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1. OBJETIVO

Generar acciones que vinculen organizaciones que trabajen por la proteccién y el bienestar animal de
Bogota, fortaleciendo la corresponsabilidad ciudadana en el distrito capital.

2. ALCANCE

Este procedimiento inicia con la invitacion y recepcion de las solicitudes de las organizaciones
sociales que trabajan por la proteccién y el bienestar animal de Bogota y finaliza con la entrega del
informe de red de aliados a la Subdirecciéon Cultura Ciudadana y Gestion del Conocimiento y el
archivo de la documentacién de acuerdo con las Tablas de Retencion Documental aprobadas.

3. RESPONSABILIDADES GENERALES
PROFESIONAL CULTURA CIUDADANA Y GESTION DEL CONOCIMIENTO

Consolidar toda la informacion de la Red de Aliados.

Realizar seguimiento a los apoyos que se entregan a la red de aliados a los inscritos aprobados.
Realizar seguimiento a las necesidades planteadas por los miembros de red de aliados.
Gestionar la participacion ciudadana de las organizaciones que hacen parte de la Red de
Aliados, a las actividades promovidas por la Subdireccion de Cultura Ciudadana y Gestion del
Conocimiento.

o Elaborar los informes mensualmente de las acciones realizadas con la Red de Aliados.

4., LINEAMIENTOS Y/O POLITICAS DE OPERACION

La Red de Aliados es un entramado de Participacion Ciudadana creado por el Instituto Distrital de
Proteccién y Bienestar Animal, donde se relnen las organizaciones, colectivos, personas y empresas
gue trabajan en materia de proteccién y bienestar animal, con el fin de fortalecer los procesos,
articular acciones y llevar a cabo actividades que generen cultura y beneficien a los animales en la
ciudad. Estas organizaciones se encuentran caracterizadas y realizan actividades articuladas con el
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal.

Dentro de sus principales beneficios:

» Caracterizacion: es la identificacion de los elementos de cada organizacion, desde su constitucion
hasta sus métodos de atencidn, visita cuando se requiera, permitiendo reconocer las necesidades
de cada una.

* Visibilizar: La labor de la Red de aliados permite mostrar las acciones que realizan las
organizaciones, fundaciones, hogares de paso y colectivos por los animales de la ciudad.

* Ferias y Festivales: Promueve la participacion de quienes conforman la Red de Aliados, en
escenarios que les permitan promocionar y comercializar productos para el sostenimiento de sus
proyectos, asi mismo, como de generar el fortalecimiento de los participantes y del Instituto, sin
gue para este se genere un beneficio pecuniario u obligacién con los miembros de la red.

» Fortalecimiento: Entrega voluntaria de apoyos direccionadas a los animales que pertenecen a
fundaciones, hogares de paso, refugios, animalistas, proteccionistas, conservacionistas,
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ambientalistas, entre otros, asi mismo, el robustecer a los aliados en temas administrativos,
logisticos y de formacion.
« Corresponsabilidad: Permitira que sus miembros generen acciones que conlleven al beneficio

comun y deberes compartidos en conjunto con la Red de aliados.

La metodologia para priorizar las ayudas a los miembros de la red de aliados se describe a
continuacion:

Mensualmente, se ubicara a la organizacién en una matriz de puntuacion, donde a mayor puntaje
seria prioritaria la entrega de insumos, dicha puntuacién se dara con los siguientes criterios:

Criterios Puntaje
Ficha de caracterizacion 300
Tipo de organizacion 10®
Actualizacion mensual de la caracterizacion 10©
Estrato socioeconémico 10@
Visibilizacion en redes 20 ™
Asistencia a las sesiones informativas y de y de 20©®
sensibilizacién

Dependiendo de los insumos a entregar la puntuacion sera favor o en contra,

Se asignaran de la siguiente forma:

Ficha de ' izacion®
PUNTAJE ade Tipo de organlzac'lor? 3{2)
caracterizacion estrato socioeconéomico
Nombre
Numero de documento.
Edad 1
Enfoque diferencial.
Nivel académico.
Ocupacion
Nombre de organizacion.
Direccion.
8 - 3
% Barrio
E Localidad.
= Estrato socioecondmico. Estrato 1y ruralidad =4
puntos; Estrato 2 = 3 puntos; Estrato 3 = 2 puntos; 5
Estrato 4 = 1 puntos; Estrato 5-6 = 0 puntos
Numero de teléfono fijo:
Numero de celular: 1
Email
Tipo de Fundacioén (Legalmente constituida) 1
organizacion: | Colectivo (Agrupacion de personas 5
(Unica que trabajan en pro de los animales)
respuesta) Refugio (Lugar donde se mantienen 2
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los animales indefinidamente)
Hogar de paso (Espacio transitorio 2
de los animales)
Animalistas, proteccionistas,
conservacionistas,  ambientalistas, 3
entre otros
Departamento.
Ubicacion .
geografica Cudad. 4
de la Localidad.
organizacion | Direccién (En la que se encuentran refugiados los
animales)
Propios 3
Publicos 2
Recursos de -
mantenimien | Empresa privada 1
todela | Ccooperacion Internacional 1
organizacion -
Donaciones 1
Ninguna 3

® A final de cada mes se revisard las actualizaciones realizadas a lo largo del mes, a las
organizaciones que mantengan al dia dicha actualizacion se le otorgaran 10 puntos.

® Mensualmente, se revisaran las organizaciones enredes sociales como Facebook, Instagram,
Tweeter, tic toc, entre otros; donde se buscara evidenciar la incidencia en redes, publicaciones,
seguidores y likes. A mayor visibilizacion el puntaje sera menor, a menor visibilizacion sera mayor.

® Se tendrd en cuenta la asistencia de las organizaciones a sesiones informativas, reuniones y
sesiones de sensibilizacion.

Realizar descripcion de cada puntaje segun el tipo
Todo aliado debe hacer la inscripcion donde debe responder las siguientes preguntas:
1. Miembros.

Nombre

Numero de documento.

Edad

Enfoque diferencial.

Nivel académico.

Ocupacion

Nombre de organizacion.

Direccion.

Barrio

Localidad.

Estrato socioeconémico.

Numero de teléfono fijo:

Numero de celular:

Email

Tipo de organizacion: (Unica respuesta)
e Fundacion (Formalmente constituida)

oS 3ITATTS@meQ0T
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o Nombre Representante legal
o Numero de Documento
o Numero de NIT
o Emalil

Colectivo (Agrupacién de personas que trabajan en pro de los animales)
o Nombre Representante legal
o Numero de Documento
o Emalil

Refugio (Lugar donde se mantienen los animales indefinidamente)
o Nombre Representante legal
o Numero de Documento
o Emall

Hogar de paso (Espacio transitorio de los animales)
Animalistas, proteccionistas, conservacionistas, ambientalistas, entre otros

2. Ubicacién geografica de la organizacion

a. Departamento.

b. Ciudad.

c. Localidad.

d. Direccion (En la que se encuentran refugiados los animales)

3. Conformacion de la organizacién

a. ¢ Cuantas personas hacen parte de la Organizacién?
b. La organizacién cuenta con voluntarios si_ no_ ¢Cuantos?

4. Lineas de accién de la organizacion

a. Rescate

b. Albergue

c. Rehabilitacion

d. Esterilizacion

e. Adopcién

f. Procesos educativos y culturales.
g. Movimiento Vegano

h. Proteccion y/o atencion a Fauna Silvestre
i. Proteccion ambiental

j- Gestién social

k. Educacion.

I. Emprendimiento.

m. Consecucién de recursos

n. Otra. ¢, Cual?

5. Comercializacion de productos o servicios.
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Si o No ¢ Cuales?
6. Recursos de mantenimiento de la organizacion.

a. Propios

b. Pablicos

c. Empresa privada

d. Cooperacion Internacional
e. Donaciones

f. Otras

g. Ninguna.

7. Participacion de la organizacion en Instancias de participacion distrital

a. Consejos Locales de Proteccion y Bienestar animal
b. Concejo Distrital de Proteccién y Bienestar animal
c. Comisiones Ambientales Locales

d. Otras ¢,Cuales?

e. Ninguna.

8. Albergue de animales, especificar tipo de animal, edad y cantidad.

9. ¢Estan los animales esterilizados? ¢ Cuantos faltan por esterilizar?

10. Necesidades de los animales de la organizacion.

a.Valoracién Médico Veterinaria
b.Implantacién de microchip

c¢. Vacunacion

d. Desparasitante

e. Antipulgas

f. Otras. ¢,Cuales?

11. Necesidades de la organizacion.

a. Capacitacion en temas relacionados a la proteccién y el bienestar animal
b. Capacitacion en formalizacion de la organizacion.

c. Capacitacion en emprendimiento y proyectos comunitarios.

d. Didlogos de saberes.

e. Otras. ¢ Cudles?

Todo beneficiario debe hacer parte de la red de aliados mediante del registro de su organizacién en el

Link de caracterizacion en la pagina web del Instituto, en casos especiales donde la organizacion no
cuente con conectividad se debera hacer el registro via telefonica por personal de instituto.
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5. FORMATOS Y DOCUMENTOS ANEXOS

No. de

Anexo Cadigo Nombre
1. PMO02-PR0O6-F01 Base de datos de seguimiento mensual
2 PM02-PR06-F02 Recepcion de obsequios
3. PMO02-PR0O6-F03 Agradecimiento a quienes entregan obsequio
4. PMO02-PR0O6-F04 Entrega de elementos por punto
5 PMO02-PR0O6-F05 Entrega de obsequios a los aliados del Instituto

6. NORMATIVIDAD ASOCIADA

Ver el formato Matriz de Cumplimiento Legal PEO1-PR01-FO8

7. DEFINICIONES

Ver el formato Glosario PE01-PR0O1-F09
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8. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES CON FLUJOGRAMA INTEGRADO
Tiempo
; Responsable/ maximo Informacion .
e Al o el Dependencia estimado documentada CEIE @
(Enhoras)
Profesional /
Subdireccién Correo Realizar invitacion a los miembros
1. Invitar a los posibles Cultura Ciudadana 2 electronico redes | dando a conocer los beneficios de
miembros de la Red de y Gestion del sociales pertenecer a la Red de Aliados
Aliados Conocimiento —
Profesional / La solicitud y respuesta de la
Subdireccién invitacion se recibe en la pagina
Recibir solicitud de Cultura Ciudadana L web donde la organizacion puede
. ey i Inscripcion . -
2. Inscripcion para ser parte de y Gestion del 1 4gina inscribirse.
la red de aliados Conocimiento — pag http://www.proteccionanimalbogot
Sistema de a.gov.co/participacion/red-de-
informacion aliados
Profesional /
Subdireccién A - . i
Remitir mensualmente al Cultura Ciudadana Insc,npuon Se debe re_:mm_r la informacion de
3 . Gestion del 05 pagina las organizaciones que hayan
: responsable de red de aliados Cy > : Correo realizado su respectiva inscripcion
onocimiento — L ]
Sistema de electronico al responsable de Red de Aliados.
informacién
Profesional /
Alimentar la base de datos Subdireccion Se ingresa la informacion a la
4. de Red de Aliados Cultura Ciudadana 0.5 PM02-PR06-F01 | base de datos con lo indicado por
y Gestion del la organizacion.
Conocimiento
Profesional /
Contactar al representante Subdirgccién PM02-PR06-FO1 | Se indaga sobre la m'otivfa’cién que
5. legal de la organizacién Cultura Ciudadana 0.5 Correo tiene la organizacion en
y Gestion del electrénico pertenecer a la red de aliados.
Conocimiento
b ita d g&%ﬁfgﬁi;é Se debe reali'zar de acuerdo con
6 e i Cultura Ciudadana 2 Agenda las necesidades de la
' verificacion de informacion Gestion del 9 organizacion y de las actividades
y eSt.'On € programadas por el Instituto.
Conocimiento
A 4
Se realiza a través de una visita
corroborando que la informacién
suministrada en la caracterizacion
— - ~ fesional / sea correcta, que sea una
‘/_ _Verglcar Ialmforma.mon_ ) g;%;ig;iaén organizacion social, la ubicacion
7. suminisirada porfa organizacion Cultura Ciudadana 4 PE01-PRO1-F04 | 9809réfica 'y las condiciones
" sicosociales.
y Gestion del
4 Conocimiento Adicionalmente, se identifican

-

necesidades de la organizacion
para priorizar el apoyo de acuerdo
con los recursos existentes.
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Tiempo
; Responsable/ maximo Informacion .
e Al o el Dependencia estimado documentada CEIE @
(Enhoras)
1
Profesional
responsable Red
de Aliados /
8. NO Subdireccién NA NA NA
Cultura Ciudadana
y Gestion del
Conocimiento
Sl
Subdirector /
Informar a la organizacion de Subdireccion . | -~
9. la aceptacion en la red de Cultura Ciudadana 1 Corr’ec_) Atraves de correo e egtromco se
aliados y Gestion del electrénico informa a la organizacion.
¢ Conocimiento
SPLEE?&Z%A Se debe incluir en el grupo de
10, Incluir en el Grupo de Red de Cultura Ciudadana 1 NA. correo electrénico y whatsApp

Aliados

y Gestion del
Conocimiento

para que se comuniguen a través
de estos medios.

Elaborar informe de la Red

Profesional /
Subdireccion

Informe de la red

El informe debe incluir la
informacién por localidades,
cantidad de animales por cada
organizacion, el nimero nuevo de

11. de Aliados Cultura Ciudadana 3 de ali '
y Gestion del e aliados s'oI|C|'tar'1tes y las entregas dadas
l Conocimiento discriminadas, se debe entregar al
Subdirector de Cultura Ciudadana
y Gestién del Conocimiento
LAI}ado Requieren Profgsiong! /
o Subdireccion
12. Cultura Ciudadana N.A. N.A. N.A.
y Gestion del
Conocimiento
Sl l
e Profesional /
¢Existen Subdireccion
13. ncentivos _ Cultura Ciudadana |  NA NA NA.
para apoyar: y Gestion del
Conocimiento
NO
Continuar en la lista de espera Profesional /
hasta contar con los incentivos Subdireccin
14. Cultura Ciudadana 0.5 Base de datos Se apoyara hasta que se cuente

Y

]

y Gestion del
Conocimiento

con los incentivos

Cadigo: PE01-PRO1-FO1;V 4.0

Péagina 10 de 12




ALCALDIA MAYOR

PROCESO APROPIACION DE LA CULTURA CIUDADANA

RED DE ALIADOS

/ /W INSTITUTO DISTRITAL DE

DE BOGOTA D.C. T . 7
e s Codigo: PM02-PR0O6 Version: 2.0
Tiempo
; Responsable/ maximo Informacion .
e Al o el Dependencia estimado documentada CEIE @
(Enhoras)
Profesional /
Subdireccion Se debe usar la metodologia
15. Cultura Ciudadana 2 Base de datos | establecida para asi entregar las

Aplicar metodologia de
asignacion de incentivos

v

y Gestion del
Conocimiento

ayudas de manera objetiva.

Entregar incentivos
segun necesidad de la

Profesional
responsable Red
de Aliados /

PEO1-PRO1-F04

Los recursos que se pueden
entregar son: vacunas, antipulgas,
desparasitante, implantacion
microchips, esterilizaciones y
valoracién medico veterinaria.

16. organizacion Subdlrgcuon 4 PMO02-PRO6-EO5 Se deja evidencia en el formato
Cultura Ciudadana de acta de la entrega realizada a
y Gestion del la organizacion con firma de quien
Conocimiento recibe. En el caso de alimentos
entregados se realiza en formato
“Entrega de obsequios a los
aliados del Instituto”
Profesional
responsable Red
Invitar a las actividades a de Aliados / Se realiza la invitacién a través de
) ) . Correo P
17. desarrollar por el Instituto Subdireccion 0.25 - correo electronico de la oferta
- electronico S
Cultura Ciudadana institucional.
y Gestion del
Conocimiento
v
i Profesionales /
¢Es Jornada Subdireccion
18. de obsequios? Cultura Ciudadana N.A. N.A. N.A.
y Gestion del
Conocimiento
Profesionales /
Recibir insumos para los Subdireccion Se reciben los insumos en el
19. animales Cultura Ciudadana 2 PMO02-PR06-F02 | formato recepcién de obsequios,
y Gestion del diligenciando todos los espacios.
l Conocimiento
Profesionales /
— Subdireccion Se entrega formato de
20. Entregar agradecimiento Cultura Ciudadana 2 PMO02-PR06-FO3 | agradecimiento a quien entrega el
y Gestién del obsequio.
¢ Conocimiento
Cuantificar los insumos a los Profesionales /
animales Subdireccion PM02-PR06-FO4 | Se debe contar los insumos
: Informe de la recibidos y diligenciar el formato
21. Cultura Ciudadana 4
- Jornada de de entrega de elementos por
y Gestion del .
\ 4 obsequios punto.

-

Conocimiento
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Tiempo
; Responsable/ maximo Informacion .
N AU TE Dependencia estimado documentada CEIE @
(Enhoras)
2 . L
Se recibe Unicamente con el
Profesional formato entrega de elementos por
Especializado/ punto para la custodia temporal
y Subdireccién en el Instituto antes de la entrega
22. Recibir en custodia los insumos 2 PMO02-PRO6-F04

para los animales

!

Cultura Ciudadana
y Gestion del
Conocimiento

oficial a los aliados.

Los elementos se conservaran en
un lugar definido por el Instituto

Elaborar y entregar informe
del evento de entrega de los

Profesional
responsable Red
de Aliados /

Debe describir la actividad
realizada, los aliados beneficiarios

23. | Subdireccion 2 Informe con la respectiva cantidad de
obsequios Cultura Ciudadana alimentos o juguetes que haya
y Gestion del recibido.
v Conocimiento

gerhivar |tOS respgorrszlkggilzed Los documentos se deben
ocumentos pons archivar en el archivo de gestion

de Aliados / d | Subdi e cul
24 Subdireccién 2 Soportes e ubdireccion ultura
' Ciudadana y Gestion de

Cultura Ciudadana
y Gestion del
Conocimiento

Conocimiento conforme a las
tablas de retencién documental.
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