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INSTITUTO DISTRITAL

»*
BOGOT. DE PROTECCION
Y BIENESTAR ANIMAL
(Articulo 69 Ley 1437 de 2011 Codigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

LA SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR
ANIMAL

Procede a:

Asunto: Publicacion de Respuesta a derechos de peticién radicado No. 2025BAER0020850 — SDQS No. 6463722025.

A los 16 dias del mes de diciembre de 2025 la Subdireccion de Atencion a la Fauna del Instituto Distrital y de Proteccién Animal
en aplicacion del articulo 69 del Coédigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo procede a publicar la
respuesta al derecho de peticion de la referencia:

Radicado de entrada: 2025BAER0020850 — SDQS No. 6463722025.

Numero del radicado de salida |2025BAEE0019033

Expedida por SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA

ADVERTENCIA

Ante la imposibilidad de contactar al peticionario o efectuar la notificacién personal prevista en el Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procede a publicar la respuesta de fondo de la peticion, por un término de
cinco (5) dias habiles contados a partir del 16 / 12 / 2025 en la cartelera dispuesta en la sede principal del Instituto Distrital de
Proteccion y Bienestar Animal.

JUNTO CON LA PRESENTE PUBLICACION SE ACOMPANA COPIA INTEGRA DE LA PETICION Y DE SU RESPUESTA, LA
CUAL SE CONSIDERA LEGALMENTE NOTIFICADA AL DIA SIGUIENTE DE LA DESFIJACION DE LA PRESENTE
COMUNICACION.

Anexo: Copia integra y legible de la comunicacion N°. 2025BAEE0019033

Constancia de des fijacion

Se certifica que el presente Aviso estara en cartelera hasta el dia 22 de diciembre del afio 2025 a las 03: 50 horas.

Firma responsable de la fijacion y des fijacion:

LAURAVVIAN IDROBO AREVALO
Subdirector(a) de Atencién a la Fauna

Proyecté: Luisa Gomez Herrera — Contratista SGC /Z

Cra 10 No. 26-51 piso 8
Edificio Residencias Tequendama Torre Sur

Teléfono conmutador: +57(601) 647 7117 INSTITUTO DISTRITAL

i, animalesbog gov.co DE PROTECCION Y
proteccionanimal@animalesbog.gov.co MAYOR BlENESTAR AN'MAL

Bogota D.C. DE BOGOTA D.C.

Cédigo: PA03-PR10-MDO03-V6.0
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‘** INSTITUTO DISTRITAL

BOGOT DE PROTECCION
Y BIENESTAR ANIMAL
Bogota, 16 de Diciembre de 2025 No Radicado : 2025BAEE0019033

Sefor(a)
ANONIMO

Ciudad

Documento:
441198

ASUNTO: Respuesta a su solicitud radicada con el No. 2025BAER0020850 — SDQS No. 6463722025.

Cordial saludo,

https://gestiondocumental.etb.net.co/Instancias/IDPYBA_Prod/AZDigitalV6.0/ControlAdmin/../[ControlAdmin/BajarArchivo.php?Arid
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version digital puede escanear el codigo QR o dirfjase a

Agradecemos por comunicarse con el Instituto Distrital de Protecciéon y Bienestar Animal, para nosotros es
importante atender su solicitud.

Ti=ar

|
A .

% Adjunto encontrara respuesta al radicado mencionado en el asunto.

Atentamente,

Subdireccion de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Anexo(s): Tres (3) folios.

Elaboré: Laura Gonzalez — Contratista SAF
Revisé: Juan Felipe Rodriguez — Contratista SAF

Nota: Los dos archivos adjuntos, hacen parte de la estructura de la respuesta a su requerimiento (uno es la carta remisoria, el otro es el contenido a

su solicitud).
Cra 10 No. 26-51 piso 8 **
Edificio Residencias Tequendama Torre Sur bl II;?WS?ETCRE%N
Teléfonos: (601) 6477117 BOGOT. Y BIENESTAR ANIMAL

www.animalesbog.gov.co
proteccionanimal@animalesbog.gov.co
Bogota D.C
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Bogota D.C., diciembre de 2025

Sefor(a)
ANONIMO
Ciudad

Asunto: Respuesta al radicado IDPYBA No. 2025BAER0020850 — SDQS No.
6463722025.

Cordial saludo,

En atencién al radicado descrito en el asunto, mediante el cual usted sefala: “...)
CIUDADADA SE COMUNICA INFORMANDO QUE UNA VECINA TIENE UN CANINO
YA ESTA GERONTE, TAMBIEN TIENE UN FELINO, LA TENEDORA SE FUE DE VIAJE
HACE UNOS QUINCE DIAS Y DEJO AL HIJO A CARGO DE LOS ANIMALES, EL
CANINO SE ENCUENTRA ENFERMO, MANIFIESTA DOLOR, ESTA POSTRADO,
LLENO DE HECES Y ORINA, SIN ALIEMTO O AGUA, PERMANECE SOLO LA MAYOR
PARTE DEL DIA, ELFIN DE SEMANA PASADO, LOS VECINO CONSIGUIERON LOS
DATOS DE LA PERSONA QUE ESTA RESPONSABLE DE LOS ANIMALES, ESTE SE
ACERCO AL LUGAR Y SUPUESTAMENTE LLEVO AL CANINO A UN MV, HOY 24-11-
2025 DEJARON DE NUEVO AL CANINO EN EL APARTAMENTO (...)”. Al respecto, de
manera atenta, le informamos que:

El Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal (IDPYBA), le agradece de antemano
su apoyo y compromiso con la proteccién y el bienestar de los animales que habitan en
el Distrito Capital.

En cuanto a su solicitud, le informamos que el IDPYBA tuvo previo conocimiento del caso,
por lo que el equipo técnico del Escuadron Anticrueldad, ha realizado dos (2) visitas de
verificacion de condiciones de bienestar animal en Calle 76 A No. 86 — 16 Interior y
Apartamento reportado en la peticion. barrio Paris, localidad de Engativa, las cuales se
relacionan de manera detallada en la siguiente tabla;

Tabla 1. Visitas realizadas por parte del equipo técnico Escuadron Anticrueldad.
FECHA DE LA RESULTADO DE LA
e T OBSERVACIONES

Al llegar al conjunto se realiza llamado al apartamento reportado
desde porteria, la persona que atiende indica que no se
. encuentra el tenedor. Por tal motivo, se dejo en el lugar,
25 de noviembre de - . o - ;
Visita fallida documento de comunicacion de visita realizada con un plazo de
2025 ; . .
un (1) dias para que el tenedor y/o cuidador de los animales que
habiten en el lugar se ponga en contacto, del cual se obtuvo
respuesta al correo electronico suministrado para este fin.
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FECHA DE LA RESULTADO DE LA

VISITA VISITA OBSERVACIONES

Desde porteria informan que nadie atiende el citéfono, se realiza
comunicacion telefénica con el tenedor quien manifiesta que al
Visita fallida canino le fue realizado procedimiento de eutanasia. Aporta los
soportes de atencion veterinaria bajo la cual realizaron el
proceso.

Fuente: Programa Escuadrén Anticrueldad del IDPYBA

26 de noviembre de
2025

Teniendo en cuenta lo anterior, solicitamos cordialmente que, si cuenta con informacién
adicional acerca del presunto caso de maltrato animal y otras que se consideren
pertinentes, por favor allegarla a la entidad a través de los canales oficiales para la
recepcion de peticiones ciudadanas.

Linea telefénica IDPYBA: (601) 6477117.

Correo electrénico: proteccionanimal@animalesbog.gov.co

Bogota te escucha SDQS Sistema Distrital de Quejas y soluciones.

Canales Presenciales: A través de los puntos de atencion en los SuperCADES de:
Américas, Bosa, Suba, Manitas y CADES: la Victoria y Santa Helenita.

¢ Punto de atencién en la sede administrativa del Instituto: Carrera 10 No. 26 — 51, Bogota,
Colombia, Torre Sur, Piso 8.

Se adjunta a la presente comunicacién, actas parciales de las visitas realizadas, que
contienen todos aquellos datos suficientes para dar respuesta a lo solicitado, sin que se
menoscaben los derechos de los titulares de la informacién, de conformidad con la
Politica de Proteccién de datos del IDPYBA y lo sefialado por la Ley 1581 de 2012 y su
Decreto Reglamentario 1377 de 2013.

Es importante indicar que actualmente el Instituto presenta una alta demanda en cada
uno de sus programas. Por esta razon, si usted llega a evidenciar alguna situacion que
cause dano grave a la salud fisica y/o emocional y requiera atencion inmediata, puede
solicitar la intervencion de la autoridad policiva mas cercana o reportarla al Numero Unico
de Emergencias - NUSE 123, acompafiando la denuncia con informacién detallada sobre
el tiempo, modo y lugar de los hechos, de manera que pueda ser atendida oportunamente
por la autoridad competente.

Asi mismo y con el propdsito de acoger exclusivamente los reportes de los habitantes de
Bogota relacionados con las distintas modalidades de maltrato animal: negligencia,
sobreexplotacion y/o explotacion comercial, maltrato fisico y/o emocional, abandono y
abuso sexual, el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal cuenta con la Linea
Unica Contra el Maltrato Animal (601) 439 98 01, donde cualquier ciudadano podra
comunicarse con un operador para reportar una situacion de maltrato y/o crueldad animal
y otorgar la informacién precisa del caso y el material probatorio, junto con sus datos
personales de contacto, los cuales seran tratados bajo las politicas de confidencialidad
existentes.
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Finalmente, manifestamos nuestra disposicion para brindar cualquier informacion
adicional que se requiera sobre el asunto.

N

LAURA VIVIAN IDROBO AREVALO
Subdirectora de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Cordialmente;

Anexo: Archivo PDF con actas parciales de las visitas realizadas

Elaboré: Laura Gonzalez — Contratista SAF 44
Revis6: Juan Felipe Rodriguez — Contratista SAF £+
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Mediante el presente escrito, y con fundamento en el Articulo AGA de la Ley B4 de 1989, el Instituto Distrital da Proteccldn y Blensstar Anlmal IDPYBA. solicita a la autoridad

policiva presente realizar de forma inmediata la APREHENSION MATERIAL PREVENTIVA del(los) animal{es) valorado(s) en la presents wista, la cual cansiste wn retenur o)/1os

SOLICITUD DE APREMENSION |animal/es victimas de presunto maltrato y entregar en custodia temporal al IDPYDA mienteas fy autaridad competente docida su situacibn faridica con ol proposito da svitar
ANIMALES DOMESTICOS | iina mayor afectacidn en su bienestar (salud e integridad fisica y emocional), At 8 de la Loy 1774

£l (los) animal (es) que reguierae (n) aprehension material preventiva se encuentra individualizado con ol No /

Noaplica l (o] Vol

501 (8) propietario (s) Se informa que de conlnrmidad con el articulo 119 de 1a Ley 1201 de 2016 modilicado oot e articula Nombre
2 dmla Ley 2064 dw 2620, usted po itar la desolucdn del mnimel dantro de los 30 dias cale io contades apartie del
din siguiente de [ aprehension material preventiva, sin qua e e olicion del mismo pues terd 1a autoridad Autorldad de Policts | = /
campetante quien a3l lo defina 10 pena de daclarer el extado de abandono del animal La soliitud podrd pr wsewnly | competente que efectia
secte del (DPYEA en (s carrers 10 No 26-51 piso BTorr  Edificio Residoncias Yequendama, wn la cludad de Bogots, o da ol procadimlanio de
manera Jirtusl, 8 traves del correg electronico proteccionanl animalestiog gov co [n caso de que proceda 1a devolucldn, | aprahensién matarial  [Carga / placa /
usted dabark garantitar los gaste o, culdardo v alojamiento qua (s entidad haya destinado para la protacion del | pravantiva y/o reciha y

animal para lo cual se hark (s liquidecién de expe: s cusles deberdn ser canceladas dentio de un plaro misimo de 15 Butoriia la presenta

11atlecido, »l IDPYRA o la sutoridad correspundiente dispondrk

dias calendaric [n ce3o de no cancelariag en el solicitud:
delinllivamante dellias) anmalles) objeto de solicitud conlorme al Pardgealo del articulo 46A de s Ley B4 4o 1989 adidlonado [ntidad
porelaniculo B dels Ley 1774 de 2036

Mediante este documento, el cual ha sido leido e informado en su totalidad al propietaria(a) y/o tenedor (a) del(los) individuo(s) aprehendidos o entregados voluntariamente, el
instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animalinforma, que realizara exdmenes medicos y conductuales que determinen silos animales son portadores de enfurmedades 10ondticas
(que afecten al ser humano), que comprometan la salud publica o constituyan fuente de propagacion de enfermedades transmisibles o exdlicas para los animales, caso en el cual, se

procedera a practicar la eutanasia humanitaria de conformidad con el articulo 19 de Ia Ley 576 de 2000. Entiéndase eutanasia como "la muarte sin dolor”

acual es considerads en
medicina veterinaria como un frecurso terapéutics (a condiciones fisicas que genaran dolor y sultirlents) y como una madida sanitaria, en cuyo caso sora obligatorin
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Mediante el presente escrito, y con fundamento en el Articulo 46A de la Ley 84 de 1989, el Instituto Distrital de Proteccidn y Bienestar Animal-IDPYBA- solicita a la autoridad
policiva presente realizar de forma inmediata la APREHENSION MATERIAL PREVENTIVA del(los) animal(es) valorado(s) en la presente visita, la cual consis

animal/es victimas de presunto maltrato y entregar en custodia temporal al IDPYBA mientras la autoridad competente decide su situacion juridica

te en retener el/l

SOLICITUD DE APREHENSION n el proposito de evitar
ANIMALES DOMESTICOS | una mayor afectacion en su bienestar (salud e integridad fisicay emocional), Art 8 de la Ley 1774

£1 {los) animal (e<) que requiere (n) aprehensién material preventiva se encuentra individualizado con el No /

No aplica IQ’ Z

: Nombre /
0 por el articulo

efior (a) propietario (a): Se informa que de conformidad con el articuio 119 de la Ley 1801 de 2016 modific

2 de Ia Ley 2054 de 2020, usted podré solicitar la devolucién del animal dentra de los 30 dias calendario cor a partir del
dia siguiente ce la aprehension material preventiva, sin que esto garantice la devolucion del mismo pues sera |a autoridad Autoridad de Policia |,
nte quien asi lo delina, so pena de declarar el estado de abandono del animal, La solicitud podra presentarse en la competente que efectua

sede del IDPYBA, en |2 carrera 10 No. 265

piso 8 Torre Sur, Edificio Residencias Tequendama, en la cludad de Bogotd, o de el procedimiento de
maners virtual, » través del corres electrénico proteccionanimal@animalesbog gov.co. En caso de que proceda la devolucion, [  aprehensién material |Cargo / placa

sted deverk garantizar los gastos de atencion, culdado y alojamiento que la entidad haya destinado para la protecciin del | preventiva y/o recibe y

animsl, para Io cusl se hard Ia liquidacién de expensas, las cuales deberan ser canceladas dentro de un plazo maxima de 15

autoriza la presente

salicitud:
s Ley B4 de 1989 adicionado Entidad

dias calendario. En caso de no cancelarlas en el pla.

\ablecido, ¢l IDPYBA o la autoridad correspondiente dispondra

nitivamente del(los) animal{es) objeto de sollcitud conforme al Paragralo del articulo 46A

por el srticulo B de la Ley 1774 de 2016

Mediante este documento, el cual ha sido leido e informado en su totalidad al propietario(a) y/o tenedor (a) del(los) individuo(s) aprehendidos © entregados voluntariamente, e

nstituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal informa, que realizara examenes meédicos y conductuales que determinen si los animales son portadores de enfermedades zoonaticas
(que afecten al ser humano), que comprometan la salud publica o constituyan fuente de propagacidn de enfermedades transmisibles o exoticas para los animales, caso en el cual, se
procederé a practicar 1a eutanasia humanitaria de conformidad con el articulo 19 de la Ley 576 de 2000. Entiendase eutanasia coma "la muerte sin dolor”, la cual es considerada en

medicina veterinaria como un recurso terapéutico (a condiciones fisicas que generan dalor y sufrimiento) y como una medida sanitaria, en cuyo casa sera obligatora
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