PROCESO ATENCION AL CIUDADANO
A PUBLICACION DE RESPUESTAS A DERECHOS DE o [——
cnomor PETICION ANONIMOS BOGOT/\ | I oo e
: Cédigo: PA01-PRO1-FO08 Version: 4.0

(Articulo 69 Ley 1437 de 2011 Codigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

LA SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y
BIENESTAR ANIMAL

Procede a:
Asunto: Publicacion de Respuesta a derechos de peticidon radicado No. 2025BAER0018346 -SDQS No: 5676022025
A los 11 dias del mes de noviembre de 2025 la Subdireccion de Atencion a la Fauna del Instituto Distrital y de Proteccion

Animal en aplicacion del articulo 69 del Cadigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo procede a
publicar la respuesta al derecho de peticion de la referencia:

Radicado de entrada: 2025BAER0018346 -SDQS No: 5676022025

NuUmero del radicado de salida 2025BAEE0017019
Expedida por SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA
ADVERTENCIA

Ante la imposibilidad de contactar al peticionario o efectuar la notificacion personal prevista en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procede a publicar la respuesta de fondo de la peticion, por un término
de cinco (5) dias habiles contados a partir del 11 / 11 / 2025 en la cartelera dispuesta en la sede principal del Instituto
Distrital de Proteccion y Bienestar Animal.

JUNTO CON LA PRESENTE PUBLICACION SE ACOMPANA COPIA INTEGRA DE LA PETICION Y DE SU RESPUESTA,
LA CUAL SE CONSIDERA LEGALMENTE NOTIFICADA AL DIA SIGUIENTE DE LA DESFIJACION DE LA PRESENTE
COMUNICACION.

Anexo: Copia integra y legible de la comunicacion N°. 2025BAEE0017019

Constancia de desfijacion

Se certifica que el presente Aviso estara en cartelera hasta el dia 18 de noviembre del afio 2025 a las 03: 50 horas.

Firma responsable de la fijacion y desfijacion:

cusch,

LAUR\AVIAN IDROBO AREVALO
Subdirector(a) de Atencion a la Fauna

>

Proyecté: Elian David Lépez Hernandez — Contratista SGC |~ ’K’
i;,—,‘,z’u <

Cra 10 No. 26-51 piso 8

Edificio Residencias Tequendama Torre Sur
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proteccionanimal@animalesbog.gov.co
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BOGOT. DE PROTECCION
Y BIENESTAR ANIMAL
Bogota, 11 de Noviembre de 2025 No Radicado : 2025BAEE0017019

Sefor(a)
ANONIMO
Ciudad

ASUNTO: Respuesta a su solicitud radicada con el No. 2025BAER0018346 -SDQS No: 5676022025

Cordial saludo,

Agradecemos por comunicarse con el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal, para nosotros es
importante atender su solicitud.

Adjunto encontrara respuesta al radicado mencionado en el asunto.

Atentamente,

Subdireccion de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Anexo(s): Siete (7) folios.

Elaboré: Laura Gonzalez - Contratista SAF
Revisé: Paola Andrea Montes - Contratista SAF

Nota: Los dos archivos adjuntos, hacen parte de la estructura de la respuesta a su requerimiento (uno es la carta remisoria, el otro es el
contenido a su solicitud).
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BOGOT. Y BIENESTAR ANIMAL

Bogota D.C., noviembre de 2025

Serior(a)
ANONIMO
Ciudad

Asunto: Respuesta al radicado IDPYBA No. 2025BAER0018346 — SDQS No.
5676022025.

Cordial saludo,

En atencion al radicado descrito en el asunto, mediante el cual usted sefala: “(...)
CIUDADANA INDICA QUE REQUIERE REALIZAR UN REPORTE POR PRESUNTO
MALTRATO ANIMAL, YA QUE UNA AMIGA LE INFORMO QUE HACE
APROXIMADAMENTE UN ANO UNAS PERSONAS TIENEN DOS CANINOS EN UNA
CASA, UBICADOS EN UN PATIO, DONDE PERMANECEN AULLANDO TODO EL
TIEMPO. INDICA QUE NO ES PORQUE LOS DEJEN SOLOS, YA QUE SIEMPRE SE
EVIDENCIAN PERSONAS EN LA VIVIENDA, PERO NUNCA SACAN A LOS CANINOS
A HACER SUS NECESIDADES. SE ESCUCHAN DESESPERADOS Y NO SE SABE SI
LES BRINDAN ALIMENTO O NO, DEBIDO A QUE EL PATIO ES CERRADO (...)"”. Al
respecto, de manera atenta, le informamos que:

El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal (IDPYBA), le agradece de antemano
Su apoyo y compromiso con la proteccidn y el bienestar de los animales que habitan en
el Distrito Capital.

En cuanto a su solicitud, le informamos que el IDPYBA tuvo previo conocimiento del caso,
por lo que el equipo técnico del Escuadron Anticrueldad, ha realizado dos (2) visitas de
verificacién de condiciones de bienestar animal en Carrera 8 F Bis A No. 163 C — 55,
barrio San Cristobal Norte, localidad de Usaquén, las cuales se relacionan de manera
detallada en la siguiente tabla;

Tabla 1. Visitas realizadas por parte del equipo técnico Escuadrén Anticrueldad.
FECHA DE LA RESULTADO DE LA OBSERVACIONES

VISITA VISITA

La visita arrojé como resultado un concepto pendiente para dos
(2) caninos, otorgando al tenedor/cuidador un compromiso de
bienestar el cual consiste en:

Visita efectiva:
concepto pendiente
para dos (2) caninos

16 de septiembre de

2022 Parametro Nutricion: tener siempre agua disponible

Parametro Confort: realizar salidas por minimo 20 minutos.

Cra 10 No. 26-51 piso 8
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FECHA DE LA RESULTADO DE LA
VISITA VISITA OBSERVACIONES
Parametro Salud Fisica: actualizar vacunacion y

desparasitacion. Se recomienda vacuna hexavalente.

Parametro Estado Mental: implementar enriquecimiento
ambiental

La visita arrojé como resultado un concepto pendiente para dos
(2) caninos, otorgando al tenedor/cuidador un compromiso de
bienestar el cual consiste en:

Parametro Nutricion: mantener la limpieza de los comederos y
bebederos, proveer dos bebederos, asegurar agua limpia. Se
sugiere cambiar bebedero por uno de material sanitario.

Parametro Confort: mantener limpieza de lugar de permanencia,

Visita efectiva: proveer superficie de descanso blanda.

16 de julio de 2025 concepto pendiente

para dos (2) caninos Parametro Salud Fisica: proveer soportes de vacunaciéon y

desparasitacion interna y externa, implementar soportes de
limpieza y control de sarro.

Parametro Comportamiento: realizar minimo dos salidas de
minimo 30 minutos (registro en fotos y videos).

Parametro Estado Mental: implementar enriquecimiento de tipo
ocupacional o sensorial
Fuente: Programa Escuadrén Anticrueldad del IDPYBA

En este sentido, se programé nueva visita de verificacion de condiciones de bienestar
animal, la cual se realizara de acuerdo con la programacion establecida por el Instituto
para la atencion de casos de presunto maltrato animal en las 20 localidades de la ciudad,
con el fin de proceder acorde a nuestras competencias.

Se adjunta a la presente comunicacion, actas parciales de las visitas realizadas, que
contienen todos aquellos datos suficientes para dar respuesta a lo solicitado, sin que se
menoscaben los derechos de los titulares de la informacion, de conformidad con la
Politica de Proteccion de datos del IDPYBA y lo sefialado por la Ley 1581 de 2012 y su
Decreto Reglamentario 1377 de 2013.

Es importante indicar que actualmente el Instituto presenta una alta demanda en cada
uno de sus programas. Por esta razon, si usted llega a evidenciar alguna situacion que
cause dafo grave a la salud fisica y/o emocional y requiera atencion inmediata, puede
solicitar la intervencién de la autoridad policiva mas cercana o reportarla al Numero Unico
de Emergencias - NUSE 123, acompafnando la denuncia con informacién detallada sobre
el tiempo, modo y lugar de los hechos, de manera que pueda ser atendida oportunamente
por la autoridad competente.
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Asi mismo y con el propdsito de acoger exclusivamente los reportes de los habitantes de
Bogota relacionados con las distintas modalidades de maltrato animal: negligencia,
sobreexplotacion y/o explotacion comercial, maltrato fisico y/o emocional, abandono y
abuso sexual, el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal cuenta con la Linea
Unica Contra el Maltrato Animal (601) 439 98 01, donde cualquier ciudadano podra
comunicarse con un operador para reportar una situacion de maltrato y/o crueldad animal
y otorgar la informacion precisa del caso y el material probatorio, junto con sus datos
personales de contacto, los cuales seran tratados bajo las politicas de confidencialidad
existentes.

Finalmente, manifestamos nuestra disposicion para brindar cualquier informacion
adicional que se requiera sobre el asunto.

Cordiajmente;

(o

A VIVIAN IDROBO AREVALO
Subdirectora de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal

Anexo: Archivo PDF con actas parciales de las visitas realizadas

Elaboré: Laura Gonzalez - Contratista SAF Usdi45

Revisé: Paola Andrea Montes - Contratista SAFA@
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PROCESO PROTECCION ANTE LA CRUELDAD ANIMAL
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NOMBRE DE QUIEN ATIENDE:
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Fue posible observar el animal: ] Iil " 'No _QJ Noaplica' - ©Q Estado: ; /
Observaciones adicionales: /

UNQ,Q,LVESW ,;‘;3 Acta de Incautacién No.:

Acta de Atencidn de Contral de Fauna Siivestre SDA No.:

No. Animales:

pim ediante el presente escrito, y con fundamento en el Articulo 46A de (a Ley 84 de 1989, el Instituto Distrital de Proteccién y Blanestar Animal-IDPYBA- solicita a la autoridad
L 1CITUD B A baeor < sy |Pollciva presente realizar de forma inmediata la APREHENSION MATERIAL PREVENTIVA del(los) animal(es) valorado(s) en (a p visita, la cual canslste en retener el/los
SOLICITUD DE APREHENSION fanimal/es victimas de presunto matratoy,entregar.en custod Il IDPYBA mientras la autoridad decide su situacién juridica con el prapdsito de evitar
- ANIMALES DOMESTICOS . |una mayor afactacién an su blanestar (salud e Integridad fisicay emocional), Art 8 de la Ley 1774,
Y et El (los) animal (es) que raqulere (n) aprahansis Ip » 58 encuentra Indlvidualizado con el No.: 2
Noaplica : E :

b

Sehor (a) propietario (a): Se Informa que de conformidad con e articulo 119 de s Ley 1801 de 2016 modificado por el artioulo '73" 5
2de la Ley 2054 de 2020, usted podrd solicitar I devolucién del animal dentro de los 30 dfag calendarlo contados a partirdel [+
dia sigulente da 1s aprehensién materfal preventiva, sin que esto gorantice la pussseréla d
competente quien a8l lo defina, 50 pena de declarar el estado de abandono def animal. La 'lthhud podrd presentarse en la
sede del IDPYBA, en la carrera 10 No, 26-51, piso 8 Torre Sur, Edlficio Residancias Tequendama, en la cludad de Bogotd, o de
manera virtual, a través del correo el I £0v.co. En caso de que proceda [a devolucidn,
usted deberk garantizar los gastos de atencién, culdado y al que la entidad haya destinada para la proteccién del
animal, para lo cual se haré la liquidacién de oxpansas, las cusles deberin ser canceladss dantro de un plazo méximo de 15

dias calendario, En caso de no cancalarlas on of plezo establ ol IDPYBA ola L
definitivamente del(los) animal(es) objeto de solicitud conforme af Pardgrafo del articulo 46A de Ia Ley 84 de 1989 adiconado
por el articulo 8 de Is Ley 1774 de 2016,

Mediante este documento, el cual ha sido leldo e Informado en su totalldad al propletarlo{a) y/o tened
Instituto Distrital de Proteccién.y Blenestar Animal Informa, qu: lizaré exdmenes médicos Y conductualy
(que af alserh ) que comprometan la salud publica o constituyan fuente de propagacién de enfer
proceders a practicar la eutanasis humanitarla de conformidad con el artfculo 19 de |a Ley 576 de 2000, Entiéndase o
medicina veterinaria como un recurso terapéutico (a condiclones flsicas que generan dolor y sufrimlento) y co

o () de|(los) Individ| uo(s) aprehiendidos o entregados voluntarlamente, el

25, que determinen sl los animales son portadore: de enfermedades 20ondticas
dades transmisibles o exdticas para los animales, caso en el cual, se
utanasia como "la muerte sin dolor", la cual es considerada en

mo una medida sanitarla, en cuyo caso serd obligatorla,
’ o | Y ¥
Anexo Concepto de Condiciones de Blenestar No |  Ndmaero de Indivig lorad 2 dmaro da Concaptos f (0
A i / oy - ,‘h’:‘w“ woh .
Anexo Ficha de registro de procedimiento de campo | ¢/ x Ndmaro de Follos fos de \ Ndmero de Concaptos desfavorables 0
ocedimiento de cam C y
250 solicita compromiso de blenestar? No L pe Numero de Conceptos pendientes 2
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ACTA DE VERIFICACION Y SEGUIMIENTO DE CONDICIONES DE BIENESTAR ANIMAL BOGO'I"* DEPROTECCION
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Versién: 5.0
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Cédigo: PMO5-PRO8-FO3
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Primera Visita @  Seguimiento (o) Compramiso de Blenestar o NoAplica O otro O Cual?

CONDICIONES DE BIENESTAR A MEJORAR/SEGUIMIENTO T
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Criterio por el cual todo ani
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Criterio por el cual todo animal

debe estar libre de malestar
fisico y dolor.

SALUD FISICA AC&_Q_I/\‘D& kﬁw(flddﬂ_ H dP)pG m;bddh.
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Criterio por el cual todo animal

debe estar libre de
por neg|

COMPORTAMIENTO . | -

Criterio por el cual todo animal esté
libre de mledo, estrés y pueda

ESTADO MENTAL . mp'\pﬂvn}cﬂ ANOraamenTo Ombrenal,

Criterio por el cual todo animal tenga
Ia capacidad de enfrentarse a su
entomo con o de estados
lemocionales positivos
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IDENTIFICACION DE QUIEN ATIENDE LA VISITAY DEL PROPIETARIO DEL ANIMAL

NOMBRE DE QUIEN ATIENDE:

Numero de documento: . . N L
Direccién de la diligencia: C ayyé tif ‘i\ " B .|< 11‘ —* J&l E = 55

Localidad: L‘g WL ¢ Barrio: I < Loy /‘ v ('T{«(‘n[‘ l J\/!.{t‘!l
Relacién con el(los) animal{es): I Tlfr)' yér [1( L [ LN aQ

I\l It L e
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CLASIFICACION DE VISITA FALLIDA :

oy [0 oo [0 e [0 | Preeito | T [ o
ima
Motivo de Visita Fallida: 2 g
No rorrehv\nde a lo mencionado (o) l Inseguridad Otro l (o] 2Qudi?
2Se deja comunicacién?: Si (o] No \ Noaplica | © [Plazo (dias): \ Tipologia de la Peticién Gidyedad Leve (@]
El tenedor reprograms: Si (o] No (o] \sa aplica | © [Fecha/hora: \ Gravedad Media l (e} I Gravedad Ata | O Nplica (o]
Préxima actuadién: Reprogramarsinpolicia | O RoprtN‘\af conpalich | O l Remitir a Inspeccidn de rolh\ l (o] I Remitir a GELMA I (o] l Cerrar el Caso \O

[ FAUNA SILVESTRE Acta de Incautacién No.: l \ l Acta de Atencidn de Control de Fauna Silvestre SDA No.: I \ | No. Animales: l \ I

|[Mediante el presente escrito, y con fundamenta en el Articulo 46A de la Ley 84 de 1989, el Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar AnimakIDPYBA- solicita a la autoridad

3 policiva presente realizar de forma inmediata la APRERENSION MATERIAL PREVENTIVA del(los) animal{es) valorado(s) en la presente visita, la cual consiste en retener el/los

SOLICITUD DE APREHENSION | animal/es victimas de presunto maltrato y entregar en custodia temporal al IDPYBA mientras la autoridad competente decide su situacién juridica con el propésito de evitar
_ANIMALES DOMESTICOS . Juna mayor afectacién en su bienestar (salud e integridad fisicay emocional), Art 8 de laLey 1774,

Observaciones adicionales:

Fue posible observar el animal: Si IO | N | O | Nkﬂl'io Estado:

El (los) animal (es) que requiere (n) aprehensidn material preventiva se encuentra Individualizado con el No.: \
No aplica |® \ ~
; y g ! KR S Nombre: ™,
Sefior (a) propietario (a): Se informa que de conformidad con el articulo 118 de la Ley 1501 de 2016 medificada por el articuto N N ¥
2 defa Ley 2054 de 2020, usted podré solicitar la devoludén del anima! dentro de los 30 dias calendario contades a partirdel | : ¥l d 5
dia sigulente de la aprehension material preventiva, sin que esto garantice la devolucién del mismo pues serd la autoridad e ‘“‘0'_”‘“ de ?9“"“ © {Finmay \
competente quien asi lo defina, 50 pena de declarar el estado de abandono del animal. La solkcitud podrd presentarse enla | Sompatente qus afectda

sede del IDPYBA, en la carrera 10 No. 26-51, piso 8 Torre Sur, Edificio Residencias Tequendama, en la cludad de Bcgotd, o de
manera virtual, » través del correo 1 & lesbog.gov.co. En caso de que proceda la devoluddn,

£ ¢l procad| Imlanto da
eprehension materal . |Cargo / placay

usted deberd garantizar los gastos de atencién, culdado y alojamiento que la entidad haya d: do para la p del iva y/o. n:lb.y
animal, pars lo cual se hard la liquidacién de expensas, las cuales deberin ser canceladas dentro de un plaza miximo de 15 sutoriza la presente y
dias calendario. En caso de no cancelarias en el plazo establecido, el IDPYBA o la autoridad cor di drd * solicituds 3
definitivamente del(los) animal(es) objeto de solicitud confarme al Pardgrafo del articulo AGA de la Ley 84 de 1989 adicionado X Entidad:

por el articulo 8 de la Ley 1774 de 2016,

Mediante este documento, el cual ha sido lefdo e informado en su totalidad al propletario(a) y/o tenedor (a) del{los) Individuols) aprehendidos o entregados voluntarlamente, el
Instituto Distrital de Proteccién y Blenestar Animal informa, que realizard exdmenes médicos y conductuales que determinen sl los animales son portadores de enfermedades zoondticas
(que afecten al ser humano), que comprometan la salud publica o constituyan fuente de propagacién de enfermedades transmisibles o exdticas para los animales, caso en el cual, se
procederd a practicar la eutanasla humanitaria de conformidad con el articulo 19 de la Ley 576 da 2000. Entidndase eutanasia como “la muerte sin dolor®, la cual es considerada en
medicina veterinaria como un recurso terapéutico (a condiclones fisicas que generan dolor y sufrimlento) y como una medida sanitarla, en cuyo caso serd obligatoria.

Anexo Concepto de Condiciones de Bienestar ‘l No Nu de Individuos valorad: p‘ Numero de Conceptos favorables /0
Anexo Ficha de reglstro de procedimlenta de campo Dt No Sieiee de Foloiabaieane e Nimero de Conceptos desfavorables 0
{Se solicita compromiso de blenestar? No procedimlento de campo \

NU, de Conceptos pend 2
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