PROCESO ATENCION AL CIUDADANO
A PUBLICACION DE RESPUESTAS A DERECHOS DE o [——
cnomor PETICION ANONIMOS BOGOT/\ | I oo e
: Cédigo: PA01-PRO1-FO08 Version: 4.0

(Articulo 69 Ley 1437 de 2011 Codigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

LA SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y
BIENESTAR ANIMAL

Procede a:
Asunto: Publicacion de Respuesta a derechos de peticion radicado No 2025BAER0013138 — SDQS No. 3856612025
A los 26 dias del mes de Agosto de 2025 la Subdireccién de Atencién a la Fauna del Instituto Distrital y de Proteccion

Animal en aplicacion del articulo 69 del Cédigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo procede a
publicar la respuesta al derecho de peticion de la referencia:

Radicado de entrada: 2025BAER0013138 — SDQS No. 3856612025

Numero del radicado de salida y 2025BAEE0012295

fecha de respuesta

Expedida por SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA
ADVERTENCIA

Ante la imposibilidad de contactar al peticionario o efectuar la notificacion personal prevista en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procede a publicar la respuesta de fondo de la peticion, por un término
de cinco (5) dias habiles contados a partir del 26 / 08 / 2025 en la cartelera dispuesta en la sede principal del Instituto
Distrital de Proteccion y Bienestar Animal.

JUNTO CON LA PRESENTE PUBLICACION SE ACOMPANA COPIA INTEGRA DE LA PETICION Y DE SU RESPUESTA,

LA CUAL SE CONSIDERA LEGALMENTE NOTIFICADA AL DIA SIGUIENTE DE LA DESFIJACION DE LA PRESENTE
COMUNICACION.

Anexo: Copia integra y legible de la comunicacion N°: 2025BAEE0012295 en (3) folios.

Constancia de desfijaci

Se certifica que el presente Aviso estara en cartelera hasta el dia 01 de septiembre del afio 2025 a las 09: 07 horas.

Firma responsable de la fijacion y desfijacion:

ausha,

LAU\\JX\IIAN IDROBO AREVALO
Subdirector(a) de Atencion a la Fauna

Proyecté: Elian David Lopez Hernandez — Contratista SGC - (’
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‘** INSTITUTO DISTRITAL

BOGOT. DE PROTECCION
Y BIENESTAR ANIMAL
Bogota, 26 de Agosto de 2025 No Radicado : 2025BAEE0012295

Sefor(a)
ANONIMO
Ciudad

Documento:
413394

ASUNTO: Respuesta a su solicitud radicada con el No. 2025BAER0013138 — SDQS No. 3856612025.

Cordial saludo,

Agradecemos por comunicarse con el Instituto Distrital de Proteccidén y Bienestar Animal, para nosotros es
importante atender su solicitud.

https://gestiondocumental.etb.net.co/Instancias/IDPYBA_Prod/AZDigitalV6.0/ControlAdmin/../[ControlAdmin/BajarArchivo.php?Arid

Este documento esta disponible digitalmente, para descargar la

version digital puede escanear el codigo QR o dirfjase a

=i Adjunto encontrara respuesta al radicado mencionado en el asunto.

Atentamente,

Subdireccion de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal

Anexo(s): Tres (3) folios.

Elaboré: Ana Maria Enciso Bautista. — Contratista SAF
Revis6: Juddy Castafieda - Contratista SAF

Nota: Los dos archivos adjuntos, hacen parte de la estructura de la respuesta a su requerimiento (uno es la carta remisoria, el otro es el contenido a

su solicitud).
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Y BIENESTAR ANIMAL
Bogota D.C, agosto de 2025

Sefor(a)
ANONIMO
Ciudad

Asunto: Respuesta al radicado IDPYBA No. 2025BAER0013138 — SDQS No.
3856612025.

Cordial saludo,

En atencion al radicado descrito en el asunto, mediante el cual usted sefiala: “(...)
CIUDADANO INFORMA QUE DESDE HACE MAS DE CUATRO MESES VIENE
EVIDENCIANDO QUE EN EL CONJUNTO DONDE RESIDE HAY DOS CANINOS EN
ESTADO DE DESNUTRICION AVANZADA. INDICA QUE EL DUENO LOS DEJA
SOLOS DURANTE LARGOS PERIODOS DE TIEMPO (...)"”. Al respecto, de manera
atenta, se informa que:

El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal (IDPYBA), agradece ante mano su
apoyo y compromiso con la proteccion y el bienestar de los animales que habitan en el
Distrito Capital.

En cuanto a su solicitud, se informa que el IDPYBA tuvo previo conocimiento del caso,
por lo que ha realizado una (1) visita de verificacién en la Calle 34 A Sur No. 89 - 40 en
el nidmero de torre y apartamento referenciados en la peticién, barrio Calandaima,
localidad Kennedy, la cual se relaciona en la siguiente tabla:

Tabla 1. Visita realizada por parte del equipo técnico Escuadrén Anticrueldad

FECHA DE LA VISITA RESULJQﬁ% RIS OBSERVACIONES

Al llegar al lugar, el personal de seguridad realiz6 el llamado al
apartamento, pero no se obtuvo respuesta. Se permitio el
ingreso al conjunto y, al llegar al apartamento, se timbro y se
tocod en la puerta, pero nadie responde al llamado. Por tal
14 de agosto de 2025 Visita fallida motivo, se dejo en el lugar, documento de comunicacion de
visita realizada con un plazo de dos (2) dias para que el tenedor
y/o cuidador del animal que habite en el lugar se ponga en
contacto, del cual no se obtuvo respuesta al correo electrénico
suministrado para este fin.

Fuente: Programa Escuadrén Anticrueldad del IDPYBA

En consecuencia, se programo nueva visita de verificacion de condiciones de bienestar
animal, la cual se realizara en los proximos dias de acuerdo con la programacion del
Instituto, con el fin de proceder acorde con nuestras competencias.
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Se adjunta a la presente comunicacion, acta parcial de la visita realizada, que contiene
todos aquellos datos suficientes para dar respuesta a lo solicitado, sin que se
menoscaben los derechos de los titulares de la informacién, de conformidad con la
Politica de Proteccion de datos del IDPYBA y lo sefialado por la Ley 1581 de 2012 y su
Decreto Reglamentario 1377 de 2013.

Es importante indicar que actualmente el Instituto presenta una alta demanda en cada
uno de sus programas. Por esta razon, si usted llega a evidenciar alguna situacion que
cause dafo grave a la salud fisica y/o emocional y requiera atencion inmediata, puede
solicitar la intervencion de la autoridad policiva mas cercana o reportarla al Nimero Unico
de Emergencias - NUSE 123, acomparfiando la denuncia con informacion detallada sobre
el tiempo, modo y lugar de los hechos, de manera que pueda ser atendida oportunamente
por la autoridad competente.

Asi mismo y con el propdésito de acoger exclusivamente los reportes de los habitantes de
Bogota relacionados con las distintas modalidades de maltrato animal: negligencia,
sobreexplotacién y/o explotacion comercial, maltrato fisico y/o emocional, abandono y
abuso sexual, el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal cuenta con la Linea
Unica Contra el Maltrato Animal (601) 439 98 01, donde cualquier ciudadano podré
comunicarse con un operador para reportar una situacién de maltrato y/o crueldad animal
y otorgar la informacion precisa del caso y el material probatorio, junto con sus datos
personales de contacto, los cuales seran tratados bajo las politicas de confidencialidad
existentes.

Finalmente, manifestamos nuestra disposicidon para brindar cualquier informacion
adicional que se requiera sobre el asunto.

o

LAURA VIVIAN IDROBO AREVALO
Subdirectora de Atencioén a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Cordialmente;

Anexo: Archivo PDF con acta parcial de la visita realizada.

Elabor6:  Ana Maria Enciso Bautista. — Contratista SAF = *"=""
Revis6:  Juddy Castafieda - Contratista SAF * frimzinyr
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Acta de Atencién de Control de Fauna Silvestre SDA No.:
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Mediante el presente escrito, y con fundamento en el Articulo 46A de la Ley 84 de 1989, el
policiva presente realizar de forma inmediata la APREHENSION MATERIAL PREVENTIVA del(los)

Distrital de Pr ién y Bil

(es) valoradols)

una mayor afectacién en su bienestar (salud e integridad fisicay emocional), Art 8 de la Ley 1774.

(5
5°|-|°TU9 DE APRE“EN 6N animal/es victimas de presunto maltrato y entregar en custodia temporal al IDPYBA mientras la autoridad
ANIMALES DOM‘S"COS

)enla pi
decide su

Animal-IDPYBA- solicita a la autoridad
visita, la cual consiste en retener el/los
ién juridica con el propésito de evitar

No aplica

El (los) animal (es) que requiere (n) aprehensidn material preventiva se encuentra individualizado con el No.:

/

it

manera virtual, a través del correo 6

usted deberd garantizar los gastos de .undén, culdado y alojamiento que la entidad haya
animal, para lo cual se har4 la liquidacidn de expensas, las cuales deberdn ser canceladas dentro de un plazo méximo de 15

Sefor (a) propietario (a): Se informa que de conformidad con el articulo 119 de la Ley 1801 de 2016 modificado por el articulo
2 de la Ley 2054 de 2020, usted podré solicitar la devolucién del animal dentro de los 30 dias calendario contados a partir del
dia sigulente de la aprehensién material preventiva, sin que esto garantice la devolucién del mismo pues serd
competente quien as! lo defina, 50 pena de declarar el estado de abandono del animal. La sollcitud podrd presentarse en la
sede del IDPYBA, en la carrera 10 No. 26-51, piso 8 Torre Sur, Edificio Residenclas Tequendama, en la ciudad de Bogots, o de
lesbog.gov.co. En caso de que proceda la devolucién,

utoridad

6n del

parala

dias Encaso de no

en el plazo ¢l IDPYBA ola

por el articulo 8 de la Ley 1774 de 2016.

definitivamente del(los) animal(es) objeto de solicitud conforme al Parégrafo del articulo 46A de la Ley 84 de 1989 ldldonlde g
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Cargo / placa:

X

- |Entidad:
v

Mediante este documento, el cual ha sido leido e informado en su totalidad al propletario(a) y/o tenedor (a) del(los) individuo(s) aprehendidos o entregados voluntariamente, el
Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal informa, que realizaré exdmenes médicos y conductuales que determinen si los animales son portadores de enfermedades zoondticas
(que afecten al ser humano), que comprometan la salud publica o constituyan fuente de propagacién de enfermedades transmisibles o exdticas para los animales, caso en el cual, se
procederd a practicar la eutanasia humanitaria de conformidad con el articulo 19 de la Ley 576 de 2000. Entiéndase eutanasia como "la muerte sin dolor*, la cual es considerada en
medicina veterinaria como un recurso terapéutico (a condiclones fisicas que generan dolor y sufrimiento) y como una medida sanitaria, en cuyo caso serd obligatoria.
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