PROCESO ATENCION AL CIUDADANO
A PUBLICACION DE RESPUESTAS A DERECHOS DE o [——
cnomor PETICION ANONIMOS BOGOT/\ | I oo e
: Cédigo: PA01-PRO1-FO08 Version: 4.0

(Articulo 69 Ley 1437 de 2011 Codigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

LA SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y
BIENESTAR ANIMAL

Procede a:
Asunto: Publicacion de Respuesta a derechos de peticidon radicado No. 2025BAER0012415 -SDQS No: 3656242025
A los 15 dias del mes de Agosto de 2025 la Subdireccién de Atencién a la Fauna del Instituto Distrital y de Proteccion

Animal en aplicacion del articulo 69 del Cédigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo procede a
publicar la respuesta al derecho de peticion de la referencia:

Radicado de entrada: 2025BAER0012415 -SDQS No: 3656242025

Numero del radicado de salida y 2025BAEE0011796

fecha de respuesta

Expedida por SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA
ADVERTENCIA

Ante la imposibilidad de contactar al peticionario o efectuar la notificacion personal prevista en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procede a publicar la respuesta de fondo de la peticién, por un término
de cinco (5) dias habiles contados a partir del 15 / 08 / 2025 en la cartelera dispuesta en la sede principal del Instituto
Distrital de Proteccion y Bienestar Animal.

JUNTO CON LA PRESENTE PUBLICACION SE ACOMPANA COPIA INTEGRA DE LA PETICION Y DE SU RESPUESTA,

LA CUAL SE CONSIDERA LEGALMENTE NOTIFICADA AL DIA SIGUIENTE DE LA DESFIJACION DE LA PRESENTE
COMUNICACION.

Anexo: Copia integra y legible de la comunicacion N°: 2025BAEE0011415 en (9) folios.

Constancia de desfijacién

Se certifica que el presente Aviso estara en cartelera hasta el dia 15 de agosto del afio 2025 a las 09: 07 horas.

Firma responsable de la fijacion y desfijacion:

ausiha,

LAUWIAN IDROBO AREVALO
Subdirector(a) de Atencion a la Fauna

Proyecté: Elian David Lépez Hernandez — Contratista SGC |~ - /K’
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‘** INSTITUTO DISTRITAL

BOGOT. DE PROTECCION
Y BIENESTAR ANIMAL
Bogota, 15 de Agosto de 2025 No Radicado : 2025BAEE0011796

Sefior(a)
ANONIMO
Ciudad

ASUNTO: Respuesta a su solicitud radicada con el No. 2025BAER0012415 -SDQS No: 3656242025

Cordial saludo,

Agradecemos por comunicarse con el Instituto Distrital de Protecciéon y Bienestar Animal, para nosotros es
importante atender su solicitud.

Adjunto encontrara respuesta al radicado mencionado en el asunto.

Atentamente,

Subdireccion de Atencidn a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal

Anexo(s): Nueve (9) folios.

Elaboré: Eduardo Dimate — Contratista SAF
Revisé: Mauricio Cano — Contratista SAF
Didier Ortiz — Profesional Universitario SAF
Paola Montes — Contratista SAF

Nota: Los dos archivos adjuntos, hacen parte de la estructura de la respuesta a su requerimiento (uno es la carta remisoria, el otro es el contenido a
su solicitud).
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Bogota D.C., agosto 2025

Sefor(a)
ANONIMO
Ciudad

Asunto: Respuesta al Radicado IDPYBA No. 2025BAER0012415 — SDQS No.
3656242025

Cordial saludo,

En atencion al radicado descrito en el asunto, mediante el cual usted sefala: “(...)
SOLICITO AMABLEMENTE VISITA AL CENTRO COMERCIAL ANDINO, SOY CLIENTE
FRECUENTE Y EN LA PLAZOLETA DE COMIDAS HAY PRESENCIA DE PALOMAS,
ESO OCASIONA QUE CAIGAN PARTICULAS Y HASTA EXCREMENTO SOBRE LAS
COMIDAS DE QUIENES ASISTIMOS AL CENTRO COMERCIAL LO CUAL
CONSIDERAMOS ES UN RIESGO INMINENTE PARA LA SALUD DE MUCHAS
PERSONAS. (...)". Al respecto, de manera atenta se informa que:

El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal (IDPYBA), agradece de antemano
Su apoyo y compromiso con la proteccidn y el bienestar de los animales que habitan en
el Distrito Capital.

En cuanto a su solicitud, se informa que el equipo técnico de trabajo con palomas de
plaza (Columba livia) perteneciente a la Subdireccion de Atencién a la Fauna del IDPYBA,
el dia 29 de julio de 2025 realiz6 una visita al Centro Comercial Andino, especificamente
en el area de la plazoleta de comidas, debido a un reporte por presencia de palomas.
Durante la inspeccién, la atencidn fue brindada por el sefior Juan Sebastian Pulido,
encargado del area de mantenimiento, quien indicé que desde hace algunas semanas se
inicid un proceso de remodelacién de todo el techo de la plazoleta, acompanado de la
instalacion de barreras anti-perchamiento no cruentas, como medida de contencion y
manejo ético de las palomas.

En el recorrido se evidenciaron las labores de remodelacion en la zona del techo, asi
como la colocacion de mallas y otras barreras para evitar el ingreso de las aves a las
areas de restaurantes y mesas. El sefior Pulido manifesté su compromiso de continuar
con la implementacion y mejora de estas barreras, manteniendo un enfoque preventivo y
respetuoso con el bienestar animal. Se anexa a la presente comunicacion, copia del acta
de visita de atencion.

Como recomendacion, se sugirio seguir fortaleciendo las instalaciones con barreras anti-
perchamiento no cruentas, conforme a las especificaciones dadas por el equipo
filantropico.
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Finalmente, manifestamos nuestra disposicion para brindar cualquier informacion
adicional que se requiera sobre el asunto.

IVIAN IDROBO AREVALO
- Subdirectora de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccidn y Bienestar Animal

Anexo: PDF- Acta de visita
Elaboré: Eduardo Dimate — Contratista SAF Z
Reviso: Mauricio Cano — Contratista SAF -+~-

Didier Ortiz — Profesional Universitario SAF «ﬁ;
Paola Montes — Contratista SAF&Q
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ii. ENTREGA VOLUNTARIA DE ANIMALES

APLICA o HO APLICA

Como cludadano, declaro que la(s) palomalas) (Columba livia) registrada(s) en la presente Acts no es {3on) de mi propiedad; por
fo tanto, ai hacer entrega voluntana de fa(3) misma(s), cedo cualguier derecho y reconozeo y acepto que ei instivio Distitai de i
Proteccion v Bienestar Animal, serd ef respaneable de su atencidn y custodia, De igual forms, el psrsonal tdcnico del Grupo !
Sinantrépicos ma ha hache conocer que cuglquier informacidn seicitada porun tereere 0 por mi, doba sar tramitada madiants
derecho ds peticién a k2 entided. entendiendo que toda decision sobre o manejo y dispesicién de ia(s) paloma(s) zerd
responsabilidad del equipo prefesional de la Subdirsccidn de Atencidn a la Fauna dsl Instituto.

NOMBRE DE QUIEN HACE ENTREGA DEL AVE: FIRMA Y C.C.: i
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