PROCESO ATENCION AL CIUDADANO
PUBLICACION DE RESPUESTAS A DERECHOS DE

*

ALCAL MAYOR PETICI 0 N AN 0 NIMOS BOG OTI\ eEBI?lOE;%iE?NHIMM

DE BOGOTAD.C.
e

Cédigo: PA01-PR01-F08 Version: 4.0

(Articulo 69 Ley 1437 de 2011 Codigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

LA SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y
BIENESTAR ANIMAL

Procede a:

Asunto: Publicacion de Respuesta a derechos de peticidon radicado No. 2025BAER0006521 -SDQS No: 2007102025

A los 15 dias del mes de mayo de 2025 la Subdireccién de Atencidon a la Fauna del Instituto Distrital y de Proteccion Animal
en aplicacion del articulo 69 del Cédigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo procede a publicar
la respuesta al derecho de peticién de la referencia:

Radicado de entrada: 2025BAER0006521 -SDQS No: 2007102025

Numero del radicado de salida y

2025BAEE0006630
fecha de respuesta
Expedida por SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA
ADVERTENCIA

Ante la imposibilidad de contactar al peticionario o efectuar la notificacion personal prevista en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procede a publicar la respuesta de fondo de la peticion, por un término
de cinco (5) dias habiles contados a partir del 15 / 05 / 2025 en la cartelera dispuesta en la sede principal del Instituto
Distrital de Proteccion y Bienestar Animal.

JUNTO CON LA PRESENTE PUBLICACION SE ACOMPANA COPIA INTEGRA DE LA PETICION Y DE SU RESPUESTA,
LA CUAL SE CONSIDERA LEGALMENTE NOTIFICADA AL DIA SIGUIENTE DE LA DESFIJACION DE LA PRESENTE
COMUNICACION.

Anexo: Copia integra y legible de la comunicacion N°: 2025BAEE0006630 en (5) folios.

Constancia de desfijacion

Se certifica que el presente Aviso estara en cartelera hasta el dia 21 de mayo del afio 2025 a las 09: 07 horas.

Firma responsable de la fijacion y desfijacion:

_ \awdh,

LAURAVWIAN IDROBO AREVALO
Subdirector de Atencién a la Fauna

Proyect6: Natalia Roncancio Ledn — Contratista SGCJ'é
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Y BIENESTAR ANIMAL
Bogota, 15 de Mayo de 2025 No Radicado : 2025BAEE0006630

Senor(a)
ANONIMO
Ciudad

ASUNTO: Respuesta a su solicitud radicada con el No. 2025BAER0006521 -SDQS No: 2007102025

Cordial saludo,

Agradecemos por comunicarse con el Instituto Distrital de Protecciéon y Bienestar Animal, para nosotros es
importante atender su solicitud.

Adjunto encontrara respuesta al radicado mencionado en el asunto.

Atentamente,

Subdireccion de Atencidn a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal

Anexo(s): Cinco (5) folios.

Elaboré: Maria Aguillén - Contratista SAF
Revis6: Paola Andrea Montes - Contratista SAF

Nota: Los dos archivos adjuntos, hacen parte de la estructura de la respuesta a su requerimiento (uno es la carta remisoria, el otro es el contenido a
su solicitud).
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Bogota D.C., mayo de 2025

Sefor(a)
ANONIMO
Ciudad

ASUNTO: Respuesta al radicado IDPYBA No. 2025BAER0006521 - SDQS No.
2007102025.

Cordial saludo,

En atencidn al radicado descrito en el asunto, mediante el cual usted sefiala “(...) hay una
perro que mantienen encerrado en una terraza el cual llora de manera desgarradora todos
los dias, es casi la 1:00am y a pesar que ese animal esta pidiendo ayuda
LITERALMENTE A GRITOS, nadie sube a evaluar su estado, no se sabe si esta siendo
maltratado, si es que tiene frio, si no ha recibido alimento (...)”. Al respecto, de manera
atenta, me permito informar que:

El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal (IDPYBA) agradece ante mano su
apoyo y compromiso con la proteccion y el bienestar de los animales que habitan en el
Distrito Capital.

En cuanto a su solicitud el IDPYBA tuvo previo conocimiento del caso, por lo que ha
realizado (2) dos visitas de verificacion en la Carrera 78 # 67- 96, barrio Santa Helenita,
localidad Engativa, las cuales se relacionan en la siguiente tabla:

Tabla 1. Visitas realizadas por parte del equipo técnico Escuadron Anticrueldad

FECHA RESULTADO OBSERVACIONES

06 de agosto de 2024 Visita de verificacion | La misma no se logra materializar debido a que, no se
de condiciones de | encontr6 el canino en el predio e indicaron que el animal de
bienestar animal | compafiia es de un familiar y la llevan esporadicamente

fallida.
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Visita de verificacion L . d teriali debid |
de condiciones de | L@ misma no se pudo materializar debido a que la persona

bienestar animal | due atiendg indica que el canino es de su hijq y lolleva a la
fallida. casa ocasionalmente. Por tal motivo, se dejé en el lugar,
documento de comunicacion de visita realizada con un plazo
de tres (3) dias para que el tenedor y/o cuidador de los
animales que habiten en el lugar se ponga en contacto, del no
se obtuvo respuesta al correo electronico suministrado para
este fin.

8 de mayo de 2025

En este sentido, le informo que se programo nueva visita de verificaciéon de condiciones
de bienestar animal en compafiia de la autoridad Policiva, la cual se realizara en los
préximos dias de acuerdo con la programacion del Instituto, con el fin de proceder acorde
con nuestras competencias.

Se adjuntan a la presente comunicacion, actas parciales de las visitas realizadas, que
contiene todos aquellos datos suficientes para dar respuesta a lo solicitado, sin que se
menoscaben los derechos de los titulares de la informacion, de conformidad con la
Politica de Proteccion de datos del IDPYBA y lo sefialado por la Ley 1581 de 2012 y su
Decreto Reglamentario 1377 de 2013.

Ahora bien es importante indicar que actualmente el Instituto presenta una alta demanda
en cada uno de sus programas. Por esta razon, si usted llega a evidenciar alguna
situacion que cause dafo grave a la salud fisica y/o emocional y requiera atencion
inmediata, puede solicitar la intervencién de la autoridad policiva mas cercana o reportarla
al Numero Unico de Emergencias - NUSE 123, acompafiando la denuncia con
informacion detallada sobre el tiempo, modo y lugar de los hechos, de manera que pueda
ser atendida oportunamente por la autoridad competente.

Asi mismo y con el propdsito de acoger exclusivamente los reportes de los habitantes de
Bogota relacionados con las distintas modalidades de maltrato animal: negligencia,
sobreexplotacion y/o explotacion comercial, maltrato fisico y/o emocional, abandono y
abuso sexual, el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal cuenta con la Linea
Unica Contra el Maltrato Animal (601) 439 98 01, donde cualquier ciudadano podra
comunicarse con un operador para reportar una situacion de maltrato y/o crueldad animal
y otorgar la informacion precisa del caso y el material probatorio, junto con sus datos
personales de contacto, los cuales seran tratados bajo las politicas de confidencialidad
existentes.
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Finalmente, manifestamos nuestra disposicion para brindar cualquier informacion
adicionakque se requiera sobre el asunto.

Cordialmdnte;

IAN IDROBO AREVALO
ra de Atencion a la Fauna
istrital de Proteccion y Bienestar Animal

Anexo: Archivo PDF con actas parciales de las visitas realizadas

Elaboré: Maria Aguillon - Contratista SAF #4422
Revis6: Paola Andrea Montes - Contratista SA
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ACTA DE
:',_;;?;? CT. VERIFICACION Y SEGUIMIENTO DE CONDICIONES DE BIENESTAR ANIMAL BOGOT’\ r.z:tn[:'m-
e Codigo: PMOS-PROS-FO3 | Versién: 5.0
No. DE CASO DE LA BASE DE FECHA DE LA . . HORA |0). A HORA o
DATOS Esc 1 522) l | DILIGENCA: O Q (ﬁ ' 20‘27. INCIAL: 20 FINAL: 7: % 1
ENTIDAD QUE ACOMPARA / DIIT.:;:N‘::A' Acompafiamiento (o]} Operativo (o] Oficio [e] Otro (-]
J::Pm:u;:n Gravedad Leve [ ] | Gravedad Media I (o] | Gravedad ARta (o] ] No Aplica (o] No Especificado l [o]
NUMERO DE RADICADO O —
auea 20 WM m&m MOTIVODE VEITA I W\‘\ﬂd((w\ 0 ewd \(M! Q&Q Qlemg ‘H‘\\ ::22
IDENTIFICACION DE QUIEN ATIENDE LA VISITA Y DEL PROPIETARIO DEL ANIMAL

DMBREAOOOA 2L

NOMBRE DE QUIEN ATIENDE:

T T p— T

Numero de documento: .

|oireccisn de 1a dnigencia: (;}([Q{O. B g7 '%
Localidad: Z A e l""“” | Q‘M“O\ ‘/\D\Q“\m. jw

Rel. con el(los)

— = = —~ T T T | I | LI
J
U
13
1
1 — | 1 A T
CLASIFICACION DE VISITA FALLIDA
Direccion no " . NO se encuentra el Ausencia de tenedor No se permitid el
Motivo de Visita Fallida: encontrada | ° I i g e I o I animal o l responsable l o I ingreso ] °
No corresponde a lo mencionado (o] I Inseguridad Io Io(m I (] ¢Cusl? I@“‘“O o vwe en Q&Q ?(gho
15e deja comunicacién?: si 0o Nn| @ Noaplica | ©Q |Ptazo (diss): / Tipologia de la Peticién I Gravedad Leve -]
|1 tenedor reprogramé: si 0o No [ ] Noaplica | © |Fecha/hora: ~ Gravedad Med:a lo l Gravedad Ata Io l NoAplica | O
Préxima actuacién: I Reprogramar sin policla (o] Reprogramar con policia I (o] I Remitir 3 Inspeccion de Polcle l (o] I Remitic 8 GELMA I (o] I Cerrar el Caso (]

Fue posible observar el animal: si l&] No L] Nosplks O (Estade -
Omseraconesdidoraes;  O}OS_soccoddo /1 21ubAERQOCGUT S 3 B Iodaf af precho, wforma  cpae
B o 52 llevo o la Coninc, o 3 moser v dda o comta en e dia.
fo potiodol  RYos ya ¢ue @ Sale @ tbojer, avea( eflondo  Sojo el
lota_osoclgn  gue  oR o ef la peheon ; (M Cnlrgo Muestrony fobarofias da la
oniw oy W ‘\QNC‘QR}GO Sodda feriamer v de dorsa f?‘u:‘;i‘ hurone oarmal ; B&ow'm\&)\mm]i

— —
FAUNA SILVESTRE ] Acta de Incautacién No ] / ] Acta de Atencion de (ontrol de Faung Sheastre S04 No l / J_No Animales I / I
—

Mediante el presente escrito, y con fundamento en el Articulo 46A de & Ley 84 de 1989, ol msttuto Distral de Proteccion y Bienestar Animal-IDPYBA- solicita a la autoridad
policiva presente realizar de forma inmediata la APRENENSION MATERIAL PREVENTIVA dek 03] anwmalies) valoradols) en la presente vista, la cual consiste en retener el/los
SOLICITUD DE APREHENSION Janimal/es victimas de presunto maktrato y entregar en custodia temporal al IDPYBA muentras a autordad competents decide su situacion juridica con el propésito de evitar
ANIMALES DOMESTICOS  [una mayor afectacion en su bienestar (salud e integridad fisica y emocional). Art 8 de la Ley 1174

£l (los) animal (es) que requiere (n) aprehension materal preventna se encuentra indasduakzado con el No

L

BT .
p

SeRor (8) propietario (a): Se informa que de conformidad con e articuldo 119 de la Ley 1801 de 2016 modiicade por o articulo Nombse:
2 de la Ley 2054 de 2020, usted podri soRGtar la devolucion del animal dentro de los 30 dias calendario contados a part del
dia siguiente de 1a Aprehensién material preventiva, Sin Que 510 garantice la devolucion del MmO pues kerd la avtonded Autoridad de Polica | /
competente quien asi lo defina, 30 pena de declarar ¢l ¢5tado de 3bandono del animal La sokeitud podra presentarse en la | COmpetants que whectia
sede del IDPYBA, en la carrera 10 No. 26-51, piso 8 Torre Sur, Edificio Residencias Tequendama, en la ciudad de Bogota. o de ol procedimiento de
manera virtual, a través del e sbog gov co. En caso de que proceda la devoiucon, |  aprebensién material  |Cargo / placa
usted deberd garantizar los gastos de alencon, Cudado y dlojamiento que la entidad haya para la pr del iva y/o recibe y
animal para 1o cual se hard s kquidacidn de expensas, las cusles deberdn ser canceladas dentro de un plazo maxmo de 15 autoriza la presente
dias En caso de no on ol plazo ido, el IDPYBA o la sutondad correspondients duspondra solicitud:
defintivamente del(10s) animal(es) objeto de sokcitud conforme al Paragralo del articulo 46A de la Ley B4 de 1589 adiconado Entidad
por ol articulo 8 de la Ley 1774 de 2016

Mediante este documento, el cual ha sido leido e informado en su totalidad al propietario(a) y/o tenedor (a) del(los) individuo(s) aprehendidos o entregados voluntariamente, el
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal informa, que realizara examenes meédicos y conductuales que determinen si los animales son portadores de enfermedades 00nGticas
(que afecten al ser humano), que comprometan la salud plblica o constituyan fuente de propagacién de enfermedades transmisibles o exéticas para los animales, caso en el cual, se
proceder a practicar la eutanasia humanitaria de conformidad con el articulo 19 de la Ley 576 de 2000. Entiéndase eutanasia como “la muerte sin dolor”, la cual es considerada en

medicina veterinaria como un recurso terapéutico (a condiciones fisicas que generan dolor y sufrimiento) y como una medida sanitaria, en cuyo caso serd obligatoria

Anexo Concepto de Condiciones de Bienestar Si w de Individ\ lorad (@) v de C f bl (o]

Anexo Ficha de registro de procedimiento de campo | Si * Ni de Folios anexados de o de C desfavorabl O
ocedimiento de " &«

25e solicita compromiso de bienestar? sl >‘ - D08 000 de C d

—_—
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FAUNA SILVESTRE I Acta de Incautacién No.: r / I

Acta de Atencién de Control de Fauna Silvestre SDA No.:
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SOUCITUD DE APREHENSION
ANIMALES DOMESTICOS

Mediante el presente escrito, y con fundamento en el Articulo 46A de la Ley 84 de 1989, el Instituto Distrital de Proteccidn y Bienestar Animal-IDPYBA- solicita a la autoridad
policiva presente realizar de forma Inmediata la APRENENSION MATERIAL PREVENTIVA del(los) animal(es) valorado(s) en la presente visita, 1a cual consiste en retener el/los
animal/es victimas de presunto maltrato y entregar en custodia temporal al IDPYBA mientras la autoridad competente decide su situacién juridica con el propdsito de evitar
una mayor afectacién en su bienestar (salud e integridad fsica y emocional), Art8de laley 1774,

No aplica

|®

El (los) animal (es) que requiere (n) aprehensién material preventiva se encuentra Individualizado con el No.:

/

SeMor (a) propletario (a) Se Informa que de conformided con el articulo 119 de la Ley 1801 de 2016 modificado por e srticulo
2 de la Ley 2054 die 2020, usted poerd solictar s devolucién del anima! dentro de los 30 diss calendario contados 8 partir del
dla sigulente da ls aprehensién material preventiva, sin que e1to garantice la devolucién del mismo pues serd la sutorided
competente quien asl lo defina, 30 pena de declarar ol estado de sbandono del animal. La solictud padri presentarse en la
sede del IDPYBA, en la carrers 10 No. 26-31, piso B Torre Sur, Edifico Residencias Tequendama, en la chudad de Bogotd, o de

meners virtual, 8 traves del comeo

Usted deberd gerantizar los gastos de atenddn, culdado y uawnlnm Qque I entidad haya
animal, pars o cusl se herd la liquidscién de expensas, 83 cusles deberdn ser cancelades dentro de un plato mirimo de 1S
, @l [DPYBA o la suteridad correspondiente dispondrd

L [n caso deno

en el plaro

definitvamente del(ios) animal(es) objeto de solictud conforme al Pardgrafo del articulo 46A de la Ley B4 de 1989 adidonado
por el articulo 8 de la Ley 1774 de 2016

gov.co. En caso de que proceda la devoludén,

Autoridad de Policla
competante que efectds
el procadimiento de
eprehensién material

parale del

v/o recibe y
sutorizs la presente
solicitud:

7
Nombre: /
Firma: /
Cargo / placa: /
Entidad: /

Mediante este documento, el cual ha sido leido e Informado en su totalidad al propietario(a) y/o tenedor (a) del(los) Individuo(s) aprehendidos o entregados voluntariamente, el
Instituto Distrital de Proteccidn y Bienestar Animal Informa, que realizard examenes médicos y conductuales que determinen si los animales son portadores de enfermedades zoonéticas
(que afecten al ser humano), que comprometan la salud publica o constituyan fuente de propagacién de enfermedades transmisibles o exdticas para los animales, caso en el cual, se
procederd a practicar la eutanasia humanitaria de conformidad con el articulo 19 de la Ley 576 de 2000. Entiéndase eutanasia como "la muerte sin dolor®, la cual es considerada en
medicina veterinaria como un recurso terapéutico (a condiciones fisicas que generan dolor y sufrimiento) y como una medida sanitarls, en cuyo caso serd obligatoria.
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