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(Articulo 69 Ley 1437 de 2011 Codigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

LA SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y
BIENESTAR ANIMAL

Procede a:
Asunto: Publicacion de Respuesta a derechos de peticidon radicado No. 2025BAER0005091 — SDQS 1600782025.
A los 24 dias del mes de Abril de 2025 la Subdireccion de Atencion a la Fauna del Instituto Distrital y de Proteccion Animal

en aplicacion del articulo 69 del Cédigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo procede a publicar
la respuesta al derecho de peticién de la referencia:

Radicado de entrada: 2025BAER0005091 — SDQS 1600782025.

Numero del radicado de salida y 2025BAEE0005255

fecha de respuesta

Expedida por SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA
ADVERTENCIA

Ante la imposibilidad de contactar al peticionario o efectuar la notificacion personal prevista en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procede a publicar la respuesta de fondo de la peticidn, por un término
de cinco (5) dias habiles contados a partir del 24 / 04/ 2025 en la cartelera dispuesta en la sede principal del Instituto
Distrital de Proteccion y Bienestar Animal.

JUNTO CON LA PRESENTE PUBLICACION SE ACOMPANA COPIA INTEGRA DE LA PETICION Y DE SU RESPUESTA,

LA CUAL SE CONSIDERA LEGALMENTE NOTIFICADA AL DIA SIGUIENTE DE LA DESFIJACION DE LA PRESENTE
COMUNICACION.

Anexo: Copia integra y legible de la comunicacion N°: 2025BAEE0005255 en tres (4) folios.

Constancia de desfijacié

Se certifica que el presente Aviso estara en cartelera hasta el dia 30 de Abril del afio 2025 a las 09: 07 horas.

Firma responsable de la fijacion y desfijacion:
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LAURAMVIAN IDROBO AREVALO
Subdirector de Atencion a la Fauna

Proyecto: Natalia Roncancio Ledn — Contratista SGCM

Cra 10 No. 26-51 piso 8

Edificio Residencias Tequendama Torre Sur
Teléfonos: 305 398 58 53 — 305 366 84 24
www.animalesbog.gov.co

proteccionanimal@animalesbog.gov.co
Bogota D.C


http://www.animalesbog.gov.co/
mailto:proteccionanimal@animalesbog.gov.co
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BOGOT. DE PROTECCION
Y BIENESTAR ANIMAL
Bogota, 24 de Abril de 2025 No Radicado : 2025BAEE0005255

Sefior (a)

ANONIMO
Ciudad

Documento:
384630

ASUNTO: Respuesta a su solicitud radicada con el No. 2025BAER0005091 — SDQS 1600782025.

Cordial saludo,

https://gestiondocumental.etb.net.co/Instancias/IDPYBA_Prod/AZDigitalV6.0/ControlAdmin/..//[Descarga

Este documento esta disponible digitaimente, para descargar la

version digital puede escanear el c6digo QR o dirfjase a

Agradecemos por comunicarse con el Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal, para nosotros es
g Importante atender su solicitud.

™ Adjunto encontrara respuesta al radicado mencionado en el asunto.

Atentamente,

Subdireccion de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Anexo(s): Cuatro (4) Folios

Elabor6: Juan Diego Galindo Ome — Contratista SAF
Reviso: Paola Montes — Contratista SAF

Nota: Los dos archivos adjuntos, hacen parte de la estructura de la respuesta a su requerimiento (uno es la carta remisoria, el otro es el contenido a
su solicitud).
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Bogota D.C., abril de 2025

Sefor (a)
ANONIMO
Ciudad

ASUNTO: Respuesta al radicado IDPYBA No. 2025BAER0005091 — SDQS 1600782025.
Reciba un cordial saludo,

En atencion al radicado del asunto, por el cual reporta un presunto caso de maltrato animal
relacionado con “(...) DE LOS LOCALES DE VENTA DE ANIMALES DE LA CARACAS
ESTA CERRADO DESCONOCE DESDE CUANDO, LOS CANINOS ESTAN LLORANDO
DEMASIADO (...)”. Al respecto, de manera atenta el Instituto Distrital de Proteccion y
Bienestar Animal - IDPYBA, se permite informar que:

Desde su creacion, el IDPYBA ha adelantado acciones que buscan garantizar una vida
digna a todos los animales de la ciudad. Es asi, como a través del Escuadron
Anticrueldad, pionero en Colombia y Latinoamérica, se brinda atencion a los animales
que sufren cualquiera de las seis (6) formas de crueldad animal: Abandono, Negligencia,
Sobreexplotacion, Abuso sexual, Maltrato fisico y Maltrato emocional.

Para ello, cuenta con un procedimiento de Atencion de Casos de Maltrato y/o Crueldad
Animal adoptado por el IDPYBA (Cédigo: PM05-PR08), a través del cual, el equipo del
Escuadréon Anticrueldad realiza la lectura, analisis, clasificacion y priorizacion para la
atencion de las peticiones allegadas a la entidad, a partir de la tipologia establecida en
dicho procedimiento, la cual corresponde a:

TIPIFICACION DEFINICION

El estado del animal es de larga duracion y progresion lenta, razén por la cual puede esperar
GRAVEDAD LEVE |la atencion sin que represente un riesgo para la vida, la funcionalidad de un miembro u érgano

Requieren una atencién intermedia, el animal puede tolerar el momento de maltrato. No
GRAVEDAD MEDIArepresentan un riesgo inmediato para la vida, la funcionalidad de un miembro u érgano.

Deberan ingresar por la linea de emergencia 123. Sin embargo, en caso de que ingresen por
otros canales formales del Instituto, se manejara segun lo especificado a continuacion:

GRAVEDAD ALTA e Casos en los cuales haya ocurrencia de muerte de un animal por presunto
maltrato.

e Flagrancia por parte de las autoridades competentes

e Casos que necesiten intervencion inmediata porque la no atencién puede generar
la pérdida de material probatorio indispensable para el caso

e Casos de lesiones fisicas graves que representan un riesgo para la vida del

animal.
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Asi mismo, se establecié en dicho procedimiento, los siguientes parametros como
instrumento de evaluacion de bienestar animal:

INTERPRETACION DEL IDPYBA

PARAMETRO DE PRINCIPIO DE BIENESTAR ASOCIADO A LA SOBRE LOS PRINCIPIOS DE

BIENESTAR LEY 1774 DE 2016 BIENESTAR
Que no les sean provocadas enfermedades por Prevencion, diagnostico y tratamiento
SALUD . ; .
negligencia o descuido oportunos
L Ambiente que prevea refugio
CONFORT Que no sufran injustificadamente malestar adecuado y superficie comoda de

fisico ni dolor
Descanso

Acceso a agua dulce y dieta acorde

NUTRICION Que no sufran hambre ni sed e ;
con los requerimientos por especie
Que no sean sometidos a condiciones de Desarrollo de vida que evite
miedo ni estrés situaciones que generen sufrimiento

COMPORTAMIENTO
Que puedan manifestar su comportamiento Permitir la expresién de conductas
natural naturales propias de la especie

De acuerdo con lo anterior, el equipo técnico del Escuadréon Anticrueldad evalua los
parametros de salud, confort, nutricion, comportamiento y estado mental de los seres
sintientes sujeto de intervencion. De acuerdo con los hallazgos identificados en el lugar,
se emite un concepto que puede ser favorable, desfavorable o pendiente con plan de
mejoramiento. Segun este concepto, se ordena seguimiento, se cierra el caso, o se
procede a solicitar la aprehension material preventiva del animal a la autoridad policiva
en el marco de la Ley 1774 de 2016.

En aquellos eventos en que procede la aprehensién material preventiva de los animales
valorados, estos son entregados por la autoridad policiva al IDPYBA para que ingresen
en custodia, a fin de brindarles la proteccidon y el cuidado que requieran segun sus
necesidades particulares. Posteriormente, desde la Subdireccion de Atencion a la Fauna,
se adelantan las actuaciones administrativas correspondientes para remitir el expediente
a las Inspecciones de Policia de Atencién Prioritaria para el Respeto y Cuidado de los
Animales o a la Fiscalia General de la Nacién — Grupo GELMA, para que en el marco de
sus competencias se adelanten las investigaciones y actuaciones que corresponda, de
acuerdo con el tipo de maltrato identificado.

Bajo este contexto, amablemente me permito informar en relacion con el asunto objeto
de solicitud, que:

En el marco de las mesas de trabajo intersectoriales lideradas por la Secretaria Distrital
de Gobierno (SDG) y Alcaldia Local de Teusaquillo, con participacién de Personeria de
Bogota, Migracion Colombia, Instituto Colombiano Agropecuario (ICA), Secretaria
Distrital de Salud (SDS), Policia Metropolitana de Bogota — MEBOG, vy el Instituto Distrital
de Proteccion y Bienestar Animal (IDPYBA), se ha venido desarrollando de manera
periodica, la coordinacion e implementacion de acciones conjuntas para la realizacion de
operativos de Inspeccion, Vigilancia y Control -IVC, en los locales de comercializacién de
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animales vivos, ubicados en el sector de la avenida caracas, a fin de atender
interinstitucionalmente, los reportes o quejas ciudadanas relacionadas con presuntos
casos de maltrato animal, uso indebido de suelo, falta de documentacion para operar
debidamente, incumplimiento de normas sanitarias, entre otros temas.

Por lo anterior y atendiendo la presente solicitud, se informa que se realizara un nuevo
operativo de Inspeccion, Vigilancia y Control (IVC) en el mes de mayo del presente afio,
en los establecimientos dedicados a la venta de animales ubicados sobre la Avenida
Caracas. Este operativo ha sido convocado por la Secretaria Distrital de Gobierno y la
Alcaldia Local de Teusaquillo, con el fin de que todas las entidades participantes puedan
verificar lo relativo a sus respectivas competencias. Por parte del Escuadréon Anticrueldad,
se realizara la verificacidon del cumplimiento o incumplimiento de los compromisos
generados, y se procedera acorde a las competencias institucionales.

Ahora bien, sin perjuicio de lo anterior, solicitamos que, si usted evidencia que la situacion
de presunto maltrato animal reportada causa dafo grave a la salud fisica y/o emocional a
otros animales y estos requieran atencion meédica inmediata, puede solicitar la
intervencién de la autoridad policiva mas cercana o reportarla al Namero Unico de
Emergencias - NUSE 123, acompafada de la informacién explicita de tiempo, modo y
lugar de los hechos, y de esta manera, pueda ser atendida oportunamente por la
autoridad competente.

Asi mismo, y con el propdsito de acoger, exclusivamente, los reportes de los habitantes
de Bogota relacionados con las distintas modalidades de maltrato animal: negligencia,
sobreexplotacion y/o explotacion comercial, maltrato fisico y/o emocional, abandono y
abuso sexual, el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal —-IDPYBA, cuenta con
la Lin ntr |_Maltr 14 1, donde -cualquier ciudadano podra
comunicarse con un operador para reportar una situacion de maltrato y/o crueldad animal
y otorgar la informacion precisa del caso y el material probatorio, junto con sus datos
personales de contacto, los cuales seran tratados bajo las politicas de confidencialidad
existentes.
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Finalmente, manifestamos nuestra disposicion para brindar cualquier informacion
adicional que se requiera con relacion al asunto, agradecemos su apoyo y compromiso
con la proteccion y bienestar de los animales, y lo invitamos a visitar nuestra pagina web
www.animalesbog.gov.co donde podra conocer los servicios y asi mismo hacer uso de
ello.

Atentamen_te‘_

C
S&—O‘ .

LA VIVIAN IDROBO AREVALO
Subdirectora de Atencién a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Elaboro: Juan Diego Galindo Ome — Contratista SAF
Reviso: Paola Montes — Contratista SAF,

Cra 10 No. 26-51 piso 8
Edificio Residencias Tequendama Torre Sur

Teléfono conmutador: +57(601) 647 7117 INSTITUTO DISTRITAL

www.animalesbog.gov.co o %, DE PROTECC'ON Y

i i .qov. e
gsgjéte);:;lgﬁéhlma\@an\malesbog gov.co ‘g%&‘;ﬁ“ BIENESTAR ANIMAL

Codigo: PA03-PR10-MD03-V6.0



