PROCESO ATENCION AL CIUDADANO
A PUBLICACION DE RESPUESTAS A DERECHOS DE o [——
cnomor PETICION ANONIMOS BOGOT/\ | I oo e
: Cédigo: PA01-PRO1-FO08 Version: 4.0

(Articulo 69 Ley 1437 de 2011 Codigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

LA SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y
BIENESTAR ANIMAL

Procede a:
Asunto: Publicacion de Respuesta a derechos de peticion radicado No. 2025BAER0003365- SDQS No. 1035002025.
A los 21 dias del mes de Marzo de 2025 la Subdireccién de Atencidn a la Fauna del Instituto Distrital y de Proteccion Animal

en aplicacion del articulo 69 del Cédigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo procede a publicar
la respuesta al derecho de peticién de la referencia:

Radicado de entrada: 2025BAER0003365- SDQS No. 1035002025

Numero del radicado de salida y 2025BAEE0003688

fecha de respuesta

Expedida por SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA
ADVERTENCIA

Ante la imposibilidad de contactar al peticionario o efectuar la notificacion personal prevista en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procede a publicar la respuesta de fondo de la peticién, por un término
de cinco (5) dias habiles contados a partir del 21 / 03/ 2025 en la cartelera dispuesta en la sede principal del Instituto Distrital
de Proteccion y Bienestar Animal.

JUNTO CON LA PRESENTE PUBLICACION SE ACOMPANA COPIA INTEGRA DE LA PETICION Y DE SU RESPUESTA,

LA CUAL SE CONSIDERA LEGALMENTE NOTIFICADA AL DIA SIGUIENTE DE LA DESFIJACION DE LA PRESENTE
COMUNICACION.

Anexo: Copia integra y legible de la comunicacion N°: 2025BAEE0003688 en diez (10) folios.

Constancia de desfijacién

Se certifica que el presente Aviso estara en cartelera hasta el dia 28 de Marzo del afio 2025 a las 09: 07 horas.

Firma responsable de la fijacion y desfijacion:

Nawth,

—

LAUR%-/ IVIAN IDROBO AREVALO
Subdirector de Atencion a la Fauna

Proyecto: Natalia Roncancio Ledn — Contratista SGC‘A'Q

Cra 10 No. 26-51 piso 8

Edificio Residencias Tequendama Torre Sur
Teléfonos: 305 398 58 53 — 305 366 84 24
www.animalesbog.gov.co

proteccionanimal@animalesbog.gov.co
Bogota D.C
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No Radicado : 2025BAEE0003688
Bogota D.C, 21 de Marzo de 2025

Sefor(a)
ANONIMO
Ciudad

ASUNTO: Respuesta a su solicitud radicada con el No. 2025BAER0003365- spas No.
1035002025

Cordial saludo.
Agradecemos por comunicarse con el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal, para nosotros es importante atender su solicitud.
Adjunto encontrara respuesta al radicado mencionado en el asunto.

Nota: Los archivos adjuntos hacen parte de la estructura de la respuesta a su requerimiento. (Uno es la carta remisoria, el otro es el
contenido a su solicitud).

Subdirectora de Atencién a la Fauna

Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Anexo(s): Diez (10) Folios

Elabor6: Miguel Robles Ortega — Contratista — SAF
Revis6: Paola Andrea Montes - Contratista SAF
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Bogota D.C., marzo de 2025

Sefor(a)
ANONIMO
Ciudad

ASUNTO: Respuesta al radicado IDPYBA No. 2025BAER0003365 — SDQS No.
1035002025

Reciba un cordial saludo,

En atencién al radicado del asunto, por el cual reporta un presunto caso de maltrato
animal relacionado con %(...) El perro permanece en la calle con un collar isabelino
permanente, comiendo de la basura, aguantando frio, durmiendo en la calle. (...)”. Al
respecto, de manera atenta, le informamos que:

El Escuadrén Anticrueldad realiza visitas de verificacion de condiciones de bienestar del
animal, en las cuales evalla parametros como: salud, confort, nutricion,
comportamiento y estado mental. De acuerdo con los hallazgos identificados en el
lugar, se emite un concepto que puede ser favorable, desfavorable o pendiente con
compromiso de bienestar. Segun el concepto, se ordena seguimiento, se cierra el caso,
o0 se procede a solicitar la aprehensién material preventiva del animal a la autoridad
policiva en el marco de la Ley 1774 de 2016.

Ahora bien, en atencion al caso objeto de su solicitud, el Instituto Distrital de Proteccion
y Bienestar Animal - IDPYBA, tuvo previo conocimiento de este, por lo que ha realizado
cuatro (4) visitas de verificacion en la direccion corroborada en campo, Carrera 10 Este
No. 2 A — 39 Sur, barrio El Dorado de la localidad de Santa Fe, las cuales se relacionan
en la siguiente tabla:

Tabla 1. Visitas realizadas por parte del equipo técnico Escuadron Anticrueldad
Resultado de la

Fecha visita Observaciones
27 de julio de 2024 Concepto La visita arrojo un concepto desfavorable para
desfavorable para un | €l canino DRACO objeto de la solicitud y un
(1) canino y concepto  pendiente para otro canino,

otorgando al tenedor/cuidador un compromiso

pendiente un (1) de bienestar el cual consiste en:

canino

1- Parametro Nutricion: Mantener siempre
agua fresca y limpia a disposicion, no
suministrar alimentacién casera con cebolla y/u
otro tipo de condimentos, no dejar el alimento
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expuesto por periodo prolongado y almacenar

el concentrado

en un recipiente hermético.
2 - Parametro Confort: Mantener siempre
limpio el lugar y la superficie blanda de
descanso, separar el area de descanso del
area de alimentacion y asegurar la adecuada
desinfeccion de las zonas.
3 - Parametro Salud Fisica: Presentar el
carnet de vacunacion y los soportes de
desparasitacion de los caninos, presentar
soporte de atencion veterinaria, examenes
paraclinicos y tratamiento del canino DRACO.
4 - Parametro Comportamiento: Presentar
los soportes de las salidas diarias bajo
supervision y no corregir de manera fisica.

5 - Parametro Estado Mental: Implementar
estrategias de enriquecimiento ambiental
para prevenir estados mentales negativos.

de 2024

10 de agosto de Visita fallida Se realizé visita de seguimiento, la cual no se
2024 pudo materializar, ya que, la tenedora de los
caninos no se encontraba en el predio. Por lo

tanto, se sugirié reprogramar.
19 de septiembre Visita fallida Se realiz6 una tercera visita de seguimiento,

sin embargo, tampoco se pudo materializar,
porque la tenedora no se encontraba en la
vivienda, por lo anterior, se sugirié reprogramar
de manera interinstitucional. De acuerdo con lo
anterior, se programé una nueva visita entre el
20y el 31 de enero del presente afio.

25 de enero de
2025

Pendiente para dos
(2) caninos

La visita arrojé un concepto pendiente para dos
(2) caninos, otorgando al tenedor/cuidador un
compromiso de bienestar el cual consiste en:

1- Parametro Nutricion: Mantener limpios los
comederos y bebederos, cambiar los que
estén en mal estado y asegurar comederos
individuales, mejorar la condicion corporal de
los caninos.

2 - Parametro Confort: El lugar de
permanencia debe estar limpio y aseado,
brindar superficie blanda de descanso.

3 - Parametro Salud Fisica: Brindar soporte
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de manejo de dermatitis, jabdn, champu
formulado, realizar control médico y presentar
soporte con tratamiento y diagndstico
definitivo.

presentar soportes de vacunacion |y
desparasitacion.

4 - Parametro Comportamiento: Realizar
fotografias y videos de salidas diarias,
implementar enriquecimiento ambiental de
tipo ocupacional y sensorial, pelotas, juguetes
dispensadores de comida, presentar soporte
fotografico.

5 - Parametro Estado Mental: Evitar
estados emocionales negativos por falta de
atencion médica, evitar que permanezcan
fuera del predio sin supervision por tiempos
prolongados.

Para su implementacién, se le otorgd un plazo al tenedor/cuidador de los animales.

En este sentido, le informo que se programdé nueva visita de seguimiento a los
compromisos instaurados en la visita anterior, para el periodo comprendido entre el 16 y
el 30 de abril de 2025, la cual se llevara a cabo por parte del equipo técnico del
Escuadrén Anticrueldad, con el fin de proceder acorde a nuestras competencias
asignadas en la normatividad legal vigente en materia de proteccion y bienestar animal.

Se adjunta a la presente comunicacién, actas parciales de las visitas realizadas, que
contienen todos aquellos datos suficientes para dar respuesta a lo solicitado, sin que se
menoscaben los derechos de los titulares de la informacion, de conformidad con la
Politica de Proteccion de datos del IDPYBA y lo sefialado por la Ley 1581 de 2012 y su
Decreto Reglamentario 1377 de 2013.

Ahora bien, sin perjuicio de lo anterior, solicitamos que, si usted evidencia que la
situacion de presunto maltrato animal reportada causa dafio grave a la salud fisica y/o
emocional a los animales sujeto de la peticion y requiere atencion meédica inmediata,
puede solicitar la intervencidn de la autoridad policiva mas cercana o reportarla al
Numero Unico de Emergencias - NUSE 123, acompafiada de la informacién explicita
de tiempo, modo y lugar de los hechos, y de esta manera, pueda ser atendida
oportunamente por la autoridad competente.
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Asi mismo, y con el propdsito de acoger, exclusivamente, los reportes de los habitantes
de Bogota relacionados con las distintas modalidades de maltrato animal: negligencia,
sobreexplotacion y/o explotacion comercial, maltrato fisico y/o emocional, abandono y
abuso sexual, el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal —IDPYBA, cuenta
con la Linea Contra el Maltrato 601 4399801, donde cualquier ciudadano podra
comunicarse con un operador para reportar una situacién de maltrato y/o crueldad
animal y otorgar la informacién precisa del caso y el material probatorio, junto con sus
datos personales de contacto, los cuales seran tratados bajo las politicas de
confidencialidad existentes.

Finalmente, manifestamos nuestra disposicidon para brindar cualquier informacién
adicional que se requiera con relacion al asunto, agradecemos su apoyo y compromiso
con la proteccion y bienestar de los animales, y lo invitamos a visitar nuestra pagina
web www.animalesbog.gov.co donde podra conocer los servicios y asi mismo hacer
uso de ello. .

Atentamente

Subdirectorg de Atencion a la Fauna
IS0 Djflrital de Proteccion y Bienestar Animal

Anexo:  Archivo PDF con actas parciales de las visitas realizadas

Elaboré: Miguel Robles Ortega — Contratista — SAF  aSel@<

Reviso: Paola Andrea Montes - Contratista SAF%@
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PROCESO PROTECCION ANTE LA CRUELDAD ANIMAL

ACTA DE VERIFICACION Y SEGUIMIENTO DE CONDICIONES DE BIENESTAR ANIMAL

IDENTIFICACION DE QUIEN ATIENDE LA VISITA Y DEL PROPIETARIO DEL ANIMAL

Cdigo: PMIS-PROE FO3 Verskdn: 5.0
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Mediante el presente escrito, y con fundamento en el Articulo 46A de la Ley 84 de 1989, el Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal-IDPYBA- solicita a la autoridad
pohcm presente realizar de forma inmediata la APREHENSION MATERIAL PREVENTIVA del(los) animal(es) valorado(s) en la presente visita, la cual consiste en retener el/los

DE victimas de presunto maltrato y entregar en custodia temporal al IDPYBA mientras la autoridad competente decide su situacion juridica con el propdsito de evitar
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0 exéticas para los animales, caso en el cual, se
procederd a practicar la eutanasia humanitaria de conformidad con el articulo 19 de la Ley 576 de 2000. Entiéndase eutanasia como "la muerte sin dolor®, la cual es considerada en
medicina veterinaria como un recurso terapéutico (a condiciones fisicas que generan dolor y sufrimiento) y como una medida sanitaria, en cuyo caso serd obligatoria.
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