PROCESO ATENCION AL CIUDADANO
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DE BOGOTAD.C.
e

Cédigo: PA01-PR01-F08 Version: 4.0

(Articulo 69 Ley 1437 de 2011 Codigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

LA SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y
BIENESTAR ANIMAL

Procede a:
Asunto: Publicacion de Respuesta a derecho de peticién radicado No. 2025BAER0000020 - SDQS No. 622025.
A los 23 dias del mes de Enero de 2025 la Subdireccion de Atencion a la Fauna del Instituto Distrital y de Proteccién Animal

en aplicacién del articulo 69 del Cédigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo procede a publicar
la respuesta al derecho de peticion de la referencia:

Radicado de entrada: 2025BAER0000020 - SDQS No. 622025

Numero del radicado de salida y

fecha de respuesta 2025BAEE0000830
Expedida por SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA
ADVERTENCIA

Ante la imposibilidad de contactar al peticionario o efectuar la notificacion personal prevista en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procede a publicar la respuesta de fondo de la peticion, por un término
de cinco (5) dias habiles contados a partir del 21 / 01/ 2025 en la cartelera dispuesta en la sede principal del Instituto Distrital
de Proteccion y Bienestar Animal.

JUNTO CON LA PRESENTE PUBLICACION SE ACOMPANA COPIA INTEGRA DE LA PETICION Y DE SU RESPUESTA,

LA CUAL SE CONSIDERA LEGALMENTE NOTIFICADA AL DIA SIGUIENTE DE LA DESFIJACION DE LA PRESENTE
COMUNICACION.

Anexo: Copia integra y legible de la comunicacion N°: 2025BAEEO000830 en siete (7) folios.

Constancia de desfijacion

Se certifica que el presente Aviso estara en cartelera hasta el dia 29 de Enero del afio 2025 a las 09: 07 horas.

Firma responsable de la fijacion y desfijacion:

LAU'R“\ VIVIAN IDROBO AREVALO
Subdirectora de Atencion a la Fauna

Proyect6: Natalia Roncancio Ledn — Contratista SGCJ'é

Cra 10 No. 26-51 piso 8

Edificio Residencias Tequendama Torre Sur
Teléfonos: 305 398 58 53 — 305 366 84 24
www.animalesbog.gov.co

proteccionanimal@animalesbog.gov.co
Bogota D.C


http://www.animalesbog.gov.co/
mailto:proteccionanimal@animalesbog.gov.co

Documento:
365858

Este documento esta disponible digitaimente, para descargar la

version digital puede escanear el c6digo QR o dirfjase a

https://gestiondocumental.etb.net.co/Instancias/IDPYBA_Prod/AZDigitalV6.0/ControlAdmin/..//[Descarga
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Bogota, 23 de Enero de 2025 No Radicado : 2025BAEE0000830

Sefor(a)
ANONIMO
Ciudad

ASUNTO: Respuesta a su solicitud radicada con el No. 2025BAER0000020 - SDQS No. 622025

Cordial saludo,

Agradecemos por comunicarse con el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal, para nosotros es

= importante atender su solicitud.

: Adjunto encontrara respuesta al radicado mencionado en el asunto.

' Atentamente,

Subdireccion de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Anexos: Siete (7) Folios.
Elaboré: Laura Gonzalez — Contratista SAF

Revisé: Laura Vivian Idrobo Arévalo — Subdirectora SAF

Nota: Los dos archivos adjuntos, hacen parte de la estructura de la respuesta a su requerimiento (uno es la carta remisoria, el otro es el contenido a
su solicitud).
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Bogota D.C., enero de 2025

Sefor(a)
ANONIMO
Ciudad

ASUNTO: Respuesta al radicado IDPYBA No. 2025BAER0000020 — SDQS No. 622025
Reciba un cordial saludo,

En atencién al radicado del asunto, por el cual reporta un presunto caso de maltrato animal
relacionado con “(...) VECINA TIENE TRES CANINOS Y APROXIMADAMENTE CINCO
FELINOS, LOS CANINOS PERMANECEN EN LA CALLE TODO EL DIA, UNICAMENTE
LOS INGRESA PARA DORMIR, NO LES BRINDA ALIMENTO, LA COMUNIDAD LES
DA ALIMENTO, SE ENCUENTRAN EN BAJA CONDICION CORPORAL, LOS FELINOS
MANTIENEN EN LOS TEJADOS Y EN LA CALLE TAMBIEN SON ALIMENTADOS POR
LOS VECINOS, TODAS LAS MASCOTAS ESTAN EXPUESTAS A CAMBIOS
CLIMATICOS Y A OTROS PELIGROS (...)". Al respecto, de manera atenta, le
informamos que:

El Escuadrén Anticrueldad realiza visitas de verificacion de condiciones de bienestar del
animal, en las cuales evalua parametros como: salud, confort, nutricion, comportamiento
y estado mental. De acuerdo con los hallazgos identificados en el lugar, se emite un
concepto que puede ser favorable, desfavorable o pendiente con compromiso de
bienestar. Segun el concepto, se ordena seguimiento, se cierra el caso, o se procede a
solicitar la aprehensidén material preventiva del animal a la autoridad policiva en el marco
de la Ley 1774 de 2016.

Ahora bien, en atencion al caso objeto de su solicitud, el Instituto Distrital de Proteccion
y Bienestar Animal - IDPYBA, tuvo previo conocimiento de este, por lo que el pasado 02
de junio de 2023, el equipo técnico del Escuadrén Anticrueldad, realizé una visita de
verificacion de condiciones de bienestar animal en la Calle 30 Bis Sur No. 5 Este — 47,
barrio Santa Inés Sur de la localidad de San Cristébal, cuyo resultado arrojé un concepto
pendiente para tres (3) caninos y dos (2) felinos, otorgando al tenedor/cuidador un
compromiso de bienestar el cual consiste en:

1. Parametro Nutricion: Dar alimentacion dos veces al dia (eliminar la sal de la
dieta), mantener agua limpia y fresca a disposicion dentro y fuera de la casa,
mantener comederos y bebederos limpios.

2. Parametro Confort: Dejar superficies de descanso blando (lona con espuma)
dentro y fuera de la casa, mantener las zonas de permanencia internas y
externas limpias.
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3. Parametro Salud Fisica: Prestar atenciéon médica a morocha y marrano, tener
carnet de vacunacion actualizado para todos los animales, aplicar
desparasitante externo e interno a los caninos y felinos, prestar atencion
veterinaria al felino blanco con “herida” en la nariz y lesién en oreja derecha;
se recomienda esterilizacidén a todos los animales.

4. Parametro Comportamiento: Brindar juguetes (reciclables) como botellas,
pelotas, etc., mantener a los animales siempre bajo supervision.

Se recomienda no traer mas animales y buscar ayuda con alcaldia.

Cabe aclarar que, en el predio se identificaron de tres (3) felinos adicionales a los cuales
no fue posible realizarles valoracion debido a que presentaban comportamiento huidizo,
por lo que no fue posible la manipulacién.

Para su implementacion, se le otorgd un plazo al tenedor/cuidador de los animales. En
consecuencia, se realizé un nuevo acercamiento el dia 18 de enero de 2025 en el que se
observé cumplimiento parcial de los compromisos adquiridos observados en la visita
anterior, informan que un (1) canino y un (1) felino fallecieron. Se establecié un nuevo
compromiso para tres (3) caninos y dos (2) felinos, consistente en:

1. Parametro Nutricién: Dar alimentacion dos veces al dia en lo posible sin sal
ni condimentos, disponer comedero y bebedero al interior y exterior de la
vivienda, disponer de agua limpia para todo el dia.

2. Parametro Confort: Ubicar superficie de descanso para todos los animales al
interior, mantener las zonas internas y externas limpias (aseo continuo diario y
semanal)

3. Parametro Salud Fisica: Actualizar los carnets de vacunacion de todos los
animales, realizar desparasitacion externa e interna para los felinos, actualizar
historia clinica de Alan y presentarla.

4. Parametro Comportamiento: Disponer de juegos y juguetes para los caninos,
siempre que los animales estén fuera de la vivienda deben contar con
supervision, no ingresar mas animales.

5. Parametro Estado Mental: Evitar que los animales estén sin supervision,
acatar todos los compromisos.

Para su implementacion, se le otorgd un plazo al tenedor/cuidador de los animales. En
consecuencia, una vez se realice la visita de seguimiento que permita evidenciar si se
cumplieron las indicaciones establecidas en el compromiso de bienestar instaurado, el
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal IDPYBA, dara continuidad a las
actuaciones pertinentes de acuerdo con sus competencias.

Se adjunta a la presente comunicacién, actas parciales de las visitas realizadas, que
contienen todos aquellos datos suficientes para dar respuesta a lo solicitado, sin que se
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menoscaben los derechos de los titulares de la informaciéon, de conformidad con la
Politica de Proteccion de datos del IDPYBA y lo sefialado por la Ley 1581 de 2012 y su
Decreto Reglamentario 1377 de 2013.

Ahora bien, sin perjuicio de lo anterior, solicitamos que, si usted evidencia que la situacion
de presunto maltrato animal reportada causa dafio grave a la salud fisica y/o emocional a
los animales sujeto de la peticion y requiere atencion médica inmediata, puede solicitar
la intervencion de la autoridad policiva mas cercana o reportarla al NGmero Unico de
Emergencias - NUSE 123, acompafiada de la informacion explicita de tiempo, modo y
lugar de los hechos, y de esta manera, pueda ser atendida oportunamente por la
autoridad competente.

Asi mismo, y con el propésito de acoger, exclusivamente, los reportes de los habitantes
de Bogota relacionados con las distintas modalidades de maltrato animal: negligencia,
sobreexplotacidn y/o explotacién comercial, maltrato fisico y/o emocional, abandono y
abuso sexual, el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal —IDPYBA, cuenta con
la Linea Contra el Maltrato 601 4399801, donde cualquier ciudadano podra
comunicarse con un operador para reportar una situacion de maltrato y/o crueldad
animal y otorgarla informacion precisa del caso y el material probatorio, junto con sus
datos personales de contacto, los cuales seran tratados bajo las politicas de
confidencialidad existentes.

Finalmente, manifestamos nuestra disposicion para brindar cualquier informacién
adicional que se requiera con relacion al asunto, agradecemos su apoyo y compromiso
con la proteccion y bienestar de los animales, y lo invitamos a visitar nuestra pagina web
www.animalesbog.gov.co donde podra conocer los servicios y asi mismo hacer uso de
ello.

Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal
Anexo: Archivo PDF con actas parciales de las visitas realizadas

Elaboré: Laura Gonzalez — Contratista SAF
Revisé: Laura Vivian Idrobo Arévalo — Subdirectora SAF<;”‘\“'
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PROCESO PROTECCION ANTE LA CRUELDAD ANIMAL
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ACTA DE VERIFICACION Y SEGUIMIENTO DE CONDICIONES DE BIENESTAR ANIMAL BOGOT 5% PROTFCCION
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IDENTIFICACION DE QUIEN ATIENBE LA VISITA Y DEL PROPIETARIO DEL ANIMAL

NOMBRE DE QUIEN ATIENDE:

Numero de documento:
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I FAUNA SILVESTRE Acta de Incautacion No.: L / I Acta de Atencin de Contral de Fauna Silvestre SOA No.: l /l No. Animales: V4 ]

Mediante el presente escrite, y eon Iu(;amenro en el Articula 46A de 'a Ley B4 de 1989, el Instituto Distrital de Proteccian \‘ienu!lr Animal-IDPYBA- solicita a la autoridad
politiva presente realizar de forma Inmediata la APREHENSION MATERIAL PREVENTIVA del(las) animal(es] valaradols) en la presente visita, la cual consiste en retener el/los
SOUCTUD DE APREHENSION | 3nimal/es victimas de presunto maltrato y entregar en custodia temporal al IBPYSA mientras |a autoridad competente decide su situacion juridica con el propdsite ce evitar
ANIMALES DOMESTICOS - | ;g mayor afectacidn en su bienestar {salud e integridad fisica y emocional], Art B de laLey 1774,

Z
€1 {los) animal (es] que requiere {n) aprehensidn material preventiva se encuentra individualizado con el No.: ’ /
No aplica J ® /
y . Nombre /

Sehor (9] prapetario [a): Se informa que Ce confarmidad con el articulo 119 de la Ley 1801 de 2016 madificado por el articulo
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Cis sguiente de la aprehensidn malerial preventiva, sin que esto garantice 13 davolucitn del mismo pues serd la autoridad Autoridad de Policis Firma: /
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porel articulo 8 de la ley 1774 de 2016

Mediante este documento, el cual ha sido leido e informado-en su totalidad al propietariofa) y/o tenedor (a) del(los) individuo(s) aprehe ndidos o entregadas voluntariamente, el
Instituto Distrital de Proteccion y Blenestar Animal informa, que realizard eximenes médicos y conductuales que determinen si los animales son portadores de enfermedades zoondticas
(que afecten al ser humano), que comprometan la salud publica o constituyan fuente de propagacién de enfermedades transmisibles o exéticas para los animales, caso en el cual, se
procederd a practicar |a eutanasia humanitaria de conformidad con el articulo 19 de [a Ley 576 de 2000, Entiéndase eutanasia como "la muerte sin dolor”, la cual es considerada en
medicina veterinaria como un recurso terapéutico (a condiclones fisicas que generan dolor y sufrimiento} y como una medida sanitaria, en cuyo caso sers obligatoria.
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