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En cumplimiento de la ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan las normas orientadas
a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de
corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica”, y de acuerdo con el
Decreto 124 de 2016 por medio del cual se hacen ajustes al plan anticorrupcion y
donde se establecen las guias metodoldgicas para la gestidn del riesgo de
corrupcion y de estrategias para la construccion del plan anticorrupcién y de atencién
al ciudadano (version 2) de 2015, El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar
Animal formula el siguiente plan anticorrupcién para la vigencia 2018 como una
propuesta inicial, teniendo en cuenta que el instituto se encuentra en proceso de
implementacion de todas las herramientas y documentos que se requieren para su
buen funcionamiento.

Para la debida realizacién del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano, se hace
necesario la contextualizacién de la entidad desde el punto de vista externo e
interno, con el fin de contar con una vision mas amplia a la hora de abordar los
componentes que se desarrollan en el plan.

El primer componente describe la gestion de riesgos de corrupcion, la cual se
desarrolla bajo los lineamientos del Modelo Estandar de Control Interno MECI 2014,
y la Guia de la Funcién Publica.

El segundo componente se refiere a la racionalizacidén de tramites en las Entidades
Publicas, la cual es una politica que viene siendo liderada por la Funcién Publica, a
través de la Direccion de Control Interno y Racionalizacion de Tramites.

En el tercer componente se desarrollan los lineamientos generales de la politica de
rendicion de cuentas, conforme al Articulo 52 de la ley 1757 de 2015 y del proyecto
de democratizacién de Funcién Publica.

En cuanto a los elementos que integran una estrategia de servicio al ciudadano, se
encuentra el cuarto componente, el cual indica la secuencia las actividades que
deben desarrollarse al interior de las Entidades para mejorar la accesibilidad y
calidad de los tramites y el servicio que se ofrece a las partes interesadas.

Dando cumplimiento a la ley 1712 de 2014 “ley de transparencia y accesos a la
informacion, se crea el quinto componente, que describe las generalidades de la
politica de acceso a la informacion liderada por la Secretaria de Transparencia.
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Por ultimo se propone la implementacion de las iniciativas adicionales que inviten a
las entidades a incorporar estrategas para fomentar la ética, la transparencia y las
acciones de mejora en pro de la participaciéon ciudadana y el acceso de la
informacion.

2. RESPONSABLES

En el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal se determiné un equipo para
liderar la construccion y seguimiento para la construcciéon del PAAC, conformado por
la Oficina Asesora de Planeacion, la Oficina de Control Interno, la Oficina de
Atencion a la Ciudadania y el Despacho del Instituto.

COMPONENTE PAAC AREA CARGO

Jefe Oficina Asesora
de Planeacion /
Profesional OAP

Plan de accién para abordar la implementacion del Oficina Asesora de
PAAC Planeacion

Determinar los tramites y servicios de la entidad,
Diagnostico de la implementacion de la Politica
Publica Distrital de Servicio a la Ciudadania y Oficina de atencién al

. . L . . Profesional
necesidades de informacion de los usuarios y Ciudadano
ciudadanos: Racionalizacion de tramites y
Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano
Seguimiento y Resultados de evaluacion del PAAC - Jefe Oficina Control
Oficina de Control Interno
2018 Interno
- L, . o - Jefe Oficina Asesora
Componente Administracion del riesgo de corrupcion Oficina Asesora  de de Planeacién /
Mapa de riesgos de corrupcion Planeacion .
(Map 9 P ) Profesional OAP
Jefe Oficina Asesora
Oficina Asesora  de de Planeacion /
Rendiciéon de cuentas Planeacion / Oficina de Profesional OAP
Comunicaciones /Profesional de

comunicaciones

Profesional OAP

Oficina Asesora  de IProfesional de

Acceso a la informacion Planeacion / Sistemas / .
Sistemas / Asesor
Despacho
Despacho
N . Subdireccién de Gestion Subdirector de
Iniciativas adicionales . ., .
Corporativa Gestion Corporativa
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Oficina Asesora de Jefe Oficina Asesora
Planeacion de Planeacién
. . . Oficina Asesora de Jefe Oficina Asesora
Cddigo de integridad L -
Planeacion de Planeacién

3. BASE LEGAL

e Constitucion Politica de Colombia: Articulos relacionados con la lucha contra
la corrupcion; 23,90,122,123,124,125,126,127,128,129,183,184,209 y 270.

e Ley 909 de 2004: “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico,
la carrera administrativa, Gerencia publica y se dictan otras disposiciones”.

e Ley 80 de 1993: “Por la cual se expide el Estatuto General de Contratacién de la
Administracion Publica”.

e Ley 87 de 1993: “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del Control
Interno en las entidades y organismos del Estado y se dictan otras
disposiciones”.

e Ley 734 de 2002: “Por la cual se expide el codigo disciplinario unico”.

e Ley 1474 de 2011: “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestién”.

e Ley 1437 de 2011: “Por la cual se expide el codigo de procedimiento
administrativo y de lo contencioso administrativo”.

e Acuerdo 131 de 2004: “Por el cual se establecen informes de rendicion de
cuentas de la gestion contractual y administrativa a cargo del Distrito, sus
localidades y entidades descentralizadas y se dictan otras disposiciones”.

e Decreto 371 de 2010: “Por el cual se establecen lineamientos para preservar y
fortalecer la transparencia y para la prevencion de la corrupcion en las entidades
y organismos del Distrito Capital”.
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e Decreto 019 de 2012: “Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar
regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en la
administracion publica”.

e Decreto 2641 de 2012: “Por la cual se reglamenta los articulos 73 y 76 de la ley
1474 de 2011”.

e Decreto Nacional 1510 de 2013: “Por la cual se reglamenta el sistema de
compras y contratacion publica”.

e Decreto Nacional 943 de 2014: “Por el cual se actualiza el Modelo Estandar de
Control Interno (MECI)".

e Ley 1712 de 2014: “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion Publica nacional y se dictan otras
disposiciones”.

e Ley 1755 de 2015: “Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de
Peticion y se sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de
lo Contencioso Administrativo”.

e Ley estatutaria 1757 de 2015: “Por la cual se dictan disposiciones en materia
de promocion y proteccion del derecho a la participacion democratica”

e Decreto 1081 de 2015: “Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario
Unico del Sector Presidencia de la Republica” que contiene un apartado
especifico para la reglamentacion de la Ley 1712 de 2014 en este sector. Titulo
1. Disposiciones generales en materia de transparencia y del derecho a la
informacion publica nacional.

e Decreto 124 de 2016: “Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la parte 1 del Libro
2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al “Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano”.

e Decreto 1499 de 2017 “Por el cual se modifica el decreto 1083 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado el sistema de
gestion establecido en el articulo 133 de la ley 1753 de 2015”.
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4. DEFINICIONES

Audiencia Publica: Es un espacio de participacién ciudadana, propiciado por las
Entidades u Organismos de la Administracion Publica, donde personas naturales o
juridica y las organizaciones sociales se reunen en un acto publico para intercambiar
informacion, explicaciones, evaluaciones y propuestas sobre aspectos relacionados
con la formulacion, ejecucion y evaluacion de politicas y programas a cargo de cada
entidad, asi como sobre el manejo de los recursos para cumplir con dichos
programas?’

Auditoria: herramienta de control y supervision que contribuye a la creacion de
una cultura de la disciplina de la organizacion y permite descubrir fallas en las
estructuras o vulnerabilidades existentes en la organizacion.

Celebracion indebida de contratos: El servidor publico que en ejercicio de sus
funciones intervenga en la tramitacién, aprobacion o celebracion de un contrato con
violacion al régimen legal o a lo dispuesto en normas constitucionales

Celebraciéon de contratos sin el lleno de los requisitos legales: El empleado
oficial que por razon del ejercicio de sus funciones y con el propdsito de obtener un
provecho ilicito para si, para el contratista o para un tercero, tramite contratos sin
observancia de los requisitos legales esenciales o los celebre o liquide sin verificar
el cumplimiento de los mismos®

Cohecho propio: El servidor publico que reciba para si o para otro, dinero u otra
utilidad, o acepte promesa remuneratoria, directa o indirectamente, para retardar u
omitir un acto propio de su cargo, o para ejecutar uno contrario a sus deberes
oficiales®.

Cohecho impropio: El servidor publico que acepte para si o para otro, dinero u otra
utilidad o promesa remuneratoria, directa o indirecta, por acto que deba ejecutar en
el desempefio de sus funciones®

1 Definicién AP DANE
2 Ley 599 de 2000 Art.408
3 Ley 599 de 2000 Art.410
4 Ley 599 de 2000 Art.405
5 Ley 599 de 2000 Art.406

Pagina 6



PAAC

Cohecho por dar u ofrecer: El que dé u ofrezca dinero u otra utilidad a servidor
publico, en los casos previstos en los dos articulos anteriores.

Concierto para delinquir: Se presenta cuando dos o mas personas se reunen o
conciertan para celebrar un convenio o un pacto que tiene como fin la organizacién
de dichos individuos en una sociedad con fines delictivos, sin que se especifique qué
tipo de delitos se cometera, el momento y el lugar ni contra quién o qué se va a
atentar, pero si cual va a ser su actividad principal: delinquir.

Concusion: El servidor publico que abusando de su cargo o de sus funciones
constriia o induzca a alguien a dar o prometer al mismo servidor o a un tercero,
dinero o cualquier otra utilidad indebidos, o los solicite.®

Control Social: Ejercicio consiente, permanente y juicioso de los ciudadanos, frente
al cumplimiento de las metas propuestas por las Entidades.

Corrupcion Administrativa: es un comportamiento de uso en el ejercicio de la
funcién publica y de la legitimidad del Estado en beneficio personal o particular y en
detrimento del interés general y/o colectivo.

Riesgo de corrupcion: es la posibilidad de que una acciéon u omisién, mediante el
uso indebido del poder de los recursos o de la informacion, se lesionen los intereses
de una entidad y en consecuencia del Estado, para la obtencién de un beneficio
particular.

Denuncia: accién y efecto de denunciar (avisar, noticiar, declarar la irregularidad o
ilegalidad de algo, delatar). La denuncia puede realizarse ante las autoridades
correspondientes (o que implica la puesta en marcha de un mecanismo judicial) o
de forma publica (s6lo con valor testimonial).

Derecho de Peticion: Derecho constitucional que tiene toda persona a presentar
peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o particular
y a obtener pronta solucion.

Directrices Eticas: orientaciones acerca de como debe relacionarse la entidad y los
servidores publicos con los grupos de interés especificos para la puesta en practica
de los principios y valores al que hace referencia la directriz.

6 Ley 599 de 2000 Art.404
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Enriquecimiento ilicito: El servidor publico que durante su vinculacion con la
administracion, o quien haya desempefiado funciones publicas y en los dos afios
siguientes a su desvinculacion, obtenga, para si o para otro, incremento patrimonial
injustificado, siempre que la conducta no constituya otro delito.

Estrategia: Plan ideado para dirigir un asunto y para designar al conjunto de reglas
que aseguran una decision 6ptima en cada momento.

Gobierno en Linea: estrategia del gobierno nacional para contribuir a la
construccion de un estado mas eficiencia, mas transparente, mas participativo y que
preste mejores servicios a los ciudadanos y a las empresas, mediante el
aprovechamiento de las tecnologias de la informacién y la comunicacion.

Participacion ciudadana: acciones o iniciativas que pretenden impulsar
el desarrollo local y la democracia participativa a través de la integracion de la
comunidad al ejercicio de la politica. Esta basada en varios mecanismos para que
la poblacion tenga acceso a las decisiones del gobierno de manera independiente
sin necesidad de formar parte de la administracién publica o de un partido politico.

5. OBJETIVO GENERAL

Implementar en el Instituto Distrital de Protecciony Bienestar Animal la apuesta
institucional en la lucha contra la corrupcion, por medio del establecimiento de
diferentes acciones que permitan el cumplimiento de lo establecido en el Plan
Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano.

6. OBJETIVOS ESPECIFICOS

— Realizar un plan de trabajo que permita formular las acciones encaminadas a
la implementacién del PAAC.

— Diagnéstico del estado actual frente a lo que se requiere implementar.

— Establecer la matriz de accion por cada uno de los componentes.

— Realizar mesas de trabajo con las partes interesas o que intervienen en la
consecucién y desarrollo de las actividades del plan.

— Desarrollar la metodologia, matriz y politica de gestion de riesgos de
corrupcion, con el de realizar el levantamiento del mapa de riesgos
institucional.
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— Consolidar y publicar el PAAC y el mapa de riesgos de corrupcion de acuerdo
con los requerimientos establecidos para tal fin.
— Realizar seguimiento al cumplimiento de las acciones propuestas.

7. PLATAFORMA ESTRATEGICA

Actualmente el Instituto Distrital de Protecciony Bienestar Animal se encuentra en
un proceso de disefio y ajuste de la plataforma estratégica, para lo cual se esta
realizando mesas de trabajo, que mediante la Metodologia de Marco Légico, permita
la participacion activa de todas las partes interesadas.

8. ACCIONES PRELIMINARES - PLAN DE TRABAJO
8.1 Contexto Estratégico

e Diagnoéstico de los posibles actos de corrupcion o de los que se han materializo
en el Instituto.

e Diagnostico de los tramites y servicios del instituto.

e Con respecto a la racionalizacién de tramites, informe de requisitos de
racionalizacion de tramites.

¢ Informacion requerida por los usuarios y/o partes interesadas.

o Diagnostico de las estrategias para el servicio a la ciudadania.

e Mecanismos para el cumplimiento de la ley de transparencia.

9. ASPECTOS IMPORTATES DEL PLAN:

e El Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano debe elaborarse anualmente.

e Su publicaciéon debe ser a mas tardar el 31 de enero de cada vigencia.

e La Oficina Asesora de Planeacion le corresponde liderar su elaboracién y su
consolidacion.

e Cada responsable del componente junto con su equipo propondra las
acciones del PAAC.

Sanciéon por incumplimiento: Constituye falta disciplinaria grave el
incumplimiento de la implementacion del Plan Anticorrupciéon y de Atencién al
Ciudadano

Ajustes y modificaciones: Después de la publicacion del Plan Anticorrupcion y de
Atencién al Ciudadano, durante el respectivo afo de vigencia, se podran realizar los
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ajustes y las modificaciones necesarias orientadas a mejorarlo. Los cambios
introducidos deberan ser motivados, justificados e informados a la oficina de control
interno, los servidores publicos y los ciudadanos; se dejaran por escrito y se
publicaran en la pagina web de la entidad

Publicacion y monitoreo: Una vez elaborado el Plan Anticorrupcion y de Atencién
al Ciudadano debe publicarse a mas tardar el 31 de enero de cada afo en la pagina
web del Instituto (en un sitio de facil ubicacién y segun los lineamientos de Gobierno
Digital). A partir de esta fecha cada responsable dara inicio a la ejecucion de las
acciones contempladas en cada uno de sus componentes. Cada responsable del
componente con su equipo y el Jefe de Planeaciéon deben monitorear y evaluar
permanentemente las actividades establecidas en el Plan Anticorrupcion y de
Atencién al Ciudadano.

Alta Direccion: Es importante la responsabilidad que debe asumir la Alta Direccién
de la entidad frente al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano. En este
sentido es la responsable de que sea un instrumento de gestién, le corresponde
darle contenido estratégico y articularlo con la gestion y los objetivos de la entidad;
ejecutarlo y generar los lineamientos para su promocioén y divulgacion al interior y al
exterior de la entidad, asi como el seguimiento a las acciones planteadas.

Seguimiento: A la Oficina de Control Interno le corresponde adelantar la verificacion
de la elaboracion y de la publicacién del Plan. Le concierne asi mismo a la Oficina
de Control Interno efectuar el seguimiento y el control a la implementacién y a los
avances de las actividades consignadas en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano.

Fechas de seguimientos y publicacion: La Oficina de Control Interno realizara
seguimiento (tres) 3 veces al afio, asi: Primer seguimiento: Con corte al 30 de abril.
En esa medida, la publicacién debera surtirse dentro de los diez (10) primeros dias
habiles del mes de mayo. Segundo seguimiento: Con corte al 31 de agosto. La
publicacién debera surtirse dentro de los diez (10) primeros dias habiles del mes de
septiembre. Tercer seguimiento: Con corte al 31 de diciembre. La publicacién
debera surtirse dentro de los diez (10) primeros dias habiles del mes de enero.

10.DESARROLLO DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL
CIUDADANO
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10.1 COMPONENTE 1 IDENTIFICACION Y VALORACION DE RIESGOS DE
CORRUPCION

Mediante este Instrumento la entidad puede identificar, analizar y controlar los
posibles hechos generadores de corrupcién, tanto internos como externos. El
referente para la construccion de la metodologia del Mapa de Riesgos de
Corrupcion, lo constituye la Guia de Funcion Publica.

El Mapa de Riesgos de Corrupcion del Instituto se debe publicar en la pagina web,
a mas tardar el 31 de enero de cada afo. Durante el afio de su vigencia se podra
modificar o ajustar las veces que sea necesario. A partir de la fecha de publicacién
cada responsable debe ejecutar las acciones las acciones contempladas en sus
subcomponentes o procesos. En concordancia con la cultura del autocontrol, al
interior de la entidad los lideres de los procesos junto con su equipo
permanentemente realizaran monitoreo y evaluaciéon del mapa.

10.1.1. Politica de Administracién de Riesgos

La Politica de Administraciéon de Riesgos hace referencia al propésito de la Alta
Direccion de gestionar el riesgo. Esta politica debe estar alineada con la planificaciéon
estratégica de la entidad, con el fin de garantizar la eficacia de las acciones
planteadas frente a los riesgos de corrupcién identificados. Dentro del mapa
institucional y de politica de administracion del riesgo de la entidad deberan
contemplarse los riesgos de corrupcion, para que a partir de ahi se realice un
monitoreo a los controles establecidos para los mismos.

Anexo 01

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

~ic

e
<

[
‘!‘

ALCALDIAMAYOR POLITICA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO

DE BOGOTAD.C.

INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION

PRSI Codigo: PE01-PR0O2-FO1 Version: 01

El Instituto Distrital de Proteccidny Bienestar Animal adopta la presente Politica de Administracion
del Riesgo la cual esta alineada a la planeacidn estratégica, con el fin de garantizar la eficacia,
eficiencia y efectividad de las acciones planteadas frente a los riesgos de corrupcion. de igual
manera el IDPYBA se rige bajo los lineamientos de |la Secretaria de Transparencia de la Presidencia
de la Republica en la Guia para la Gestidn del Riesgo de Corrupcién y las directrices impartidas por
la Secretaria General de Bogota- Desarrollo Institucional
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Determinar los lineamientos para la gestién de los riesgos del Instituto Distrital de Protecciény
Bienestar Animal, que por su naturaleza se cataloguen como riesgos de corrupcion, los cuales
permitan tener control de los eventos que pueden afectar el cumplimento de la misionalidad del
Instituto.

e la Alta Direccidn del instituto, garantizara la eficacia de las acciones planteadas para la
administracidn de riesgos, asi como los recursos y el talento humano requerido.

e La administracion de riesgos se realizara bajo los estandares de la Guia para la Gestion del
Riesgo de Corrupcién de la Presidencia de la Republica y las directrices de la Secretaria General
del Distrito.

e Parariesgos de corrupciéon se deben generar acciones para evitar el riesgo o reducir el riesgo,
y su tratamiento debe ser prioritario tomando medidas de proteccion para eliminar el riesgo,
ademas se debe efectuar seguimiento mensual para verificar su cumplimiento.

e El corte para realizar el seguimiento a los mapas de riesgos de corrupcion, segin metodologia
es en los meses de abril, agosto y diciembre, teniendo como fecha de reporte por parte de los
responsables los primeros 5 dias habiles después del corte.

e El monitoreo y seguimiento se realiza por autocontrol de los procesos y por auditorias internas
o seguimientos de la Oficina de Control Interno

e La metodologia establece que para los riesgos de corrupcion, el impacto siempre serd
negativo y se debe propender por eliminar el riesgo o por lo menos llevarlo a la zona de riesgo
BAJA.

e Para contar con la claridad necesaria en la ejecucion de las actividades para la administracion
de los riesgos de corrupcion, se adelantara la construccion del procedimiento "administracién
de riesgos en el IDPYBA", el cual contara con los lineamientos y las herramientas necesarias
para su gestion.

e lLos controles identificados y las acciones establecidas en los mapas de riesgos, son

responsabilidad de los ejecutores, razén por la cual cualquier incumplimiento a dichos

controles debe ser sustentado y reportado en el momento de su materializacién.

Afectacion parcial al proceso y a la dependencia
Genera a medianas consecuencias para la entidad.

MODERADA

Impacto negativo de la Entidad

MAYOR Genera altas consecuencias para la entidad.

Consecuencias desastrosas sobre el sector
Genera consecuencias desastrosas para la entidad.

Alta Direccion - Comité de
Desempeiio Institucional

Establecer la politica de riesgo
A Realizar seguimiento y analisis periddico a los riesgos
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Lideres Responsables de los
Procesos

A |dentificar los riesgos y controles de procesos y
proyectos a cargo, en cada vigencia

A Realizar seguimiento y andlisis a los controles de los
riesgos segln periodicidad establecida

A Monitorear los riesgos respecto a cambios del entorno
y nuevas amenaza

A Actualizar el mapa de riesgos cuando la administracion
de los mismos lo requiera

Oficina Asesora de Planeacion

A Acompaniar y orientar sobre la metodologia para la
identificacion, andlisis, calificacion y valoracion del
riesgo

A Liderar la elaboracién y consolidacién del mapa de
riesgos de corrupcion.

A Consolidar el Mapa de riesgos y publicarlo

Oficina de Control Interno

Oficina Asesora de Planeacion

A Asesorar en la identificacidn de los riesgos

A Analizar el disefio e idoneidad de los controles
establecidos en los procesos

A Realizar seguimiento a los riesgos consolidados en los
mapas de riesgos

A Reportar seguimiento a los riesgos de corrupcion

El IDPYBA debe garantizar los mecanismos para la
divulgacion de los mapas de riesgos identificados. Asi
mismo se debe dar a conocer el monitoreo y revisidon por
parte de los lideres responsables de los procesos con fecha
de corte 30 de Abril, 31 de Agosto y 31 de Diciembre de
cada vigencia.

Oficina de Control Interno

Alta Direccidn - Comité de Control
Interno y Calidad

Con fecha de corte 30 de Abril, 31 de Agosto y 31 de
Diciembre de cada vigencia, se debe comunicar o publicar
el seguimiento a los mapas de riesgos de corrupcion, para
conocimiento de los lideres responsables de los procesos,
equipos de trabajo, servidores del Instituto entes de
control y comunidad en general.

Son los encargados de establecer los canales directos de
comunicacion, propiciando los espacios y asignando los
recursos necesarios para su implementacion y/o
mantenimiento. Realizar un seguimiento permanente al
cumplimiento de la Politica de administracién del riesgo.
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Los lideres de los procesos en conjunto con sus equipos de
trabajo, deben monitorear y efectuar seguimiento de
autocontrol y autoevaluacidn de los Mapas de Riesgos de
Corrupcion. Igualmente registrar los avances y el estado de
sus controles establecidos y acciones asociadas al control.
Segun el resultado del seguimiento el lider del proceso
solicitara ajuste a los riesgos o controles y elaborara
acciones de mejoramiento o correctivas en el caso de
materializacion del riesgo.

Coordinar y acompafiar a los procesos en el monitoreo y
seguimiento de autocontrol y autoevaluacion de los Mapas
de Riesgos de Corrupcidn, asi mismo consolidar el Mapa de
Riesgos de Corrupcidn.

Oficina Asesora de Planeacién La OAP es la responsable de la metodologia adoptada por
el instituto, en tal razén debe asegurar que el
procedimientos y las herramientas para la administracién
de riesgos se encuentre actualizada segun lo establezca el
DAFP.

El seguimiento a la administracion del riesgo (metodologia,
mapas de riesgos de corrupcién y el cumplimiento de la
politica de administracion del riesgo) de igual manera del
resultado de las auditorias internas.

VALIDACION Y APROBACION DE LA POLITICA

Lideres Responsables de los
Procesos

Oficina de Control Interno

Cargo Nombre

Directora Instituto Distrital de
Protecciény Bienestar Animal

Jefe Oficina Asesora de Planeacién

Jefe Oficina de Control Interno

10.1.2. MAPA DE RIESGOS

El mapa de riesgos de corrupcion se anexa a la publicacion del PAAC, para el caso
del Instituto y teniendo en cuenta que es una entidad nueva en el Distrito, se
contemplaron los riesgos inicialmente de manera institucional, para lo cual en el
momento que ya se cuente con el mapa de procesos definido y las mayoria de sus
procedimiento, se dara inicio al establecimiento de un mapa que relacione sus
riesgos por proceso. Esto facilitara la gestion de sus controles y el reporte del
seguimiento de los mismos.
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Anexo 02
| SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
PROCESO DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano
Cdédigo: PE01-PRO3-FO1 Version: 1.0
Componente 1. Gestion del Riesgo de Corrupcion
Subcomponente/proceso o Responsabl fecha
S Actividades Meta o producto e programada
Subcomponente "Actividad . .
11 |11 Politica de riesgos OAP 23/01/2018
Politica de
Administracion del " Actividad
Riesgo 12 |12 Aprobacion Politica Alta Direccion 25/01/2018
"Actividad . .,
13 |13 Publicacion OAP 31/01/2018
Subcomponente Construccion de la matriz
para la identificacion,
“Actividad valoracion y tratamiento de
21 11" riesgos de corrupcion OAP 23/01/2018
Construccion del Mapa o .
de Riesgos de “Actividad Identlflc_a}mon de riesgos de
Corrupcion 22 |12 corrupcion IDPYBA-OAP 29/01/2018
"Actividad . ..
23 |13 Publicacion OAP 31/01/2018
Subcomponente “Actividad Publicacion en la WEB OAP-
31 |11 institucional SISTEMAS 31/01/2018
Consulta y Divulgacién OAP-
SERVICIO AL
" Actividad CIUDADANO-
32 |12 Remision a partes intersadas SISTEMAS 01/02/2018
"Actividad
3.3 1.3"
Subcomponente
. o 31 ﬂc'vtfvfdad Seguimiento Abril Oficina de 10/05/2018
Monitoreo y Revision . l.Az(':Itlvldad Seguimiento Agosto Control Interno 10/09/2018
"Actividad L. ..
33 |13 Seguimiento Diciembre 10/01/2019
Subcomponente "Actividad L .
31 |11 Seguimiento Abril 30/04/2018
Seguimiento " Actividad . TODOS LOS
3.2 |12 Seguimiento Agosto PROCESOS 31/08/2018
"Actividad L ..
3.3 |13 Seguimiento Diciembre 31/12/2018

10.2 COMPONENTE 2 ESTRATEGIA PARA LA RACIONALIZACION DE

TRAMITES

El Instituto garantizara el cumplimiento de la politica anti-tramites, a través de la Ley
962 de 2005 y Decreto 019 de 2012 establecido por el DAFP, por el cual se dictan
normas para suprimir o reformar regulaciones, procedimientos y tramites
innecesarios existentes en la administracién publica.
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En la vigencia El Instituto realizara la Identificacion de los tramites, lo cual se
realizara a partir de sus procesos, identificando los procedimientos regulados
(Tramites) y no regulados con el fin de establecer un inventario de tramites y de esta
manera dar inicio a la revision, aprobacion de estos por parte del DAFP durante el
2018.

Lo anterior se lograra en articulacion con el Departamento Administrativo de la
Funcién Publica-DAFP, a través de mesas de trabajo y un cronograma concertado
para cumplir los objetivos planteados.

Durante la vigencia se deberan desarrollar acciones como: verificar el marco
normativo, formatos unicos, definiciones y aspectos técnicos los tramites que se
identifiquen, y posteriormente pasar al DAFP para su respectiva revision y
aprobacion.

Una vez se realicé el inventario de tramites se debe proceder a identificar aquellos
que permitan garantizar la satisfaccién de los usuario teniendo en cuenta que estos
deben permitirle al ciudadano reducir los tiempos y desplazamientos, desde que se
inicie la solicitud hasta lograr el resultado.

10.3 COMPONENTE 3 RENDICION DE CUENTAS

La Rendicion de cuentas esta enmarcada en la Constitucion Politica de Colombia
con el fin de controlar el ejercicio del poder ejecutivo por parte de los ciudadanos, es
asi que mediante la Ley 489 de 1998 se establecié que todas las entidades y
organismos de la administracion publica tienen la obligacion de desarrollar su
gestién acorde con los principios de la democracia participativa y democratizacion
de la gestion publica, para lo cual dichas organizaciones deben realizar la rendicion
de cuentas a la ciudadania. Asi mismo mediante el CONPES 3654 de 2010, “por el cual
se establece la Politica de Rendicion de Cuentas”; la Ley 1712 de 2014, “por medio
de la cual se crea la ley de transparencia y del derecho de acceso a la informacién
Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”; y el Manual Unico de Rendicién de
Cuentas, del Departamento Administrativo de la Funcion Publica, se reitera el
compromiso de realizar esta actividad que promueve los principios de Transparencia
y Participacion Ciudadana.

El Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal - IDPYBA, creado en el mes de
octubre de 2017 mediante Decreto 546 de 2016 como entidad publica del orden
distrital y bajo la legislacion colombiana, llevara a cabo el proceso de rendicion de
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cuentas, de acuerdo a los lineamientos del Documento CONPES 3654 del 12 de
abril de 2010.

10.3.1 Subcomponente de Informacion

En cuanto a este componente el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal
IDPYBA programo para el 2018 la implementacién y puesta en funcionamiento de
su pagina web, el desarrollo de un Plan de Comunicaciones Estratégicas.
Actualmente se busca el fortalecimiento de las cuentas
@]InstitutoProteccionYBienestarAnimal en las diferentes redes sociales de twitter,
Facebook, Instagram, medios por los cuales, se ha dado a conocer la gestion de la
entidad. A nivel interno, se consolidaran los correos electrénicos institucionales,
boletines virtuales, entre otras actividades.

10.3.2 Subcomponente Dialogo

En relaciéon con este componente, actualmente estamos en construccion de una
estrategia con actividades de comunicacion con el fin de sensibilizar y fortalecer la
Rendicion de cuentas antes, durante y después de las jornadas de Rendicién a
través de las diferentes herramientas y la utilizacion de los diferentes canales de
difusion para cada actividad.

10.3.2.1. Actividades Antes

¢ Publicacion en Paginas Web de la Fecha, Hora y Lugar donde se realizara la
Rendicion de Cuentas.

e Comunicado de Prensa para medios de comunicacion.

e Estrategia digital con piezas graficas anunciando la Rendicién de Cuentas.

« Video institucional por parte de la Direccion invitando a la ciudadania asistir y
a los diferentes sectores organizados o grupos de interés relacionados con la
misionalidad de la Entidad.

e Trasmisiones en Television- Canal Capital.

10.3.2.2 Actividades Durante

e Elaboracion del Procedimiento de participacion ciudadana, incluyendo el
componente de Audiencias Publicas de rendicion de cuentas.

e Transmision via Facebook Live desde el lugar donde se realiza la R.C.

e Sinergia de contenidos para redes sociales sobre logros y aciertos de la
entidad
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e Hashtag con nombre de la rendicidén de cuentas ejemplo #LogrosIDPYBA
e Convocatoria e invitacion a medios
e Comunicado de Prensa con resultados y participacion de la audiencia

10.3.2.3 Actividades Después de realizada la Rendicion

e Elaboracion de un documento de trabajo de clasificacion de lo solicitado por
la ciudadania y las respuestas del IDPYBA.

Video en canal YouTube con el balance de la R.C.

Registro Fotografico en redes

Visibilizacién en redes sobre el registro en medios de la R.C

Publicacién del Informe de R.C. en pagina web

10.3.24 Canales de Difusion

Pagina web de la Alcaldia Mayor de Bogota

Pagina web de la Secretaria de Ambiente

Correos electronicos

Redes Sociales Twitter, Facebook y Canal YouTube

Medios de Comunicacion Prensa, Radio, Television de cobertura nacional
Medios comunitarios

Medios digitales

Transmisiones en vivo

10.3.3 SUBCOMPONENTE INCENTIVOS PARA MOTIVAR LA CULTURA DE LA
RENDICION Y PETICION DE CUENTAS

Dentro de lo proyectado en el Plan Institucional de Capacitacion del Instituto para el
afno 2018, se tiene programada, una capacitacion semestral con todo el personal del
Instituto, donde el tema principal sera “Integridad, transparencia y Buen Gobierno”,
de la mano con el Diplomado que cursaron algunos de nuestros servidores en el ano
2017.

Alternamente, la entidad realizara la socializacion del procedimiento de Participacién
ciudadana rendicion de cuentas para que todas las areas conozcan y aporten en la
consolidacion.
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10.3.4 SUBCOMPONENTE EVALUACION Y RETROALIMENTACION DE LA
GESTION INSTITUCIONAL

El Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal IDPYBA, en los lineamientos
de construccion de la participacién ciudadana acompafara la formalizacién de
escucha y respuesta al ciudadano acompafnada de la Implementacion estratégica
de comunicaciones, en la cual se publicaran y divulgaran los resultados de la gestion
del instituto por medio de una Audiencia Publica que en términos generales busca
informar a la ciudadania el compromiso de la entidad al cumplir un afio de la puesta
en marcha el instituto aproximadamente hacia el mes de agosto.

Anexo 3
Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano Programado 2018
Componente 3: Rendicion de Cuentas
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha
De los procesos programada
Informacion de Calidad y en 1.1 Disefiar y promover la Documento de rendicién Dependencias 31/12/2018
lenguaje comprensible rendicion de cuentas a través de cuentas y vinculadas en las
de las audiencias publicas programacion actividades de
audiencias publicas rendicién de cuentas
Dialogo de doble via con la 2.1 Implementar el procedimiento Documento disefiado y Dependencias 31/12/2018
ciudadania y sus de participacién ciudadana en proceso de ejecucion vinculadas
organizaciones 2.2 Realizar Audiencias publicas Establecer un didlogo Dependencias 31/12/2018
fluido con la ciudadania vinculadas
con el fin de
implementar las
acciones acordes con
las necesidades del
IDPYBA
Inventivos para reactivar la 3.1 Invitar a las instituciones, Convocar a la Dependencias 31/12/2018
cultura de la rendicion y entidades y la ciudadania en ciudadania para que vinculadas
peticion de cuentas general en las audiencias participe activamente en
publicas rendicién de cuentas las audiencias publicas.
Rendicién de cuentas
Evaluacion y retroalimentacion | 4.1 Realizar seguimiento a los Buscar el cumplimiento Dependencias 31/12/2018
a la gestion institucional compromisos adquiridos con de los compromisos vinculadas
la comunidad en la audiencia adquiridos con la
publica. ciudadania
4.2 Remitir mensualmente la Registro mensual de los Dependencias 31/12/2018
informacion relacionada con avances y retrasos en el vinculadas
los indicadores de gestion al cumplimiento a las
cumplimiento de las metas metas establecidas en el
establecidas en el Plan Plan Operativo Anual —
operativo Anual —POA- POA-.
4.3 Disefiar el Plan Institucional Plan Institucional de Dependencias 31/12/2018
de Participacién y elaborar un | Participacion y un vinculadas

informe trimestral de los
proceso adelantados

informe detallado de los
resultados
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10.4 COMPONENTE 4 MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL
CIUDADANO

10.4.1 ESTRUCTURA ADMINISTRATIVAY DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal, dentro de su estructura
organizacional tiene contemplada un &area exclusivamente de Atencion a la
ciudadania, la cual depende de la Subdireccion de Gestion Corporativa, con el
objetivo principal de garantizar la accesibilidad de los ciudadanos a los servicios y
tramites de la Entidad. Razon por la cual el area estd conformada con personas
idoneas que garantizaran la satisfaccion de los ciudadanos en cuanto al servicio
prestado. Estas personas deberan estar en continuo entrenamiento tanto por parte
de las areas misionales, como en temas de politica publica, normas, procesos y
procedimientos de servicio a la ciudadania.

Adicionalmente se garantizara que los tramites y servicios se encuentren publicados
en la Guia de Tramites y Servicios del Portal Bogota: www.bogota.gov.co, con el fin
de ofrecer informacién clara y precisa a los ciudadanos.

10.4.2 FORTALECIMIENTO DE LOS CANALES DE ATENCION

La Subdireccion garantizara que los canales de comunicacidon permanezcan
habilitados y publicados en los medios de comunicacion de la Entidad, para que la
ciudadania los conozca y pueda acceder a ellos de manera facil, a continuacion
menciono los canales habilitados para Atencién al Ciudadano.

Canal presencial: Actualmente se cuenta un punto de atencion presencial, ubicado
en la sede principal del IDPYBA, la cual se encuentra en la calle 116 No 70G- 82, y
es atendida de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Canal telefénico: se cuenta con una linea establecida para la atencién telefénica de
las dudas, inquietudes y sugerencias de la ciudadania y asesorias técnicas en temas
misionales, el numero telefénico es: 6477117 en horario de 8:00 am a 5:pm, teniendo
en cuenta lo estipulado por la politica distrital de servicio al ciudadano.

10.4.21 Canal virtual:

e E-mail: Proteccionanimal@alcaldiabogota.gov.co

Pagina 20


http://www.bogota.gov.co/
mailto:Proteccionanimal@alcaldiabogota.gov.co

PAAC

e Bogota Te Escucha: Sistema Distrital de Quejas y Soluciones.

Buzdén de sugerencias: se implementara un buzon de sugerencias que permita
identificar acciones de mejora, el cual estara ubicado en la sede principal.

El instituto trabajara en la consolidacién de un portafolio de servicios y tramites y su
respectiva actualizacion, la cual debe garantizar la informacién veraz y oportuna a
los ciudadanos.

Por otra parte, se realizan encuestas de satisfaccion del servicio tanto presencial
como virtual, lo cual debe permitir identificar las debilidades para establecer
estrategias de mejoramiento continuo.

Los derechos de los usuarios y medios para garantizarlos, se deben publicar en la
pagina Web del Instituto a través de la Carta de Trato Digno al ciudadano.

De manera periddica el area de Atencion al Ciudadano realiza registro y seguimiento
a las peticiones, quejas y reclamos de los ciudadanos y realiza seguimiento al
cumplimiento en lo dispuesto por la Ley 1755 de 2015 de las respuestas emitidas
por las areas.

La coordinacion de Atencion al Ciudadano en su labor de seguimiento a la
oportunidad elabora reportes de seguimiento mensuales con el objetivo de crear
alertas internas y se consolida un informe de seguimiento donde se evidencie el
estado en el que se encuentran las peticiones.

10.4.2.2. TALENTO HUMANO

El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal, en compromiso por un servicio
de calidad, garantiza dentro de la planeacién presupuestal los recursos econémicos
que permitan contar con un grupo de trabajo idoneo, que se acoja al cumplimiento
del protocolo de servicio al ciudadano. Desde la coordinacion se garantiza que se
cumpla un cronograma de entrenamientos permanentes con las areas misionales,
velando por mejorar las competencias de servicio de los servidores de atencién al
ciudadano.

10.4.2.3 MECANISMOS PARA MEJORAR EL SERVICIO A LA CIUDADANIA
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Se disefiara una campafa para el fortalecimiento de la cultura de servicio, iniciando

por el area de atencion al ciudadano para después replicarlo en todas las areas del

Instituto con el fin de poder demostrar permanentemente un genuino y real interés

por los animales y los ciudadanos.

Anexo 4
| SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
PROCESO DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano
Cédigo: PEO1-PR0O3-F0O1 Version: 1.0
Componente 4: Atencién al ciudadano
Subcomponente/pr Actividades Meta o producto | Responsable fecha
0Cesos programada
Plan de
. implementacion, que ; i
Reall_zar un plan que garantice control y Subq|[e00|on de
permitala - Gestion
implementacion de la cumplimiento de la Corporativa
1.1 o Politica Publica de mar-18
politica L (Grupo de
- - Servicio a la o
Distrital de Servicio al ) . . Servicio a la
. Ciudadania, a través ) p
Ciudadano Ciudadania)
de cada uno de sus
componentes.
Subdireccion de
Estructura Implementar Gestion
Sdmm_lstratl_va Y 1.2 Lnue;ﬁ?clzggﬁ gg las Herramienta de Corporativa
|rec¢:|on’ar_n|ento ’ cualificacion (Grupo de
estratégico personas del Grupo de Servicio a la
Atencioén al Ciudadano Ciudadania) mar-18
Subdireccion de
Disefiar el plan anual Gestion
13 de entrenamientos del | Plan anual de Corporativa
: Grupo de Atencion al entrenamientos (Grupo de
Ciudadano Servicio a la
Ciudadania)
feb-18
~ Subdireccion de
Campafias de Gestion
Implementar campafias | comunicacién Corporativa
Fortalecimiento de los para dar a conocer a enfocadas a dar P
-, 2.1 . ; 2 (Grupo de
canales de atencién los ciudadanos los informacion sobre los Servicio a la
canales de atencidn. canales de atencion y Ciudadania)
Su uso. o
Comunicaciones
feb-18
Subdireccion de
Disef o Gestion
Isenar una campana Campafia para Corporativa
Talento Humano 3.1 para el fortalecimiento fortalecer la cultura (Grupo de
de la cultura de iy o
servicio de servicio. Servicio a la
' Ciudadania)
Comunicaciones abr-18
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Incluir en el PIC temas
32 relacionados con Plan Institucional de
servicio al ciudadano Capacitaciones Talento Humano
Subdireccion de
Publicar la carta de ggftg)rr;tiva
4.1 trato digno en la pagina | Carta de Trato Digno (GI’LE) o de
Web del Instituto PO
Normativo Servicio a la
- y Ciudadania) feb-18
Procedimental
Estructurar e
implementar el Se realizara la
4.2 procedimiento de caracterizacion de abr-18
Atencién al Ciudadano | partes interesadas
del Instituto
. . Subdirecciéon de
Realizar informes -
_ _ mensuales de Informes de Gestion _
Relacionamiento con resultados de Corporativa
) 5.1 resultados de
el ciudadano encuestas de (Grupo de
encuestas de satisfaccion Servicio a la
. > .
satisfaccion. 5.1 Ciudadania) feb-18

10.5 COMPONENTE 5 MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION.

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

PROCESO DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

INETTIUTO DI THITAL G PROTECERN
VBIERESTAR AMBAAL

Caddigo: PEO1-PR0O3-FO1

Version: 1.0

Componente 5: Transparencia y Acceso de la Informacion

Subcomponente/pro Actividades Meta o producto Responsable fecha
cesos programada
Péagina WEB acorde con los
" Actividad lineamientos de la Alta SISTEMAS 31/01/2018
: : 11 |11 Consejeria de las TIC'S
S Inclusién Bot6n para OAP
Transparencia Activa " Actividad -
1.2 1.2" publicacion en pagina Web SISTEMAS 81/01/2018
"Actividad
13 |13
Recopilacion solicitud de .
" Actividad informacién de las partes SBED'X%IB\TOAL Vigencia
21 |21 interesadas
Lineamiento de Levantamiento de la matriz de | oap-
transparencia Pasiva activos de informacion segun | ADMINISTRAT | ~c/q9/9018
" Actividad lineamiento de la Secretaria IVA -
2.2 2.2 General SISTEMAS
" Actividad Publicacion de informacion OAP 05/01/2018
2.3 2.3" gue relacionada la ley 1712
y OAP-
“Actividad Elaboracion del Plan de ADMINISTRAT | 05/01/2018
Elaboracion de los 3.1 3.1" Gestion Documental PGD IVA
'”St;‘é”?m?(frggggf‘t'o" Elaboracién indice de OAP-
" Actividad informacion clasificada y ADMINISTRAT [ 05/01/2018
32 |32 reservada IVA
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Subcomponente/pro Actividades Meta o producto Responsable fecha
cesos programada
) . OAP-
" Actividad Matriz de activos de ADMINISTRAT
3.3 3.3" informacién IVA 05/01/2018
" Actividad Identificacion de poblacién en | serviciO AL
41 | 41" situacion de discapacidad CIUDADANO | 05/01/2018
Criterio Diferencial de Aseguramlgr_no de utlllzacm_n
Accesibilidad " Actividad plantilla definida para la pagina
4.2 4.2" Web SISTEMAS 31/01/2018
"Actividad
43 |43
"Actividad SERVICIO AL
51 [5.1" Por solicitudes de informacion | CIUDADANO | Vigencia
Monitoreo del Acceso ala "Actividad ‘Resultado de auditorias Segun
Informacion Publica 52 5" internas OCl programacion
"Actividad
53 [5.3"

10.6 COMPONENTE 6 INICIATIVAS ADICIONALES

En cumplimiento al Plan de Desarrollo Distrital 2016-2020 “BOGOTA MEJOR PARA
TODOS”, donde se establecié 3 pilares y 4 ejes transversales dentro de los cuales
se encuentra el eje transversal 4: Gobierno Legitimo, fortalecimiento local y
eficiencia, el cual plantea al interior de las entidades y organismos distritales el deber
de garantizar el buen uso de los recursos publicos y el acceso a la informacion bajo
los preceptos de la ética, transparencia y anticorrupcion.

El Decreto Nacional 1499 de 20172, definié el Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion MIPG como el marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer
seguimiento, evaluar y controlar la gestion de las entidades publicas, con el fin de
generar resultados que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las
necesidades y problemas de los ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio
(Articulo 2.2.22.3.2), y dentro de su ambito de aplicacion quedaron cobijados los
organismos y entidades de los 6rdenes nacional y territorial de la Rama Ejecutiva
del Poder Publico (Articulo 2.2.22.3.4) sefialando que en cada entidad se integrara
un Comité Institucional de Gestidon y Desempefio encargado de orientar la
implementacion y operacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG
(Articulo 2.2.22.3.8).

Que el articulo 2.2.22.3.3 de la ibidem sefialé como unos de los objetivos del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG en el numeral 1 “[f]. fortalecer el liderazgo
y el talento humano bajo los principios de integridad y legalidad, como motores de
la generacion de resultados de las entidades publicas”.

Que el Modelo Operativo del Sistema de Gestiéon MIPG sefiald que era evidente “la

necesidad de construir una politica de Integridad para las entidades publicas, dentro
de la cual el mas reciente desarrollo ha sido la adopcion de un ‘codigo general’ o
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‘cddigo tipo’ que establece minimos de integridad homogéneos para todos los
servidores publicos del pais, convirtiéndose asi, en una guia de comportamiento en
el servicio publico. Un codigo que a la vez es una herramienta de cambio cultural
que incita a nuevos tipos de reflexiones, actitudes y comportamientos”, y, sobre el
Caodigo de Integridad elaborado por Funcion Publica se sefalé que “constituye una
herramienta para ser implementada por las entidades publicas de la Rama Ejecutiva
colombiana”.

Teniendo en cuenta lo anterior, el Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal
construira desde el proceso de Talento Humano, El cédigo de integridad del IDPYBA,
atendiendo los lineamientos que establece el Modelo Integrado de Gestion vy
Planeacion MIPG.
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