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Poner a consideracion del
Comité de Contratacion la
aprobacion del procedimiento
para proceder, posteriormente,
a socializarlo.

D€ BOGOTA O.C.
SEGUIMIENTO PLAN DE ACCION DE ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO POR PARTE DE CONTROL INTERNO DE GESTION
Entidad: INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL IDPYBA
Vigencia: 2019
Fecha de publicacion DICIEMBRE DE 2019
Componente: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION.
e e  SeguimientoConwolintemode Gestien B S |36
B Actividades cumplidas | Tenls Observaciones | Cuatrimestre S nacionae Observaciones lll Cuatrimestre
Componente Actividades programadas Custimestis % de avance Cuatrimestre

No se cumplio en la fecha
establecida. Se recomienda
socializar el procedimiento y
dar aplicacion con el fin de
tener controlado el riesgo
identificado, una vez sea
aprobado por el Comité de
Contratacion

70%

Si durante el afio de vigencia se
requiere modificar o ajustar la fecha
esta debe ser sustentada exponiedo
los motivos por los cuales se impidio
realizar la accion en la fecha
inicialmente sefialada, por lo tanto
cada responsable debe ejecutar las
Estrategias para la Construccion del
Plan Anticorrupcion y de atencién al
ciudadano, en concordancia con la
cultura del autocontrol, al interior del
Instituto los lideres de los procesos
junto con su equipo permanentemente
realizaran monitoreo y evaluacion del
mapa de riesgos de corrupcion y de
gestion.

Se implemento el
procedimiento de contratacion
directa PA02-PR0O2, se
implementd el procedimiento
de préstamo documental, se
socializod en el primer
trimestre de 2019.

Continuar con la
socializacion y seguimiento
de implementacion del
procedimiento y elaborar los
demas procedimientos del
area de contratacion.

Se implemento el procedimiento de
contratacion directa PAO2-PRO2, En
diciembre se actualizd este procedimiento con
el fin de fortalecer los controles necesarios
para evitar la pérdida y/o alteracion
intencional de la documentacion y se llevara a
comité de contratacién en el mes de enero del
2020 para socializarlo. Se recomienda que los
procedimientos de contratacion que se
encuentran en proceso de aprobacion sean
tramitados con prontitud,

Crear el formato de Planilla de
préstamo de documentos
contractuales.

Se implemento el
procedimiento de contratacion
directa PAD2-PR02,se
implmento el procedimiento de
prestamo documental

100%

Se recomienda socializar el
procedimientoy dar aplicacion con el
fin de tener controlado el riesgo
identificado, una vez sea aprobado por
el Comité de Contratacion

Se encuentra en aplicacion en
formato de la planilla de
prestamos de documentos.Se
verifico el diligenciamiento del
formato PAD3-PRO2-FO2
version 1.

Se verifica en el proceso de Gestion
Documental la aplicacion del formato PAD3-
PRO2-FO2 version 1. Evidencia formato
diligenciado
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GESTION DEL
RIESGO DE
CORRUPCION -
MAPA DE RIESGOS
DE CORRUPCION

Socializacion del protafolio al
interior de la entidad y

En la actualizada el portafolio
de tramites y servicios se
encuentra publicado en la
pagina Web del Instituto y en la
Guia de tramites y Servicio de
la Alcaldia Mayor de Bogota. En
la actualidad el Instituto se
encuentra en el levantamiento
del inventario que permita dar
cumplimiento a la Ley 962 de
2005, con respecto a la
publicacién en el SUIT.

Se recomienda la identificacion y
socializacién de los tramites y servicios

con los procesos misionales y
Atencién al Ciudadano, de acuerdo
con lo establecido en la circular 009 de
100%| 2019 de la Alcaldia Mayor de Bogota

del IDPYBA, en un trabajo conjunto  |pagina WEB del Instituto en el

virtuales sobre la misionalidad

http:/fwww.proteccionanimalb

El portafolio de servicio se
encuentra publicadoe en la

siguiente link para el
conocimiento de los

Los funcionarios ptblicos y contratistas se
capacitaron através de las aulas virtuales

servidores y las partes  |sobre la misionalidad y programas del
interesadas, asi mismo se |nstituto.
vienen presentando cursos | hitp:/fwww.proteccionanimalbogota.gov.co/not

del Instituto

ogota.gov.coffcinta2

|icias/aprende-sobre-protecci%C3%B3n-
animal-desde-cualquier-lugar

Socializacion del codigo de

ErCodigo de Integnidad fue
adoptado a través de
Resolucidn 074 de 2018 y la
conformacion de equipos de
gestores de ética, en el mes de
enero se socializé la Circular
019.

Durante el afio se tiene
programadas charlas las cuales
son lideradas por Talento
Humano.Toda peticion que se
recibe a través de los canales

Se recomienda la socializacion al
personal de (planta y contratista) del
Instituto cumpliendo con la fecha
programada en el plan.Se recomienda

Ley y la reglamentacién interna del
Instituto.

revisar las PQRS y darles tramite | recomienda continuar con las
100%| dentro de los plazos sefialados por la |capacitaciones en el segundo

El Instituto ha capacitado a
los servidores publicos en el
Cadigo de Integridad, que
contiene los valores. Se

El 18 de diciembre de 2019, se realiz6
capécitacion sobre el codigo de integridad

semestre. donde se contemplaron los valores éticos.

Evidencia Actas de Reunién

Capacitar a los funcionarios del
Instituto sobre el uso y manejo
de la plataforma SECOP II, para
empezar el proceso de
implementacién.

Se realizan diferentes
capacitaciones con el fin de
garantizar la implementacion
del secop Il

En razén a que el SECOPII , se
encuentra suspendida, se recomienda
la publcacion de todos los documentos

contratacion en el SECOP |

que hacen parte del proceso de https:/fwww.colombiacompra.
gov.co/sites/cce_publicffiles/c
100% ce_circulares/circular_externa

la Circular Externa No. 1 de | Se capacitaron a los servidores publicos en el

2019, disponible en el
siguiente link:

_ho._1_de_2019.pdf,

SECOP |, Se recomienda continuar con el

proceso en la medida que ingesen servidores

al Instituto.
la Circular Externa No. 1 de 2019, disponible
en el siguiente link:

https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce

establece que, a partir del 1 _public/files/cce_circulares/circular_externa_n

de enero de 2020, todos los
procesos de contratacion de
su entidad, y de todas las

R PR PR T T

0._1_de_2019.pdf, establece que, a partir del
1 de enero de 2020, todos los procesos de
contratacion de su entidad, y de todas las

hicla ol Yokl 1 I AT Ty

Poner a consideracion del
Comité de Contratacién la
modificacion de la Resolucién

Se encuentra en proceso de
actualizacion los
procedimientos, manual de
contratacion y resolucion de
contratacion

Se recomienda identificar al interior del
Instituto cuales son los roles y
responsabilidades de los funcionarios

La accidn de modificacion de

Contratacion no se realizo, se

la Resolucion del Comité de

recomienda ejecutar la
accion.

En comité de contratacién se aprobé que la
medificacién de los pliegos de condiciones
mediante adenda estuviera sometido a
aprobacion del comité de contratacién. Lo
cual quedo estipulado en los procedimientos
de contratacién de seleccion objetiva.

Realizar un espejo en
herramienta excel con el fin de
verficar que la informacién y los
calculos esten correctos

Se realiza calculo en excel, esto
para vertificar que las
liquidaciones realizadas por el
sistemas sean correctas,

i que participan en los procesos
contractuales y la aprobacidn del acto
administrativo.
Se recomienda realizar mensualmente Se realizan actas de

la verificacién de liquidaciones, por | conciliacién donde se verifica

personal diferente al del proceso que | por parte del proceso entre
la realiza contabilidad y talento humano

- némina, dejando

100% observaciones que deben ser

mes, se recomienda continuar

Se verificd la existencia del acta de
conciliacion del mes de noviembre de 2019
realizada entre contabilidad y talento humano,

subsanadas en el siguiente |yeiando evidencia de las obervaciones

haciendo las conciliaciones y
depurar las observaciones
encontradas por el mismo

encontradas por contabilidad para su ajuste.
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Elaboracion de los informes
periédicos sobre cumplimiento
de términos de las respuestas

emitidas

Memorando con No. de
radicado 2018/E0000483 del 18
de abril de 2019 cuyo asunto
fue "Directriz respecto a los
términos para la gestidn de
documentos allegados a la
Oficina Asesora Juridica". Asi
mismo, el dia 25 de abril de
2019 se remitio via correo
electronico a la Oficina Asesora
de Planeacion informe
trimestral (enero a marzo) de
todos los requerimientos
allegados y resueltos por la
dependencia

Socializacién e implementacion
del cdigo de ética del auditor,
ejecucion del plan de auditoria

100%

Se recomienda socializar los
procedimientos de derechos de
peticion y dar cumplimiento al mismo.
Presentacion de informes sobre la
oportunidad en la contestacion y
retroalimentar a los respnsables de las
respuestas haciendo énfasis en
aquellas que no cumplen los términos.

Se recomienda la aplicacion
del Articulo 2.1.1.6.2.
Informes de solicitudes de
acceso a informacién. Del
Decreto 1081 de 2015, que
sefiala: De conformidad con
lo establecido en el literal h)
del articulo 11 de la Ley 1712
de 2014, los sujetos obligados
deberan publicar los informes
de todas las solicitudes,
denuncias y los tiempos de
respuesta. Respecto de las
solicitudes de acceso a

riblins al

Se publica informe de PQRS en la pagina
WEB del Instituto en el siguiente LINK
http:/fwww_proteccionanimalbogota.gov.co/sit
es/defaultffiles/instrumentos_gestion_informa
cion/INFORME_DE_CIERRE_DE_MES_DE_
NOVIEMBRE__DE_2019_30112019.pdf

Asistencia a capacitaciones
programadas por la Alcaldia
Mayor de Bogota, respecto a
los roles de las oficinas de
Control  Interno.  Evidencia
Invitaciones

100%

Se elaboran las auditorias de acuerdo
con la programacion establecida en el
plan anual de auditoria, aprobado por

el Comité Institucional de Coordinacion

de Control Interno, se ha asistido a las
capacitaciones con el fin de mejorar

las competencias y estar con los
conocimientos actuales de las normas
legales vigentes.

Se elaboran las auditorias de
acuerdo con la programacion
establecida en el plan anual
de auditoria, aprobado por el
Comité Institucional de
Coordinacién de Control
Interno, se ha asistido a las
capacitaciones con el fin de
mejorar las competencias y
estar con los conocimientos
actuales de las normas

Control intemo asiste a las capacitaciones
programadas por la Alcaldia Mayor de
Bogota, El Departamento Administrativo de la
Funcidn Pablica y de mas entidades del orden
distrital o nacional

Socializacion de los
instrumentos de auditoria como
el codigo de ética, el Estatuto
de auditoria, Plan Anual de

Auditoria ¥ manuales
expedidos por el DAFP.
Evidencias actas de
socializacion

100%

Se socializan los instrumentos de
auditoria , plan de auditorias, codigo
de ética del auditor

Se socializan los
instrumentos de auditoria ,
plan de auditorias, codigo de
ética del auditor.

Durante el Gitimo trimestre 2019, la Direccion
asignd un profesional contratista idoneo para
el apoyo a la realizacion de la auditoria TIC,
que estaba programada y aprobada en el plan
de auditorias, para lo cual se le socializaron
las herramientas y procedimientos de la
auditoria, cumpliendo el 100% del plan

Identificar y  construir el
inventario de tramites y
servicios ¥ otros

procedimientos administrativos.

Se realizan reuniones con las
Subdirecciones de Atencion a la
Fauna y de Gestion del
Conocimiento ¥ Cultura
Ciudadana, para socializar la
Circular 009 de la Secretaria
General, e iniciar el
levantamiento de informacion
de los tramites y otros
procedimiento administrativos.

100%

Accién no cumplida, debe agilizarse el

procedimiento para dar cumplimiento a

la normatividad vigente, en especial a
la Circular 009 de 2019.

Se ajustd el inventario de
tramites y servicios y fue
revisado por el Departamento
Administrativo de la Funcién
Piblica-DAFFP se encuentra
en revision por parte de
Funcién Pablica.

Se identificaron otros procedimientos para el
Instituto, no se identificaron tramites y se
encuentran para revision del DAFP. Evidencia
oficio del DAFP aprobando la resolucion de
tramites en archivo de Planeacion,
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RENDICION DE
CUENTAS

ACCIONES DE DIALOGO

Se tiene prevista una audiencia
piblica para el dia 20 de
febrero en la Biblioteca Virgilio
Barco

Se realizé la rendicion de
cuentas y dialogos Zoolidarios
con la comunidad y se participa
en los Consejos Locales

100%

Se recomienda realizar jornadas de
dialogo continuo con los grupos de
valor del Instituto.

. A la fecha han acompanado
este espacio 309 personas
asi :San Cristbbal 28
aisitentes;Fontibon34
asistentes, Teusaquillo,

asistentes, Bosa 32

asistentes, Engativa, 45

asistentes, Kennedy 24

Usaquén y  Suba 5
asistentes,  Sumapaz 5
asistentes

asistentes, Tunjuelito 28|Se programé con reuniones de distintos

procesos la planeacion de la rendicién de

Chapinero, Barrios 31jcuentas, aplicando la Guia del DAFP, se

presentaron tres reuniones los dias 4, 5y 6

asistentes, Santa fe, La|de diciembre de 2019 en la Biblioteca del
Candelaria, Los Martires 21|Tunal, Biblioteca Francisco José de Caldas y

la Universidad Cooperativa de Colombia.

asistentes, Rafael Uribe ,11|https://twitter.com/AnimalesBOG/status/12029
asistentes,Ciudad Bolivar,51|78991684096000/photo/1,

https:/ftwitter.com/AnimalesBOG/status/12029

asistentes Usme 9 asistentes, |71461327245312/photo/1,
Anfonio  Narifio y Puente|https:/ftwitter.com/AnimalesBOG/status/12026
Aranda 16 asistentes, 194029844107 264/photo/1

Acciones de Informacion

La estrategia de sensibilizacion,
educacion y capacitacion es la
suma de estrategias
pedagdgicas y metodologicas
que se implementa en cuatro
(4) ambitos a saber: Ambito
Educativo (Guardianes PYBA
Educar es Amar); Ambito
Institucional ~ (Escuelas  de
formaciénPYBA); ambito
Comunitario (Conjuntos
residenciales, JUntas de accion
comunal, entre otros), Ambito
recreodeportivos.

100%

Se recomienda continuar fortaleciendo

La estrategia de
sensibilizacion, educacion y
capacitacion es la suma de
estrategias pedagogicas y
metodoldgicas que se
implementa en cuatro (4)
ambitos a saber. Ambito

Educar es Amar); Ambito
Institucional (Escuelas de
formaciénPYBA); ambito
Comunitario (Conjuntos
residenciales, Juntas de
accién comunal, entre otros),
Ambito
recreodeportivos.lgualmente
el programa del servicio
estudiantil obligatorio por los
animales, los estudiantes de
grados 10 y 11 tendran una
nueva alterativa de servicio
trabajando por los animales.

El Instituto comunicé a la ciudadania la
realizacion de la rendicion de cuentas a

Educativo ﬁocma_m:mm PYBA |través de la pagina WEB, se presenta el LINK

hitp://www. proteccionanimalbogota.gov.co/not
icias/conoce-nuestra-gesti%C3%B3n-la-
rendici%C3%B3n-cuentas, asi mismo, en las
redes sociales,
https://twitter.com/AnimalesBOG/status/12026
16891149295617/photo/1,
http:/fwww.proteccionanimalbogota.gov.coftra
nsparencia/planeacion/planes/actas-
rendici%C3%B3n-cuentas-a%C3%B10-2019
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MECANISMOS PARA
MEJORAR LA
ATENCION AL
CIUDADANO

administrativa y

Subcompaonente 1 Estructura

Se realiza un informe preliminar

Se recomienda el seguimiento a la

Mensulamente se estan publicando informes
Se recomienda que el informe|de gestién con la informacion de derechos de
de gestion de atencion al|peticion en la pagina web eb el siguiente LINK

oportuna, eficiente,
calido, humano,
respetuoso y agil.

habilitados para prestar un
excelente servicio de manera

conjunto con la Veeduria

Distrital.

confiable,

abril de 2019,

U__.mnn_ozms_m_:_m estratégico  |de seguimiento ala gestion del 100% implementacién del procedimiento |ciudadano  inicuyan  los|http://www.proteccionanimalbogota.gov.coftra
Realizary socializar dos Grupo de »ﬁan_o._._ al indicadores del proceso nsparencia/instrumentos-gestion-informacion-
informes de gestion de las Ciudadano a la Direccion publica/informe-pgr-denuncias-solicitudes
|actividades y resultados del General, en donde se
Grupo de Atencién al determina realizar modificacién
Ciudadano, que permitan tomar |al procedimiento Gestién de
decisiones ante la Direccion PQRSD y Manual de Atencion
General. al Ciudadano.
Se implemento el Médulo de PQRS - AZ-
Digital propio de la entidad, con el fin de
2,1 Se realiza seguimiento a las WM___M.“ m___ seguimiento _am las vm_mo_mo_ﬁmm.h .
Subcomponents peticiones allegadas por este agiagzd it mqﬁ:ﬂm S TN
_uonwo_mn“ﬂmzﬁ de los n.mbm_mm medio y se realizan las nﬂm_om_..._w.mm”wa__wm_._.mﬂm_mmaﬂm WHMM%&J%Q el
de atencion. 2,1 Fortalecer el m_._um_.m_._m_mw n:mommm:mm £ _Mm .
canal virtual habilitado para la|S"c279ados de su manejo a fin Se implemento el Médulo de i . . .
ciudadania ( noqmonmm_ m.R_wM:.n_om de fortalecer su manejo. 2.2 De PQRS - AZ- Digital propio de M_m -MMMc_mm____NMmmm_.M ﬂnmm“”n%wﬂnaw nMMM:e.mumﬁm
adie y _..:m:m-.m m.,msucm_ se realiza la entidad, con el fin de rocedimiento gestién PQRSD, los nv_.__m_mm
sociales y pagina Web). 2.2 mnEm_._Nmn_oz del portafolio de facilitar el seguimiento de las “ﬁ__._.,ms los protocolos :
Actualizar permanentemente ef|SSTViCios  en _m. : Guia de Se recomienda continuar con el peticiones. Se realiza Se realiza segui B_W:S, Sinanchie alts
portafolic de servicios del .ﬂB_._._z.mm y Servicios de la 100% seguimiento e implementacion de la  |seguimiento permanente a los canalss da atbncisn P
Instituto. 2,3 Funcionarios y Alcaldia Mayor. 23 Se herramienta de control. canales de atencion. Se
contratistas capacitados en los u”.._ouqmczm_w vmm_M ol e WM%._mzw. _.mSB.m:n_M_._m_nm_.
f una e aprobada la seguimiento a la 5
M_Mwmom_nw, nmm amﬂm:n__»ohm_mhu actualizacion del Procedimiento implementacion para la toma mummw.hcmun._m.m w_wn_m_m umn._:.m_..m_”ﬁm_.m_m% _M o
2T : y el Manual de Atencion al de medidas oportunas. pessCHunCIBnco N .:&mn__o:m O
seguimiento a los canales de Ciudadano, 2.4 Se ali respecto de los servicios prestados por el
atencion al Ciudadano|. - E realiza Instituto y los casos atendidos a través de los
institucionalmente habilitados, |"O™e  mensual  de ilizacic i
" |seguimiento a los canales de _uan_._mamm s muﬂmz__umo_o_._,. G
atencion veterinarias, escuadron anticrueldad,
microchip y los programas de cultura
ciudadana realizada en varios espacios
culturales, educativos, recreativos
Linea 123, los funcionarios que atienden los
m:uoo_:vo:mﬂm _m ._.m_m__.;o casos reportados por este medio fueron
umano ortalecer as ._.|capacitados en el sistema de recepcion
competencias de funcionarios y Mvhu_ﬁwwoaﬂwﬂo mw_.mﬂ_ﬂﬂ_m_wm ._m___u..:mzm P 1
contratistas que atienden a la " i El 14 de mayo se realizd capacitacion en
ciudadania que acude al MM_”._M:M onm“ﬂwommaﬂwa M M“ Incumplida la accién en oo Veskhly _u_m.ﬁﬁ_ €M articutacion S:M Veeduria Distrital en temas
Instituto a través de los canales Yo, il B80% establecida, la cual era para el 1 de lamas._de _nommafividad._y, de normatividad y servicio al ciudadano.

sefvicio al ciudadano.
Se actualiza y socializa el
Manual de Atencion al
Ciudadano.

Se actualiza y socializo el Manual de Atencidn
al Ciudadano.
Se socializd a los funcionarios y contratistas
el manual de atencibn al ciudadano vy
procedimiento gestion PQRSD, los cuales
incluyen los protocolos
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MECANISMOS PARA
LA TRANSPARENCIA
Y ACCESO A LA|
INFORMACION

Lineamiento de transparencia
Pasiva. 2.1 Revisar y ajustar el
procedimiento de seguimiento y
trasmite de los PQRSD, con el
fin de socializarlos y divulgarlos.
2.2 Disefiar una estrategia
comunicativa a través de la
pagina web y de los portales

Se realiza la revision del
procedimiento de Gestion de

Permanentemente se
promueven los canales de
atencion del instituto a través
de la pagina web y redes
sociales. Se crea estrategia
de comunicacion en

Las fechas de cumplimiento estan para
agosto y diciembre de 2019, sin

El Instituto cuenta con Manual de atencién a
la Ciudadania y con el porcedimiento los
cuales se encuentran publicados en la pagina
web del Instituto en el Link:

Yy protocolos suficientes para la
actualizacion de la informacion

a publicar en la pagina web.

N/A

en el mes de agosto de 2019. esta en aprobacion, falta la
socializacion de estos

elementos

interactivos para presentarel |PQRSD ¥ se presentan s embargo se recomienda adelantar las |  articulacién con la Oficina http://iwww.proteccionanimalbogota.gov.coftra
vm:ma__o de atencién al mejoras, pendiente aprobacion. actividades para su cumplimiento | Asesora de Comunicaciones, nsparencia/instrumentos-gestion-informacion-
n_fnmnmzo del Instituto. 2.3 para disefar y publicar por |publica/manual-atenci%C3%B3n-al-
Disefiar una estrategia de medio de pieza gréficao  |ciudadano/manual-atencion
seguimiento sobre los tiempos banner los canales de
de respuesta de las PQRSD y atencién de la entidad.
tratar de optimizar la gestion de
las respuestas.
3.1-El procedimiento se
elabord por el area
3.1 El procedimiento se elabord responsable y se present6 a
por el area responsable y se la oficina de planeacién a 10
presentd a la oficina de de mayo de 2019, esta
planeacion a 10 de mayo de aprobado queda pendiente la
2019, queda pendiente su socializacion-3.2-Dado que el
aprobacién y la socializacién. isid s s i 2
52 Dado _.._c_m el Mhsﬁo de ﬂﬂoﬂﬂw_whn qm,n_m@ﬂw_uww Se aprand al Procadimanto Administacicny
Sl £ 2 Se incumplié la fecha establecida en el B e Actualizacion Pagina Web en el primer
revision de la informacion plan, se pecormienda: radlisar iag encuentra en el procedimiento semestre del afio 2019
publicada se encuentra en el 90 3t E i de publicacion de informacion il . :
e o actividaes tendientes al cumplimiento 5 Se aprobo e implementd el formato de Control
pocsdiuino of wilicaokcn de la actividad Genwinmdo contic ga de publicaciones de la \Web.Pendiente actas
RO B Bkt s da de informacién denominado publicaciones, y hasta abril no P de Ssaiblaci os
: control de publicaciones, bia conj 3
procedimientos que permitan |55 mc:_n:o se habia d wmn”” m__ _uwﬁ_woamw_mh__um:»o_.ﬁmﬂo
conocer los responsables y aprobado conjunto con el presentara en el mes de
tiempos de publicacion y procedimiento, se presentara mayo de 2019 una vez sea
actualizacion en la pagina web. |on'of mes de mayo de 2019 una aprobado se verificara,. Por lo
m,mﬁmwo.ﬂwmw__. mH,cMhﬁmq. _om.o vez sea aprobado se verificara. anterior se recomienda el
_um-w_._wo_..ﬂwm. o&ﬂmnc_. M:_.Mwm :Mm seguimiento a las acciones
se+ publicada P pa para su cumplimiento,
.w_._mw_ﬂnu oﬁﬁ%m%ﬂ: Se aprobo el Procedimiento Administracion y
3.3- Adoptar los procedimientos " o % 2 A Actualizacién Pagina Web en el primer
100 Se encuentra para cumplir la actividad seguridad de la informacién semestre del afio 2019, Donde se incluye el

esquema de publicacion que establece la
periodicidad y responsables.
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INICIATIVAS
ADICIONALES

El Instituto hace oficial la
apertura de las aulas virtuales,
un espacio de formacion y
aprendizaje en linea para
adelantar procesos de
capacitacion virtual.

Haciendo uso de las
Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones -TIC-,
buscamos propiciar espacios
de sensibilizacion, formacién y
educacion para los ciudadanos,
ya que para nosotros es
primordial generar y fortalecer
conocimiento en proteccion y
bienestar animal, el aula se
denomina ‘Servidores de los
Animales’, con una intensidad
horaria de 40 horas.

El equipo de cultura avanzé
durante el primer trimestre de
2019 en la implementacion de
procesos de sensibilizacion y
formacion a través del aula
virtual, por medio de la cual se
integraron a 50 personas entre
funcionarios y contratistas para
tomar el primer médulo, como
primera prueba de su puesta en
marcha.

Para la puesta en
funcionamiento inicial del aula
virtual se elaboré la matriz de
estructura de 4 modulos:
Conociendo el Instituto de
Proteccién y Bienestar animal,
el ABC de la proteccion y
bienestar animal, Distrito Alas y
servicio al ciudadano. Durante
el mes de mayo, se realiza el
lanzamiento del Aula virtual
para la ciudadania y se
inscriben cerca de 300
personas, quienes avanzaran
en los médulos establecidos
para la proteccion y bienestar
animal.

1% aulas  virtuales,

indicadores.

Se recomienda hacer seguimiento a la
participacion de los ciudadanos en las
manejando

los

El equipo de cultura avanzd
durante el primer trimestre de
2019 en la implementacion de
procesos de sensibilizacion y
formacion a través del aula
virtual, por medio de la cual
se integraron a 50 personas
entre funcionarios y
contratistas para tomar el
primer médulo, como primera
prueba de su puesta en
marcha.

Para la puesta en
funcionamiento inicial del aula
virtual se elabord la matriz de
estructura de 4 modulos:
Conociendo el Instituto de
Proteccion y Bienestar animal,
el ABC de la proteccion y
bienestar animal, Distrito Alas
y servicio al ciudadano.
Durante el mes de mayo, se
realiza el lanzamiento del
Aula virtual para la ciudadania
y se inscriben cerca de 300
personas, quienes avanzaran
en los modulos establecidos
para la proteccion y bienestar
animal.. Se ha venido
cumpliendo esta accion.

Fuente de informacién, informe de la Oficina Asésora de Planeacién y seguimiento realiza

ELABORO:

_.,._o_m dia Patrisi

Asesora de Control Interno
Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal

BLANCA'LILIA

parte de la oficina de Control Interno de Gestién

DO SALAZAR

Contratista Control Interno
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Se cumplid con
vituales como espacio de capacitacion y
aprendizaje a los usuarios intemos y exteenos
y demas partes interesadas. Al igual se
implementd el servicio social obligatorio en el
Instituto a los estudiantes desde | nowveno|
semestre en adelante.

la apetura delas aulas
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