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El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal (IDPYBA en adelante),
alineado con el objetivo principal del Departamento Administrativo de la Funcion
Publica (2023) en el cual manifiesta “si tenemos servidores publicos que mejoran
su desempefio continuamente, las entidades prestaran un mejor servicio y esto
incidira en aumentar la confianza del ciudadano en el Estado”, propende por medio
del Plan Institucional de Capacitacién (PIC) ofrecer a las y los servidores las
habilidades, conocimientos y competencias necesarias que se requieren para su
desempenfo efectivo y que permitan a su vez, contribuir y promover una cultura
organizacional basada en los valores y principios de lo publico, en aras de alcanzar

los objetivos y metas institucionales.

En este sentido, la formulacién e implementacién del Plan Institucional de
Capacitacion 2024, es tomado como un proceso de formacién continua, que permite
incrementar y/o fortalecer conocimientos en procesos internos e institucionales y a
su vez enriquece competencias tanto funcionales como comportamentales de las y
los servidores publicos. Para lograr esto, el PIC se basa en un andlisis de las
necesidades de las diferentes dependencias, oficinas y direccién del Instituto, lo
cual esta alineado a los cuatro ejes (Gestion del Conocimiento y la Innovacién,
Creacidn de valor publico, Transformacion digital y Probidad y Etica de lo Publico),
planteados en Plan Nacional de Formacion y Capacitacion 2020 -2030 del DAFP.
Esto garantiza que el PIC responda al desempenio institucional, al cumplimiento de
la misionalidad, objetivos y metas institucionales y contribuya al cumplimento de los

mismos.

Asi mismo, el PIC, busca fortalecer y responder a las dimensiones del Modelo
Integrado de Gestion y Planeacion (MIPG) V.5 que se refieren al talento humano, la

interaccion con el entorno y la gestion del conocimiento y la innovacion.
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a las y los servidores las herramientas y estrategias necesarias para el desarrollo
de habilidades, destrezas, actitudes, saberes y conocimientos, asi como del
pensamiento critico y propositivo, de manera que potencialicen su desempefio en
las funciones que tienen a cargo en el Instituto, a través de capacitaciones, talleres,
seminarios, sensibilizaciones, entre otras metodologias. Por otro lado, con relacién
a la dimension (V) del MIPG, denominada Informacion y Comunicacion, la cual
permite la interaccion con el entorno y los diferentes grupos de valor, se busca
promover la comunicacion y colaboracion entre la entidad y los diferentes actores
externos, por ende, se incluyen ademas capacitaciones orientadas a la atencion a
la ciudadania, lenguaje claro, diferencial e incluyente, entre otras. Y finalmente, en
la dimension (VI) de Gestion del Conocimiento e Innovacion, se busca articular
estrategias derivadas del plan de accion de la Politica de Gestién del Conocimiento
e Innovacién de la entidad (PE02-PL06) y especificamente, en lo relacionado con la
implementacion de una cultura del conocimiento y la innovacion basada en el
aprendizaje continuo que contribuya al desarrollo del personal del Instituto y de la

sociedad en general.
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2.1. Objetivo General

Promover vy fortalecer habilidades, destrezas, actitudes, saberes,
conocimientos, valores y principios interespecie y pensamiento critico y propositivo
en las y los servidores del IDPYBA, a través de diferentes estrategias formativas,
activas, participativas y reflexivas que permitan el cumplimento de la misionalidad,

objetivos y metas institucionales.

2.2. Objetivos Especificos

e Desarrollar un diagnéstico para determinar las necesidades especificas de

cada dependencia, oficina, direccién y/o proceso de la entidad.

e Estructurar el plan de accion que permita definir los temas transversales que
seran impartidos a través de diferentes estrategias pedagdgicas a las y los
servidores publicos de la entidad.

e Disenar y seleccionar las estrategias requeridas de acuerdo con cada
actividad formativa que facilite el afianzamiento y la apropiacion del

aprendizaje.

o Identificar y gestionar el personal interno y externo que supla las necesidades

formativas del Plan Institucional de Capacitacion.

¢ Implementar la oferta académica ofrecida por el DASCD, teniendo en cuenta
los amplios recursos ofrecidos en materia de fortalecimiento del talento

humano en la funcién publica.
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e Contribuir a la politica de gestion estratégica de talento humano del MIPG,
teniendo en cuenta que las y los servidores publicos son el activo mas
importante de la entidad, fortaleciendo la implementacion de una cultura de
Gestién del Conocimiento y la Innovacion, de una cultura de ética e integridad

interespecie, de valor publico, probidad y transparencia.
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3.1. Marco Legal

3.1.1. Principios rectores

La capacitacion de las y los servidores publicos se rige por los siguientes

principios de acuerdo con lo establecido en el Decreto Ley 1567 de 1998:

Tabla 1. Principios del servicio publico de acuerdo con el Decreto ley 1567 de 1998

Principio Definicién

La capacitacidon se concibe como un proceso complementario
Complementariedad | de la planeacion, por lo cual debe consultarla y orientar sus
propios objetivos en funcién de los propdsitos institucionales

La capacitacién debe contribuir al desarrollo del potencial de los
empleados en su sentir, pensar y actuar, articulando el
aprendizaje individual con el aprendizaje en equipo y con el
aprendizaje organizacional

La formulacién de politicas, de planes y programas de
capacitacion, debe ser la respuesta a un diagnéstico de
Objetividad necesidades de capacitacion, previamente realizado, utilizando
procedimientos e instrumentos técnicos propios de las ciencias
sociales y administrativas.

Todos los procesos que hacen parte de la gestién de la
capacitaciéon, tales como deteccion de necesidades,

Integralidad

Participacion f . . . ”
ormulacion, ejecucion y evaluacion de planes y programas,
deben contar con la participacién de las y los empleados.
Prevalencia del Las politicas, los planes y los programas responderan
interés de la fundamentalmente a las necesidades de la organizacion.

organizacién

La capacitacion recibida por los empleados debe ser valorada

como antecedente en los procesos de seleccién, de acuerdo con

las disposiciones sobre la materia.

Para aquellos casos en los cuales la capacitacion busque

Profesionalizacion del | adquirir y dejar instaladas capacidades que la entidad requiera
servicio publico mas alla del mediano plazo, tendran prelacion los empleados de

carrera administrativa.

En todo caso se buscara el manejo 6ptimo de los recursos

Economia destinados a la capacitacion, mediante acciones que pueden

incluir el apoyo interinstitucional.

Integracion a la
carrera administrativa
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Principio Definicién

La capacitacibn se impartira privilegiando el uso de
metodologias que hagan énfasis en la practica, en el analisis de
casos concretos y en la solucion de problemas especificos del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP.
Especialmente en aquellos programas y actividades que por
Continuidad estar dirigidos a impactar en la formacién ética y a producir
cambios de actitudes, requieren acciones a largo plazo.

Enfasis en la practica

3.1.2. Normatividad aplicable

Tabla 2. Normatividad en materia de capacitacion

Fecha
expedicion
(dd/mm/aaaa)

Tipo de . . Capitulos o
Norma Numero Titulo del documento Articulos

“Es obligacion del Estado y
Constitucion de los empleadores ofrecer
Politica de 1991 formacion y habilitacién
Colombia profesional y técnica a

quienes lo requieran”.

Articulo 54 4 de julio de
1991

Titulo Il
Capitulo 1
Seccion 3
Articulo 26
Seccion 4
Articulo 33

Literal a
Capitulo 2
Articulo 37

Titulo I
Capitulo 3

“Por la cual se expide la ley Articulo 59 8 de febrero

o Titulo V
general de educacion Capitulo 1 de 1994

Ley 115

Titulo VI
Capitulo 1
Literal a
Capitulo 2
Articulo 111
Titulo VIII
Articulo 151
Literal h
Titulo IX
Capitulo 2
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Tipo de . . Capitulos o Fecha
Norma Numero Titulo del documento Articulos expedicion
(dd/mm/aaaa)
Articulo 192
“Por el cual se crean el
Si?“*”.”? NaCior.]aI de Documento 5 de agosto
Decreto Ley 1567 Capagta’mon y el Sistema de Completo de 1998
stimulos para los
Empleados del Estado”.
“Por la cual se dictan normas
sobre la organizacion y
funcionamiento de las
entidades del orden nacional,
se expiden las disposiciones,
principios y reglas generales | Capitulo IV _ 29de
Ley 489 N Articulo 16 diciembre de
para el ejercicio de las Literal b 1998
atribuciones previstas en los
numerales 15y 16 del
articulo 189 de la
Constitucién Politica y se
dictan otras disposiciones”
"Por el cual se adoptan las
politicas de desarrollo
administrativo y se Capitulo | 20 de
Decreto 2740 | reglamenta el capitulo cuarto Artlculg 56y diciembre de
de la Ley 489 de 1998 en lo 2001
referente al sistema de
desarrollo administrativo
Capitulo IV
Carta Xl Numeral 25
Iberoamerica | Cumbre Literal a 26 — 27 junio
na de la Iberoa N/A Numeral 40
Funcion merican Numeral 52 de 2003
Publica a Literal ¢
Numeral 61
Cadigo Disciplinario Unico, Titulo IV
numeral 3 del Art. 33. Capitulo |
Derechos del servidor publico | Articulo 33
B . i Numeral 40
Recibir capacitacioén para el 05 de febrero
Ley 734 mejor desempenc: de sus Capitulo Il de 2002
funciones Articulo 40
“Recibir capacitacion para el | Articulo 33.
mejor desempefio de sus Derechos.
funciones”. Numeral 3
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Tipo de Capitulos o A
Np Nuamero Titulo del documento Pt expedicion
orma Articulos
(dd/mm/aaaa)
“Recibir capacitacion para el
mejor desempefio de sus Articulo 34.
funciones”. “Capacitarse y Deberes.
actualizarse en el area donde | Numeral 40.
desempenfa su funcion”.
“Por la cual se expiden
normas que regulan el )
empleo publico, la carrera Titulo VI 23 de
Ley 909 . . . Articulo 36 | septiembre de
administrativa, gerencia Numeral 1 2004
publica y se dictan otras
disposiciones”.
“Por el cual se reglamenta )
Decret 1997 parcialmente la Ley 909 de CTItL{:OIV,I 21 de abril de
ecreto 2004 y el Decreto-ley 1567 aptrio /. 2005
,, articulo 65
de 1998
“Por el cual se establecen las
competencias laborales
generales para los empleos
publicos de los distintos Documento | 22 de julio de
Decreto 2539 . N
niveles jerarquicos de las Completo 2005
entidades a las cuales se
aplican los Decretos-ley 770
y 785 de 2005”
“Por la cual se dictan normas
para el apoyo y el
fortalecimiento de la
Le 1064 educacion para el Trabajoy | Documento | 26 de julio de
y el Desarrollo Humano Completo 2006
establecida como educacién
no formal en la ley general de
educacion”.
“Por el cual se adopta la
actualizacién del Plan 09
Nacional de Formacién e
Decreto 4465 . : y Documento noviembre de
Capacitaciéon de Servidores Completo 2007
Publicos, formulado por el
DAFP y la ESAP”
. No 100- | “Orientaciones en materia de 21 de
Circular N g ;
Externa 010- capacitacion y formacion de Toda noviembre de
2014 los empleados publicos”. 2014
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. . Fecha
'npo e Nuamero Titulo del documento Capl't TED @ expedicion
orma Articulos
(dd/mm/aaaa)
emitida por el
DAFP
“Por el cual se reglamenta la
Ley 411 de 1997 aprobatoria
del Convenio 151 de la OIT,
en lo relativo a los ‘
Decreto 160 procedimientos de Articulo 16 05 de febrero
o - de 2014
negociacién y solucién de
controversias con las
organizaciones de
empleados publicos”.
“Por medio del cual se expide At 2291
el Decreto Unico Ll 26 de mayo
Decreto 1083 Reglamentario del Sector de Plangs de de 2015
., o capacitacion.
Funcion Publica”.
Convenio de delegacion
suscrito entre el
c ) 096 Departamento Administrativo | Documento 22 de mayo
onvenio de la Funcion Publica y el Completo de 2015
Departamento Administrativo
del Servicio Civil Distrital
El articulo 1
“Por el cual se dictan normas ITOdIIﬂC)adeII
. - iteral g) de
en materia Fie emplt.ef) publico articulo 6 del
con el fllj] de facilitar y Decreto ley
asegurar la implementacion y 1567 de
. 28 de mayo
Decreto 894 desarrollo normativo del 1998, y en el
. . de 2017
Acuerdo Final para la artlc_:ulo 2
Terminacion del Conflicto y la | Menciona los
Construccion de una Paz Programas
» de Formacion
Estable y Duradera y
Capacitacién”
“Por la cual se actualiza el
plan de formacién y 30
- s e mayo
Resolucion 390 capacitacion del N/A de 2017

Departamento de la Funcion
Publica”

INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL

\ad

Boaofr\

ALCALDIA MAYOR
DEBOGOTAD.C.




o

INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL

O
. . Fecha
'npo ol Numero Titulo del documento Capl't e @ expedicion
orma Articulos
(dd/mm/aaaa)
Capitulo 1
Articulo 2
“Por el cual se modifica la Literal j, k
estructura interna del Capitulo 2
Departamento Administrativo Articulo 7
Decreto 580 | del Servicio Civil Distrtal, se | Literalg | 20 3¢ 510"
. . e 2017
determinan las funciones de
las dependencias y se dictan Artl'culo 8
otras disposiciones" Literal a, d
Articulo 9
Literal |
Metodoldgica para la
implementacion del Plan
Nacional de Formacion y
Capacitacién (PNFC) - Por la
cual se dan lineamientos
para la profesionalizacion y
desarrollo de los servidores o
Guia S/N publicos, orientando a las Toda Diciembre de
. 2017
entidades sobre el nuevo
modelo de aprendizaje
organizacional, basados en
el desarrollo de las
capacidades de los
servidores de las Entidades
publicas.
Por el cual se fijan directrices
para la integracién de los
Decreto 612 planes institucionales y Documento 4 de abril de
estratégicos al Plan de Completo 2018
Accion por parte de las
entidades del Estado.
Por el cual se modifica el
Decreto 1083 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector de
Funcién Publica, en lo
Decreto 815 relacionado con las Documento | 8 de mayo de
: Completo 2018
competencias laborales
generales para los empleos
publicos de los distintos
niveles jerarquicos.
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Tipo de
Norma

Numero

Titulo del documento

Capitulos o
Articulos

Fecha
expedicion
(dd/mm/aaaa)

Ley

1960

Por el cual se modifican la
Ley 909 de 2004, el Decreto
Ley 1567 de 1998 y se dictan
otras disposiciones

Articulo 3
Articulo 4

27 de junio de
2019

Ley

1952

“Por medio de la cual se
expide el Codigo General
Disciplinario, se derogan la
Ley 734 de 2002 y algunas
disposiciones de la
Ley 1474 de 2011,
relacionadas con el derecho
disciplinario”.

La vigencia de esta norma
fue diferida hasta el 29 de
marzo de 2022, a excepcién
de los Articulos 69y 74 de la
Ley 2094, que entraron a
regir a partir del 30 de junio
de 2021, y el Articulo 7 de la
Ley 2094 de 2021 entrara a
regir el 29 de diciembre del
2023, de acuerdo con el
Articulo 73 de la Ley 2094 de

2021.

Capitulo |
Articulo 37,
numeral 3

Capitulo I
Articulo 38,
Numeral 42

28 de enero
de 2019

Decreto

492

Por el cual se expiden
lineamientos generales sobre
austeridad y transparencia
del gasto publico en las
entidades y organismos del
orden distrital y se dictan
otras disposiciones

Capitulo 2
Articulo 7y 9

15 de agosto
de 2019

Plan

Nacion
al de
Formaci
ony
Capacit

acion

En el que se establecen los
lineamientos, para que las
entidades puedan desarrollar
sus programas de

Documento
Completo

capacitacion institucional

2020-
2030

En el marco normativo que se basa el PIC vigencia 2024 del Instituto, se

establecen diferentes componentes que buscan garantizar una formacion vy
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capacitacion de calidad, alineada con la misionalidad y objetivos institucionales,
promoviendo la actualizaciéon y desarrollo profesional de las y los servidores; es asi,
que bajo la premisa del Decreto 1567 de 1988 definio los parametros institucionales
como politica de formacion y capacitacion para todas las entidades del Estado,
estableciendo como componentes del Sistema Nacional de Capacitacion los

siguientes:

a. Disposiciones Legales.

b. Plan Nacional de Formacién y Capacitacion.
c. Planes Institucionales.

d. Recursos.

e. Organismos.

3.2. Lineamientos Conceptuales y Metodologicos

3.2.1. Marco conceptual

Tabla 3. Conceptos

Concepto Definiciéon

“(...) el conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la
educacién no formal como a la informal de acuerdo con lo establecido
por la ley general de educacion, dirigidos a prolongar y a complementar
la educacion inicial mediante la generaciéon de conocimientos, el
desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes, con el fin de
incrementar la capacidad individual y colectiva para contribuir al
cumplimiento de la mision institucional, a la mejor prestacién de
Capacitacion  |servicios a la comunidad, al eficaz desempefio del cargo y al desarrollo
personal integral. Esta definicibn comprende los procesos de
formacion, entendidos como aquellos que tienen por objeto especifico
desarrollar y fortalecer una ética del servicio publico basada en los
principios que rigen la funcién administrativa”.

Fuente: Art. 4 de la Ley 1567 de 1998.

También denominada Educacion para el Trabajo y el Desarrollo

Educacion no |Humano, comprende la formacion permanente, personal, social y
formal cultural, que se fundamenta en una concepcion integral de la persona,

que una institucion organiza en un proyecto educativo institucional, y
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Concepto

Definicion

que estructura en curriculos flexibles sin sujecion al sistema de niveles
y grados propios de la educacién formal, o que la persona estructura
auténomamente de acuerdo a sus intereses particulares.

Fuente: Ley 1064 de 2006, Ley 115 de 1994

Planes de
capacitacion

Los planes de capacitacion de las entidades publicas deben responder
a estudios técnicos que identifiquen necesidades y requerimientos de
las dependencias y de los empleados para desarrollar los planes
anuales institucionales y las competencias laborales.

Fuente: Decreto 1083 de 2015, Art. 2.2.9.1, Ley 909 de 2004, Art. 36.

Competencias
laborales

Capacidad de una persona para desempenfar, en diferentes contextos
y con base en los requerimientos de calidad y resultados esperados
en el sector publico, las funciones inherentes a un empleo; capacidad
que esta determinada por los conocimientos, destrezas, habilidades,
valores, actitudes y aptitudes que debe poseer y demostrar el
empleado publico.

Fuente: Decreto 815 de 2018, Articulo 2.2.4.2.

Competencias
funcionales

Precisaran y detallaran lo que debe estar en capacidad de hacer el
empleado para ejercer un cargo y se definiran una vez se haya
determinado el contenido funcional de aquel, conforme a los
siguientes parametros:

1. Los criterios de desempefio o resultados de la actividad laboral, que
dan cuenta de la calidad que exige el buen ejercicio de sus funciones.
2. Los conocimientos basicos que correspondan a cada criterio de
desempeiio de un empleo.

3. Los contextos en donde deberan demostrarse las contribuciones del
empleado para evidenciar su competencia.

4. Las evidencias requeridas que demuestren las competencias
laborales de los empleados.

Fuente: Decreto 815 de 2018, Articulo 2.2.4.5.

Competencias
comportamental
es

Se describiran teniendo en cuenta los siguientes criterios:

1. Responsabilidad por personal a cargo.

2. Habilidades y aptitudes laborales.

3. Responsabilidad frente al proceso de toma de decisiones.
4. Iniciativa de innovacion en la gestion.

5. Valor estratégico e incidencia de la responsabilidad.

Fuente: Decreto 815 de 2018, Articulo 2.2.4.6.

Competencias
comportamental
es comunes a
las y los

Son las competencias inherentes al servicio publico, que debe
acreditar todo servidor(a), independientemente de la funcion, jerarquia
y modalidad laboral.
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Concepto Definiciéon
servidores Fuente: Decreto 815 de 2018, Articulo 2.2.4.7.
publicos

La gestion del conocimiento es el proceso de captura, distribucién y
uso eficaz del conocimiento. La gestion del conocimiento transforma
la informacion en capital intelectual para el Estado. Esto se logra a
través de acciones, productos, proyectos, programas y planes que se
crean en los 4 ejes de gestidn del conocimiento, los cuales no tiene un
orden especifico para su implementacion: 1. Generacién y produccion
del conocimiento: Se centra en actividades tendientes a consolidar
grupos de servidores publicos capaces de idear, investigar,
experimentar e innovar en sus actividades cotidianas. 2. Herramientas
para el uso de apropiacion: Busca Identificar la tecnologia para
obtener, organizar, sistematizar, guardar y compartir facilmente datos
e informacion de la entidad. 3. Cultura de Compartir y Difundir: Implica
desarrollar interacciones entre diferentes personas o entidades
mediante redes de ensefianza-aprendizaje. 4. Analitica Institucional:
Apoya el seguimiento y la evaluacion del MIPG. Los datos e
informacion permiten determinar acciones requeridas para el logro de

Gestion del los resultados esperados.

Conocimiento y

la Innovacion El IDPYBA cuenta su propia Politica de Gestién del Conocimientoy la

Innovacion (PE02-PL06), cuyo objetivo general es consolidar una
cultura del conocimiento, que facilite el aprendizaje y la adaptacion a
las nuevas tecnologias, para la identificacion, sistematizacion,
validacion y transferencia del conocimiento tacito, interconectandolo
entre  funcionariado, colaboradores(as) y sus respectivas
Subdirecciones u oficinas, dentro de estas, entre estas y de estas
hacia afuera de la entidad, promoviendo buenas practicas de gestion.
Ademas, incentivar y sistematizar el desarrollo de mecanismos de
experimentacion e innovaciéon para el desarrollo de las soluciones
novedosas Y eficientes en cuanto a conceptos, metodologias, tiempo,
espacio y recursos econdémicos.

Fuente: Funcion Puablica. Médulo de Fundamentos Generales del
curso virtual del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG
Version |l (2021).

El MIPG se entiende como un marco de Referencia, que le facilita a
las entidades publicas dirigir y planear, ejecutar, hacer seguimiento y
evaluar y controlar la gestion institucional, para generar resultados que
atiendan los planes de desarrollo y garanticen los derechos, resuelvan

| tMOdZIOd las necesidades y problemas de la ciudadania con integridad y calidad
Pr:engra .cgne en el servicio, teniendo como obijetivos: Fortalecer el liderazgo y el

aneaciony - ajento humano, Agilizar, simplificar y flexibilizar la operacion,
Gestion MIPG

Desarrollar una cultura organizacional sélida, Promover la
coordinacion interinstitucional y Facilitar y promover la efectiva
participacién ciudadana.
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Concepto Definiciéon

El MIPG opera a través de 7 dimensiones a saber: Talento humano,
Direccionamiento estratégico y planeacién, Gestion con valores para
resultados, Evaluacion para resultados, Informacion y comunicacion,
Gestién del conocimiento y la innovacion y Control interno.

Fuente:
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/34112007/2
022-07-
26_Presentaci%C3%B3n_general_MIPG+%281%29.pdf/cf5452e4-
5608-460d-6262-3ecb2e646ab87t=1660251234878

El DASCD, es la entidad rectora y articuladora del servicio civil en
Bogota, responsable de promover y orientar técnicamente el
fortalecimiento de la Gestion Integral del Talento Humano para que
responda a las necesidades de la ciudadania.

Departamento
Administrativo
del Servicio Civil

Distrital Fuente: https://www.serviciocivil.gov.co/transparencia/1.1-Mision-

visi%C3%B3n-funciones-y-deberes
Son los valores y las acciones que orientan la integridad de los
comportamientos como servidores(as) publicos.

Las entidades del Distrito cuentan con cinco valores minimos comunes
e inmodificables, que son: honestidad, respeto, compromiso,
diligencia y justicia.

Sin embargo, el IDPYBA, por medio de la Resolucién 255 de 2023
“Por medio de la cual se adopta el Cddigo de Integridad del Instituto
Distrital de Proteccion y Bienestar Animal IDPYBA", teniendo como
objetivo la necesidad de armonizar los valores Cédigo de Integridad,
con la mision, vision y objetivos estratégicos de la entidad, en el marco
de la mejora continua, asi como con los principios establecidos en el
Decreto 242 de 2015 “Por el cual se adopta la Politica Publica Distrital
de Proteccion y Bienestar Animal 2014-2038 y se dictan otras
disposiciones”, adoptdé dos nuevos principios: Respeto Interespecie y
Atencién, bienestar y protecciéon animal.

Valor del servicio
publico

Fuente:
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418537/24621277/201
7-06-07 valores_del_servidor_publico _codigo_integridad

Término referido al enfoque interespecie, como apuesta de
transversalizacion que reconoce a los animales de otras especies
ademas del animal humano, como otredades relevantes y validas para
ser incluidas como parte de la comunidad moral y legal, merecedoras
Interespecie |de reconocimiento y proteccion de sus intereses, en tanto seres
sintientes y conscientes, en el marco de una ética no especista.

Fuente: Crespo, C. (2023). De nosotras las terricolas animales a las
familias interespecie. Ponencia principal de apertura XX Encuentro de
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Concepto Definiciéon

Proyectos de la Especializacion en Educacion y Orientacion Familiar
y de la Maestria en Familia, Educacion y Desarrollo Instituto de
Estudios en Familia. Fundacién Universitaria Monserrate.

Concepto referido al Principio de transparencia, conforme al cual toda
la informacién en poder de los sujetos obligados definidos en por ley
se presume publica, en consecuencia de lo cual dichos sujetos estan
en el deber de proporcionar y facilitar el acceso a la misma en los
términos mas amplios posibles y a través de los medios y
procedimientos que al efecto establezca la ley, excluyendo solo
aquello que esté sujeto a las excepciones constitucionales y legales y
bajo el cumplimiento de los requisitos establecidos por ley.

o
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El principio de transparencia se relaciona ademas con otros principios
como el de buena fe, de facilitacion, de no discriminacion, de
gratuidad, de celeridad, de eficacia, de la calidad de la informacién,
de la divulgacion proactiva de la informacién, de acceso a la
informacion y de responsabilidad en el uso de la informacién.

Transparencia

Fuente: Ley 1712 de 2014. Por medio de la cual se crea la Ley de
Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica
Nacional y se dictan otras disposiciones.
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i
=56882

Procesos de formacion y capacitacion enfocados a la facilitacion y
fortalecimiento de la integracion e inmersion del empleado a la cultura
organizacional. Estos procesos también pretenden desarrollar
habilidades gerenciales y de servicio publico y, a su vez,
proporcionarle informacion esencial para el conocimiento de la funcion
publica, estimulando el aprendizaje y desarrollo individual y
organizacional.

Induccion y
reinduccion

Fuente: Decreto 1567 de 1998- Art. 7.

Gestionar informacion estratégica de fuentes internas y externas para
generar valor agregado mediante el andlisis de la misma, con el fin de
que la respuesta institucional ante las demandas y cambios del
entorno social, econémico y tecnolégico sea pertinente, oportuna y
eficaz.

Analisis de
necesidades de
formacion

Fuente: https://www.sena.edu.co/es-
co/transparencia/Documents/glosario_sena 2020.pdf

Acciones integradoras e integradas entre si, realizadas por los
Aprendices con la orientacion del Instructor - tutor a lo largo del
Actividad de proceso formativo.

aprendizaje

Fuente: https://www.sena.edu.co/es-
co/transparencia/Documents/glosario_sena 2020.pdf
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Concepto Definiciéon

El Cedefop indica que el aprendizaje es un proceso acumulativo por
el cual los individuos asimilan gradual e incrementalmente conceptos,
categorias y modelos de comportamiento que mejoran sus habilidades
y sus capacidades. El Cinterfor indica que el aprendizaje es una accion
destinada a preparar recurso humano para ocupaciones
pertenecientes principalmente al sector moderno de la economia. Se
caracteriza por ser integral y completo, cuyo ejercicio requiere de
habilidad manual y de conocimientos tecnolégicos y en relacion
estrecha con el trabajo real. Aprender es un proceso permanente de
percepcion, asimilacién y transformacion que le permite a la persona
modificar de manera estable sus estructuras mentales para
perfeccionar la capacidad de realizar operaciones cognoscitivas,
psicomotrices y actitudinales. Mediante el aprendizaje el sujeto
adquiere y desarrolla conocimientos, destrezas, actitudes y valores
para comprender, mejorar y transformar su medio.

Aprendizaje

Fuente: https://www.sena.edu.co/es-
col/transparencia/Documents/glosario_sena_2020.pdf

Es la suma de ideas, datos, Informacion, procesos y productos
generados por los servidores publicos de las entidades El
conocimiento se produce a través del aprendizaje constante, la
adaptacion al cambio y se consolida con la preservacion de la
memoria institucional El conocimiento en las entidades se presenta de
manera intangible ( en las capacidades de las personas, su intelecto,
experiencia y su habilidad para proponer soluciones Asi mismo, se
evidencia de manera explicita en los documentos (planes, informes,
guias, instructivos, herramientas), piezas audiovisuales (videos),
publicaciones en redes sociales o grabaciones.

Se puede diferenciar para efectos practicos en la gestién del
conocimiento dos tipos relevantes:

Conocimiento | Conocimiento tacito: Conocimiento practico desarrollado como plus a
través de la experiencia aplicada, directa y reiterada en un contexto
especifico, que genera destrezas y practicas de dificil materializacion
a través de documentos y complejo al momento de comunicarlo a
otros. (Crespo y Talaga, 2022).

Conocimiento explicito: Que esta dicho o especificado de forma clara
y detallada. Ministerio de Educacion Nacional (s.f.)

Fuente: Funcién Publica. Médulo de Fundamentos Generales del
curso virtual del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién — MIPG
Version Il (2021).

Crespo y Talaga (2022). Desarrollo conceptual en el marco del
acompafamiento a la Tesis de maestria de la Universidad Jorge
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Concepto Definiciéon

Tadeo Lozano, desarrollada por la estudiante Yeidy Talaga “Aplicacion
de la Gestion del Disefio para la consolidacion de Cultura de
Conocimiento tacito en el IDPYBA”.
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Ministerio de Educacién Nacional (s.f.). Guia de implementacién de la
politca de gestion de conocimiento y la innovacion.
https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-

398739 _Guia_0015.pdf

Aprendiz es toda persona que recibe formacion. Se reconoce con el
perfil de libre pensador, con capacidad critica, solidario, emprendedor
creativo y lider.

Para una entidad publica como el IDPYBA, el término aprendiz puede
sonar problematico para las y los servidores publicos, ya sea de
carrera o contratistas, con titulos profesionales, especializados o
técnicos. Sin embargo, es necesario reconocer, en el marco de la
mejora continua que siempre estamos en proceso de aprendizaje y
nunca vamos a culminar el mismo. De esta manera, somos y podemos
asumirnos como orgullosos(as) aprendices continuos.

De esta manera, el foco principal del aprendizaje, son las y los
servidores publicos del Instituto, quienes tienen a su cargo la
responsabilidad de la orientacion estratégica, la toma de decisiones,
la ejecucion y la continuidad en el tiempo de las politicas, planes,
proyectos y acciones que garantizan el cumplimiento de la

Aprendiz - misionalidad institucional.

Sujetos de

aprendizaje También son sujetos de aprendizaje las y los colaboradores de la

administracion como las y los contratistas, las y los socios y
aliados(as) que pueden alimentarse del conocimiento tacito y explicito
gue se genera en el Instituto.

Adicional a ello, en una entidad publica como en el Instituto es de vital
importancia la formaciéon continuada en las y los servidores(as) en
aras de generar un cambio cultural de reconocimiento e interiorizacion
del enfoque interespecie, como desarrollo en el que se respeta y se
cuida la vida en todas sus formas y propende por la construccion de
la identidad del servicio publico, basado en una ética y una integridad
interespecie como modelo de transversalizacion en otras entidades
del Distrito y en la ciudadania en general.

Todos estos aprendizajes se dan en los contextos y espacios en los
que se genera el conocimiento inicialmente en: (i) el puesto de trabajo,
(i) en las diferentes sedes del Instituto y, (iii) en los escenarios
dispuestos por la entidad para fomentar la transmision de
experiencias y aprendizajes, asi como de las capacitaciones
programadas para atender las necesidades institucionales.
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Fuente: https://www.sena.edu.co/es-
col/transparencia/Documents/glosario_sena_ 2020.pdf

Desde la SGC — Talento Humano, hemos recordado con insistencia la
importancia de la asistencia a las actividades, que son gestionadas y
planeadas de acuerdo al analisis de necesidades de las dependencias
y oficinas de la entidad en el marco del Plan de Bienestar Social e
Incentivos. Sin embargo, recalcamos que asistir no es sindnimo de
participar, en tanto la participacion involucra una posicion activa y
comprometida de interaccion, multidireccional de saberes vy
conocimientos bajo una estructura metodoldgica planteada a priori.

Participacion

Fuente: propia.

3.2.2. Marco metodoldgico - pedagogico

Teniendo en cuenta que uno de los objetivos especificos del Plan Institucional
de Capacitacién es seleccionar las estrategias que se adapten de la mejor manera
a cada una de las actividades formativas propuestas, de modo que se facilite el
afianzamiento y la apropiacion del aprendizaje, cuando las necesidades formativas
del Plan sean suplidas a través del personal interno de la entidad, es posible
plantear inicialmente un enfoque de caracter sistémico en el proceso de ensefanza-
aprendizaje. Sin embargo, cuando las necesidades educativas sean suplidas por
personal externo la metodologia dependera de los mismos.

Es necesario que el enfoque del proceso de ensefianza-aprendizaje
responda al ciclo PHVA de la Gestion del Talento Humano, para que el mismo
responda a la creacion de valor publico.

De acuerdo con lo anterior, es necesario tomar en cuenta que un porcentaje
considerable de las formaciones realizadas, son desarrolladas de forma virtual, por
lo que lo que las metodologias utilizadas deben responder a esta implementacion,
con herramientas y recursos que se ajusten no solo a la apropiacion conceptual,

sino al incentivo de una mayor participacion de las personas asistentes.
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En la actualidad, la formacion virtual desarrollada a través de plataformas de

B

GOBIERNO ABIERTO
DE BOGOTA

reunion como Teams de Microsoft o Meet de Google, pueden ser complementadas
por presentaciones, audios o videos compartidos por quienes imparten la formacion,
siendo ademas posible dar o pedir la palabra a las y los participantes. Sin embargo,
no siempre se da tal participacion, por lo que las herramientas para incentivar la
participacion activa son mas que necesarias. En nuestra entidad hemos tenido la
posibilidad de hacer uso de las herramientas de Office para trabajo simultaneo de
documentos compartidos, lo que ofrece una posibilidad inicial. Algunas otras
opciones son organizar varios grupos de trabajo virtuales con tareas especificas,
para luego ser socializadas y discutidas en plenaria, el uso de herramientas como
Jamboard o el uso de formularios y/o cédigos QR para avanzar en preguntas sobre
temas puntuales. La web ofrece una gran cantidad de herramientas para ser
probadas e implementadas de acuerdo con los objetivos de cada formacion. Ispring
(2023), Edtech (2021).

Figura 1. Ciclo PHVA. Fuente:

https://www.sinergiasong.org/cajasdeherramientas/prenatal/monitoreo.htm/

¢;Qué aprendizajes hubo? $Qué, como y para qué

¢Qué logros y errores? se planeg?

JQué acierlosse ¢Se hizo con base en las

Sy T e

WLQUG ai\;?:g:stomamn? 3Qulén. cuando, cdma

Onde y con qué recursos

¢Qué cambios se 1 haria lo planeado?

adoplaron para el nuevo ok s

ciclo de mejoramiento? PLANEAR ;'Baftzm:dge? i‘éao:aquaé
datos? (Qué se haria con
los resultados?

g,lg eiev.;ulado %s 2

coherente con

oot £t s onade? o b Nio?

adecuado? ,Se ¢Guando y coma lo hizo?

ranlmdlgd resull?gos? +Con qué recursos?

PA n ores Qué registros se dejaron?

demuest@? — ﬁQué ?‘a}os se j

¢Qué analisis se hizo de fecolectaron?

108 resullados? 4A quien 4Se controld lo ejecutado?

se presento?

INSTITUTO DISTRITAL

DE

PROTECCION

Y

BIENESTAR ANIMAL



INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL

B

GOBIERNO ABIERTO
DE BOGOTA

De esta manera, el enfoque tradicional, particularmente de corte cognitivo
conductual, utilizado en la formacion académica presencial, debe ser
complementado, aunque manteniéndose como base de la estructura pedagdgica
formativa, basada en la articulacién del bagaje académico y de experiencia laboral,
los conocimientos tacitos y explicitos, asi como las tareas, funciones y experiencias
propias del desempefio en la entidad, con los contenidos de la capacitaciéon
desarrollada.

Esta articulacion contribuye a fortalecer o suplir necesidades, ayudar a
resolver problemas, afianzar conocimientos, adquirir herramientas para el analisis
de informacion y/o la toma de decisiones, generar la posibilidad de nuevas
posibilidades de formacion avanzada, posibilitar la capacidad de pensamiento
critico, de autoanalisis, de revision de oportunidades de mejora, fortalecimiento de
las capacidades creativas y de innovacién, del pensamiento casuistico y sistémico,

del pensamiento concreto y abstracto, entre otras.

3.2.2.1. Metodologia y plan de aprendizaje aplicable para las
sesiones de capacitacion

En el proceso de ensefanza-aprendizaje, no todas las personas que
direccionan una actividad formativa cuentan con un enfoque pedagdgico unico, y
sobre todo en la metodologia para el desarrollo de un proceso, se podra variar las
formas teniendo en cuenta toda una serie de variables, entre las que se encuentran
las tematicas a ser abordadas, los objetivos a alcanzar, la poblacién a la que sera
impartida, el tiempo que se tendra, los recursos con los que se contara, la posibilidad

de continuidad de la formacidn, entre otras.

La metodologia participativa es una herramienta deseable, en el marco del

desarrollo del pensamiento critico y de la formacion en la funcion publica, en tanto
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la ciudadania en los asuntos del Estado y las y los servidores publicos deben ser

modelos en asuntos de participacion en todo ambito, incluida la esfera de formacion.

De esta manera, en la metodologia participativa, se involucran aspectos de
presentacion y desarrollo alrededor de un tema especifico. Se promueve la
transmision del conocimiento y el involucramiento de las y los asistentes a través
del dialogo y la opinién, durante el desarrollo de las actividades. En este sentido,
tanto el rol de la o el facilitador como el de las y los participantes es activa, puesto

gue se reconocen los saberes previos y se comparten y/o resuelven inquietudes.

Teniendo en cuenta la base del enfoque cognitivo conductual y sus
caracteristicas, la metodologia que se debera implementar en las sesiones
organizadas para la socializacion y apropiacion del conocimiento, enfocara sus
acciones para promover la participacion de las y los asistentes bajo modalidad
expositiva. Sin embargo, es necesario hacer explicito que la metodologia
participativa en el marco de una entidad publica no es coercitiva, por lo que la
responsabilidad de su implementacién recae en gran medida en las personas

participantes.

En estas se introduciran, relacionaran, aclararan y evaluaran temas y conceptos
necesarios para fortalecer la gestion institucional. De acuerdo con esto, la o el
moderador o facilitador(a) de los encuentros tendra en cuenta:

a. La seleccion del contenido. Este se identificara a través del diagndstico de
necesidades o por solicitud de los procesos para fortalecer los temas de
importancia para el logro de objetivos.

b. Elaborar los objetivos del encuentro o las sesiones y posteriormente
socializarlos con las y los participantes. Esto ayudara a orientar los temas y

permitira identificar su cumplimiento.
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las y los participantes enlazar y organizar la nueva informacion.

d. Disefar situaciones que le permitan a las y los participantes solucionarlas a
partir de la informacién suministrada durante los encuentros.

e. Usar herramientas didacticas, tales como presentaciones, infografias, mapas
mentales y/o mapas conceptuales. Estas deben contener letra grande y colores
que contrasten y llamen la atencion del publico, imagenes alusivas al tema
tratado durante la sesion, evitar ofrecer exceso de informacion o abordar el tema
a través de la lectura del recurso.

f. Planificar el tiempo de inicio y finalizacién de la sesion.

g. Estructurar el cierre. En este se compartiran las opiniones, se aclararan dudas
y se evidenciara la apropiacion del contenido socializado, a través de la

estrategia que la o el facilitador elija y se ajuste mejor al encuentro.

En el marco de la verificacidn, es necesario valorar la efectividad de las
actividades de capacitacion y formacioén, tanto en su metodologia, como en sus
contenidos y aprendizajes, por lo que se desarrollara la evaluacion de cada
servidor(@a) y el impacto directo en las competencias funcionales vy
comportamentales.

Teniendo en cuenta los ejes tematicos priorizados para el desarrollo de los
programas de capacitacion de las y los servidores publicos y de esta manera, lineas
de base para el establecimiento de las tematicas a ser incluidas en el PIC, no se
puede olvidar que el IDPYBA es la unica entidad en el Distrito que cuenta con una
misionalidad unica y particular orientada al bienestar y proteccion a los animales,
contraria al enfoque antropocéntrico de las otras entidades del Distrito. En este
sentido, es menester que en los contenidos de las acciones formativas y de
capacitacion, independientemente a la dependencia o proceso a la que vaya dirigida
y mas aun cuando la formacion tenga el caracter transversal, y siempre que esto

sea posible, cuente en sus contenidos con un relacionamiento con la poblacion
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formacion pueden apuntar a fortalecer, contribuir, garantizar, atender, desarrollar,
proteger y defender sus intereses y derechos, fomentando el aprendizaje de las
funciones esenciales de la administracion publica en el marco de la defensa y
proteccion de todas las formas de vida, especialmente de las especies que son
objeto de intervencion y atencién del Instituto, de conformidad con su objeto misional
y sus normas de creacion y de orientacidn en politica publica. Asi mismo, afianzar
las habilidades y destrezas en el uso de herramientas de gestion y tecnologicas que
contribuyen a una gestion mas eficiente y consciente, profundizar en los
conocimientos necesarios para el cumplimiento del objeto misional para la atencion
basica, preventiva y restitutiva de los derechos de los animales domeésticos, asi
como para la comprensién y reconstruccion de comportamientos y habitos que las

personas deben tener para una buena relaciéon humano — animal.

Finalmente, se deberan tener en cuenta las siguientes definiciones en cuanto a
los diferentes formatos, para la presentacion de la informacion, las cuales seran
determinantes para el desarrollo de cada sesién y facilitaran el afianzamiento del
conocimiento que se pretende transmitir a través de los temas que componen el

plan de trabajo del presente plan.

3.2.2.2. Definiciones y caracteristicas

Tabla 4. Formatos de informacion. Fuente: Elaboracion propia

Formato de s o .
s s Definicion Caracteristicas Estrategias
Proceso en el que se Mensajes
g:f;:ng;ed's‘)r;nrzr a Iaesl Es practico y simple. alusivos
o Busca captar la atencion | af
Sensibilizacion | @prendizaje. ~ Busca [ IF; or Afiches
generar conciencia. € la o el receptor. - Piezas graficas
La componen: Facilita la comprension, | Dinamicas
- La motivacion reflexion y vivencias experienciales
- La emocion
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Formato de

iz Definicion r risti Estr. i
Informacién efinicio Caracteristicas strategias

- La actitud

(Mendoza, Terranova,
Zambrano y Macias,
2014)

Técnica expositiva para Es informal -M.esa redonda
informar. La dinamica [ icivant -Disponer
se  basa en el |L@SYlosparticipantesy | tiempos para el

o la o el expositor hacen
establecimiento de un P _ desarrolio de
preguntas en cualquier | giferentes

entorno de momento I
Charla comunicacion entre el ) actividades.
. Permite conocer la -Buscar un
emisor y las y los .
realidad del momento en | espacio que
receptores en el que se ol aue se desarrolla .
discute un tema de | 0 P amenice |a
. . Tiene una duracion corta | conversacion
interes. . .
de 60 a 90 minutos. -Café del mundo

(Bettera y Finola, 2019)

Formato centrado en el
hacer, en este se
integran el saber, el
convivir, el ser y el

- Promueve el Aprendizaje
y las actitudes.
+ Es una estrategia valiosa

ara el afianzamiento de .
emprender, en el que P . . Usar juegos de
la teoria y la practica.

se promueven la : rol
Es semiformal

Taller reflexion, las . Recurrir a la
El material de apoyo

Enlazar la teoria
con la practica.

situaciones Lo retroalimentacion
. puede ser audiovisual,
experienciales 'y el | . .
) . didactico.
intercambio de
Puede usarse la

conocimiento.
(Bettera y Finola,
2019)

Es una herramienta + Se preparan tanto el )
pedagogica que busca | facilitador como las y los |~ Organizar un
promover la | asistentes. espacio ameno.
conversacion entre un { El rol del facilitador(a) y | U_S°, de recursos
grupo de personas, se | asistentes es activo didacticos

metodologia proyectos
de aprendizaje en equipo

Conversatorio - Uso de estudios

comparten ideas, t Se prepara un

experiencias, documento con algunas | d€ caso.

argumentos y | preguntas que - Dialogo de

opiniones a partir de | incentiven la pares

enfoques tedricos participacion.

Estrategia en la que se | Es formal _ Catedra
Conferencia | expone a un publico un  Organizacion del tiempo .

magistral

tema de interés, es un | en sesiones.
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Formato de
Informacion

Definicion

Caracteristicas

Estrategias

espacio para compartir
y adquirir conocimiento.

- Vivencias memorables

(experiencias vividas
que son significativas
para el aprendizaje)

- Apoyo medios
digitales

Curso

Es un tipo de
ensefanza que permite
complementar estudios
previos a través de una
serie de temas
expuestos y evaluados,
las y los participantes
son auditores y
espectadores.

+ Disefio instruccional —
secuencia didactica para
el desarrollo de
competencias.

- Son de larga duracion
para la obtencion de
conocimiento.

+ Se identifican resultados
de aprendizaje a través
de la de la adquisicion
secuencial de
conocimiento.

- Se establecen objetivos

de aprendizaje

- Apoyo medios
digitales

- Evaluacion de
aprendizajes

- Texto de
ensefianza
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4. Diagnoéstico

El diagnostico de necesidades para la vigencia 2024, se basé en los
resultados obtenidos de la encuesta sociodemografica, la cual fue disefiada por el
proceso de Talento Humano de la Subdireccion de Gestion Corporativa y fue
remitido a través del correo institucional a las y los servidores publicos. Asi mismo,
se contd con entrevistas a las y los lideres, delegados(as) y equipos de las
dependencias, oficinas y direccidn, quienes identificaron y socializaron las
necesidades de cada proceso, para concertar los temas de formacioén a ser incluidos
en el PIC, para continuar fortaleciendo y potenciando los conocimientos vy

competencias en el marco del mejoramiento continuo en el servicio publico.

Asi mismo, se tuvo en cuenta el Formulario del Sello de Igualdad y Equidad
de Género, Formulario de Indice de Gobierno Abierto, Matriz de la GETH,
Formulario Unico de Reportes y Avances de Gestion FURAG, Bateria Evaluacion
de Factores de Riesgo Psicosocial, Matriz de la Gestion Estratégica del
Departamento Administrativo de la Funcion Publica, Resultado de las Evaluaciones
de las Jornadas de Capacitacion 2023 vy, las sugeridas en el Plan Nacional de
Formacién y Capacitacion, en cada uno de los siguientes ejes:

4.1. Ejes Tematicos

Con el objetivo de fortalecer los conocimientos y competencias de las y los
servidores publicos y continuar respondiendo con excelencia a las necesidades
institucionales, el Departamento Administrativo de la Funcién Publica ha propuesto
un nuevo enfoque para orientar y priorizar el desarrollo de programas de
capacitacion, basandose en cuatro ejes tematicos los cuales permitiran establecer

criterios claros en la gestion publica.
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Figura 2. Ejes tematicos en la gestion publica. Fuente: Elaboracion propia
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Eje 1:
Gestion del
conocimiento

VAE!
innovacion

PERFIL DEL Eje 3:
SERVIDOR Transformacion

PUBLICO digital

Eje 4:
Probidad y
ética de lo

publico

4.1.1. Eje 1. Gestion del Conocimiento y la Innovacion

La entidad cuenta con su propia Politica de Gestion del Conocimiento y la
Innovacion (PE02-PL06), cuyo objetivo general es “Consolidar una cultura del
conocimiento, que facilite el aprendizaje y la adaptacién a las nuevas tecnologias,
para la identificacion, sistematizacién, validacion y transferencia del conocimiento
tacito, interconectandolo entre funcionariado, colaboradores(as) y sus respectivas
Subdirecciones u oficinas, dentro de estas, entre estas y de estas hacia afuera de
la entidad, promoviendo buenas practicas de gestion. Ademas, incentivar y
sistematizar el desarrollo de mecanismos de experimentacion e innovacion para el
desarrollo de las soluciones novedosas y eficientes en cuanto a conceptos,

metodologias, tiempo, espacio y recursos econémicos”.

Para el cumplimiento de este objetivo, se cre6 y conformé el Equipo Técnico
de Gestion del Conocimiento y la Innovacién del IDPYBA, como instancia de apoyo
al Comité Institucional de Gestion y Desempeno, de acuerdo al Capitulo 5 de la
Resolucién 047 de 2019 emitida por el IDPYBA. El equipo esta conformado por 20

personas delegadas de las dependencias, oficinas y direccion de la entidad.
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Entre los principales objetivos de formacion para articulacion con el PIC 2024
se encuentran actividades tendientes al establecimiento de una cultura del
conocimiento y la innovacion en la entidad, a través del reconocimiento del
conocimiento tacito de las y los servidores, conocimiento estratégico y conocimiento
critico en la entidad, activos de conocimiento y actividades de fomento al

pensamiento creativo e innovador.

4.1.2. Eje 2. Creacion del Valor Publico

El valor publico esta relacionado de manera intima con el objetivo del servicio
publico. No es referido al valor de las cosas materiales del Estado ni de las
entidades, sino al principal activo de las mismas como es el talento humano y como
este, a través de su gestion para el logro de sus objetivos y resultados, contribuyen
al cumplimiento de la misionalidad de su entidad y a la mision estatal, a garantizar
los derechos y a responder a las demandas de la ciudadania con calidad,
transparencia y oportunidad, en el marco de la integridad del servicio publico, y en

el caso del IDPYBA, en el marco de una integridad interespecie.

Existe una amenaza que tiene que ver con algunas demandas ciudadanas
que no pueden ser satisfechas, teniendo en cuenta los limites que se establecen en
el marco misional, en los planes, proyectos y servicios ofrecidos, en los
presupuestos, competencias o inclusive del marco normativo legal vigente. En este
tipo de casos, el valor publico también puede ser logrado al establecer estrategias
que logren hacer explicitos y entendibles estos limites institucionales y legales a la

ciudadania.

De esta manera, la formacién para el fortalecimiento del valor publico, en
tanto no se crea, sino que se fortalece, incluye la induccién y reinduccién de todo el
marco de funcionamiento del Estado, del Distrito y del marco institucional y
estratégico de la entidad, de las politicas publicas a las que responde, de sus
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principales grupos de valor, de las buenas practicas y de excelencia del servicio
publico, de las politicas de transparencia y lucha contra la corrupcion y de

estrategias para la generacion de valor publico.

4.1.3. Eje 3 Trasformacion Digital

La transformacion digital es un proceso fundamental en la actualidad para
mejorar la productividad, competitividad y eficiencia de las entidades. Por esta
razon, para el IDPYBA se hace necesario incluir dentro del Plan Institucional de
Capacitacion el eje de transformacioén digital, en cual, se articulara con el proceso
de la Subdireccion de Gestion Corporativa — Tecnologia, quienes tendran en su rol
capacitar a las y los servidores publicos en el uso y la adquisicién de habilidades
digitales que le permitan aprovechar y utilizar de una mejor manera las plataformas
con las que cuenta el Instituto. Lo anterior es evidenciado con los resultados
encontrados por el Departamento Administrativo del Servicio Civil “Los encuestados
reconocen la importancia de las competencias digitales y las tecnologias de la
informacion como herramientas clave para el desarrollo de las actividades laborales,
el cumplimiento de los objetivos institucionales y la mejora de la capacidad de

analizar y generar respuestas eficaces a los problemas” (2022, p.16).

4.1.4. Eje 4. Probidad y ética de lo publico

Uno de los avances realizados en 2023 en la entidad fue la actualizacion del
Caodigo de Integridad con la incorporacion de cinco principios y dos valores dirigidos
especificamente a los animales, convirtiéndose en un Cdédigo de Integridad
Interespecie, cumplido un objetivo esencial: armonizar los valores del Codigo de

Integridad, con la misién, visidn y objetivos estratégicos de la entidad.

Hemos planteado en varios espacios interinstitucionales como Senda de
Integridad, Ambientes Laborales Diversos Amorosos y Seguros CALDAS y Aves
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interespecie, de modo que tengan en cuenta a los animales, nuestra misionalidad
institucional, desde una perspectiva interseccional, de la misma forma como hemos
venido asumiendo y transversalizando los enfoques de derechos, poblacional,

diferencial y de género.

Por otro lado, la percepcion de las y los encuestados indica que se tienen los
lineamientos del programa de Construccion de Ambientes Laborales Diversos,
Amorosos y Seguros (CALDAS) del DASCD. Este programa tiene como objetivo
promover ambientes laborales libres de discriminacién y fomentar el respeto por las
diferencias en cuanto a creencias, género, identidad étnica, orientacion sexual,
edad, discapacidad, entre otros aspectos. Es de tener en cuenta que algunos
servidores(as) publicos no conocen este programa aplicado en el interior de la

entidad. (Departamento Administrativo del Servicio Civil, 2022, p.17).

Se planteé como objetivo de la implementacion de CALDAS en el IDPYBA,
“Lograr un cambio cultural a través de la implementacion del programa para la
construccion de ambientes laborales diversos, respetuosos, amorosos y seguros
para humanos y animales en el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal
IDPYBA”.

El hecho de que algunas(os) servidores no conozcan la aplicacion del
CALDAS al interior de la entidad, nunca se ha percibido como un problema en las
reuniones del equipo dinamizador y el equipo encargado de CALDAS del DASCD,
en tanto lo realmente importante es el entendimiento de la esencia del programa,
en sus lineas de no discriminacion, respeto por la diversidad y prevencion de las
violencias, que se ha venido identificando y articulando entre diversas acciones

realizadas en la entidad, buscando la generacién de una cultura.

Sin embargo, y dado que precisamente, el eje central de la estrategia se da

en el marco de buscar la generacion de una cultura organizacional que garantice la
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inclusion y la diversidad y prevenga situaciones de discriminacién y la generacién
de violencias como el acoso laboral y el acoso laboral sexual, se hace necesario el
planteamiento de estrategias que respondan a estos elementos centrales por medio
de la formacién en inclusion, diversidad y representatividad, haciendo uso de
herramientas basicas y minimas, como la socializacion y apropiacion del lenguaje
incluyente en la entidad. Asi mismo, y teniendo en cuenta la misionalidad de la
entidad, también se hace necesario plantear desde un enfoque interseccional las
relaciones y transversalidades entre las discriminaciones entre humanos y la
discriminacion y violencia especista, que tiene lugar desde los humanos hacia los
animales de otras especies y que genera para estos ultimos toda una estructura de
dominacion que cuenta con diferentes y variadas facetas de explotacion y violencia
hacia los animales, que también ha venido socializandose tanto en CALDAS como
en otros espacios interinstitucionales, a modo de transversalizacion del enfoque

interespecie.

Es necesario, de acuerdo a la misionalidad del IDPYBA, tener en cuenta al
especismo, que se ha planteado de manera general como la discriminacion con
base en la especie, aquella que los humanos ejercemos hacia el resto de animales,
pero que de una manera mas estructurada, se puede establecer como un “Sistema
u orden jerarquico, histérico y sistematico de dominacion a los animales de otras
especies por parte de la humanidad, con dispositivos o formas diversas que
permean las representaciones sociales y las estructuras morales y legales en todos
los ambitos de la vida humana, consolidandose en la subjetividad a través de la
estructuracion de actitudes y prejuicios reforzados en todas las esferas de
funcionamiento, favoreciendo los intereses de la propia especie o de algunas
especies animales en detrimento de otras” (Crespo, 2023).
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Figura 3. Modelo “Ambientes Laborales Diversos, Amorosos y Seguros”. Elementos
conceptuales de la directiva 01 de 2021. (Fuente: Anexo de la directiva 01 de 2021, DASCD)

die. sb;s

amorosos y seguros

Gestion Cultura
Organizacional para la
inclusion y la Diversidad

Habilitadores Transversales

Formacion y Sensibilizacion de

Lenguaje Organizacional Incluyente Servidores Distritales en

Inclusion, Diversidad y
Representatividad

Las entidades publicas deben contar con programas y proyectos que
consoliden espacios laborales libres de discriminacion, respetuosos de la diferencia.
Este reto es mucho mas grande en el IDPYBA, porque no solo plantea la generacién
de estrategias que combatan y prevengan las discriminaciones y violencias contra
la poblacién humana de funcionariado, colaboradoras(es) y clientes externos, sino
hacia la poblacion de animales de otras especies, objetivo principal de atencion y

proteccion de acuerdo con su misionalidad.

Finalmente, en la Resolucion del Codigo de Integridad del IDPYBA (IDPYBA,
2023), se establecié como fundamento de sus planteamientos y su plan de accién,
entre otros, a CALDAS, a través de su aplicacién en la entidad: “IDPYBA diverso,

respetuoso y seguro con humanos y animales”.

La labor de transversalizacion hacia afuera de la entidad debe continuar en
2024. Sin embargo, al interior de la entidad también debe continuar realizandose
actividades de formacion, sensibilizacion, apropiacion y aprehensién de los nuevos
valores y principios no antropoceéntricos, asi como el fortalecimiento de los valores
comunes que se mantienen en el servicio publico, reflejadas en la mejora del clima

laboral de la entidad. La meta a largo plazo es incentivar una Cultura de integridad
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servidores del IDPYBA hacia todas las entidades del Distrito y hacia la ciudadania
en general.

De esta manera, la ética interespecie debe ser un tema transversal, continuo
y articulado con todas las tematicas que tengan que ver con los enfoques de

derechos, poblacional, diferencial y de género.

4.2. Herramientas diagnosticas

4.2.1. Analisis Encuesta Sociodemografica | y || Semestre 2023

Teniendo en cuenta la comunicacion oficial N° 2-2023-13204 del 06 de octubre
de 2023 del Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital, con asunto
entrega de resultados del indice del Desarrollo del Servicio Civil Distrital 2022, que,
respondiendo a la Politica Publica de Gestion Integral del Talento Humano, muestra
por medio de una serie de indicadores los avances de impacto de los procesos de
gestion, desempefo y estrategias de bienestar en el talento humano para el
cumplimiento de las metas y objetivos institucionales y sus planes estratégicos . En
tanto, la medicion realizada corresponde a la vigencia 2022, se seleccionaran los
indicadores pertinentes que sean relacionados a los items de la encuesta
sociodemografica realizada por el IDPYBA en la vigencia 2023, que son relevantes
para el PIC 2024.

Con relacién a la encuesta sociodemografica 2023, es importante destacar que
se realizaron dos (2) aplicaciones y en la segunda se incluyé un tema
complementario a la familia interespecie. La primera de ellas se envid por correo
electrénico a las y los funcionarios, con una respuesta del 81%. Por otro lado, la
segunda version fue socializada y reiterada a inicio del mes de octubre y tan solo el

51.3% del funcionariado la han completado a corte de 30 de octubre.
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Figura 4. Funcionariado que diligencia y actualiza la encuesta sociodemogréfica
(Fuente: Elaboracién propia).

Funcionariado que diligencia y actualiza la
encuesta sociodemografica
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Figura 5. Indicador Ley de cuotas mujeres en cargos directivos decisorios 2023.
(Fuente: Departamento Administrativo del Servicio Civil, 2023).
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En el perfil del funcionariado se observa que hay una persona en el cargo de
director, tres en el cargo de asesor.
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Figura 6. Perfil Funcionariado (fuente elaboracién propia).
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Figura 7. Plan Anual de Vacantes por nivel jerarquico 2022. (Fuente:
Departamento Administrativo del Servicio Civil, 2022).
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Contrario a lo que se muestra en la figura 6, para la vigencia 2023, como
muestra la figura 7, la planta de personal esta provista al 100%, encontrandose tan
solo un funcionario en periodo de prueba. Las y los restantes funcionarios

adquirieron derechos de carrera, encontrandose a corte de 31 de octubre, como
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novedad, dos empleos en vacancia temporal, uno de ellos por licencia no
remunerada para adelantar estudios y el otro en periodo de prueba en otra entidad

del orden nacional respectivamente.

Figura 8. Identificacién del funcionariado por su sexo. (Fuente elaboracion propia).

Sexo
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En el analisis de la respuesta, se puede observar que de un total de 30
funcionarios(as) que diligenciaron la encuesta, 24 de ellas se identifican como
mujeres, mientras que 6 se identifican hombres. Esto nos permite deducir que la
mayoria son mujeres, representando un 80% del total, mientras que los hombres
constituyen el 20% restante Del total de funcionarios(as) el 84% contestaron la

encuesta son mujeres, el 16% son hombre.

En relacidon con la pregunta sobre identidad de género, se observa que la
totalidad del funcionariado que respondié la encuesta se identifican como cisgénero,
es decir cuando el constructo social de genero de la persona se alinea o

corresponde con el sexo de nacimiento.
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Figura 9. Identificacién del funcionariado por su identidad de género. (Fuente
elaboracion propia).
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Figura 10. Orientacién sexual del funcionariado. (Fuente elaboracién propia).
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Conforme con los resultados obtenidos de la encuesta, se determiné que el
84% del funcionariado afirmaron ser heterosexual. Ademas, se encontr6 que el 16

% optd por no responder a esta pregunta.

Es importante destacar la variedad de orientaciones sexuales presentes
entre las y los funcionarios, mostrando la diversidad existente dentro del IDPYBA.
Estos resultados demuestran la importancia de promover un ambiente inclusivo y
respetuoso que permita a todas las personas sentirse comodas y seguras, sin
importar su orientacion sexual.

Figura 11. Ndmero de funcionarios(as) con o sin discapacidad. (Fuente
elaboracioén propia).

Numero de funcionariado con o sin
discapacidad.
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H ¢ Tiene alguna discapacidad?

Segun los datos obtenidos de un total de 30 personas, solo un funcionario(a)

indico que tiene discapacidad, mientras que los otros(as) 29 afirmaron no tener.

En relacién con los datos de la figura 11 en comparacién con el indicador de
discapacidad, se puede concluir que una persona del personal de planta tiene

discapacidad. Esto se refleja en la informacion de la figura 11 y la figura 12.

INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL




INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL

B

GOBIERNO ABIERTO
DE BOGOTA

Figura 12. Indicador de discapacidad en el Plan Anual de Vacantes DASC 2023.
(Fuente: Departamento Administrativo del Servicio Civil, 2023).
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Figura 13. Numero de funcionariado que tienen hijos(as) con discapacidad.
(Fuente elaboracién propia).
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M ¢ Tiene hijos (as) custodios en condicion de discapacidad?

El analisis muestra que solo el 10% de las y los funcionarios que contestaron
la encuesta tienen un hijo(a) con discapacidad y el 89% manifestaron que no. Estos

resultados permiten conocer, que si bien existe una minoria de funcionarios(as) que
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tienen hijos con discapacidad, se deben continuar realizando capacitaciones
enfocadas a politicas inclusivas. Solo un funcionario(a) respondié afirmativamente
a la pregunta sobre si tienen hijos(as) con discapacidad, especificando que su
hijo(a) presenta una discapacidad fisica.

Figura 14. Discapacidad que presentan las y los hijos del funcionariado. (Fuente
elaboracion propia).
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Figura 15. Identificacion étnica del funcionariado (Fuente elaboracion propia).
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Ninguno de los funcionarios(as) encuestados afirmé pertenecer a algun

grupo étnico.

De los 30 funcionarios(as) que respondieron la encuesta, ninguno informé ser

victima de conflicto armado.

Figura 16. Funcionarios(as) que se reconocen como victimas del conflicto armado.
(Fuente elaboracion propia).

Numero de funcionarios(as) que se
reconocen como victima de conflicto armado.
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@ ¢ Usted fue victima de conflicto armado?

Del total de funcionarios(as), que respondieron la pregunta relacionada sobre
la composicién de su familia interespecie si hay gatos y/o perros, se destaca que el
42% de las y los funcionarios en la familia cuentan con un canino, el 21% tienen
felinos, el 15,8% viven con ambos y los demas no cuentan con animales de

compaiiia (felinos y caninos) en su hogar para un porcentaje de 15,8%.
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Figura 17. Composicion de los hogares con familia interespecie. (fuente
elaboracion propia).
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Figura 18. Numero de funcionariado que actualmente se encuentra lactando.
(fuente elaboracion propia).

Numero de funcionariado que actualmente se
encuentra lactando

No responde ﬁ
No ﬁ
0 2 4 6

Si

8 10 12

O Numero de funcionariado que actualmente se encuentra lactando

INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL




INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL

Los resultados de esta pregunta fueron tomados de la encuesta

o

GOBIERNO ABIERTO
DE BOGOTA

sociodemografica segunda versién, es asi como, de los 19 funcionarios que
respondieron a la pregunta sobre si actualmente se encuentran lactando, los
resultados revelan que solamente una persona afirmé estar en periodo de lactancia.
Sin embargo, es importante destacar que la mayoria de los funcionarios (7 de ellos)

negaron estar en esta etapa, mientras que los restantes 11 no respondieron.

Tabla 5. Respuestas sobre uso del tiempo libre en la encuesta sociodemografica
(Fuente: Elaboracioén propia).

Numero de ¢, Como usa su tiempo libre?
funcionarios(as)
1 Actividades familiares, actividades turisticas, actividades sociales,
ambientales o de proteccion animal.
2 Actividades formativas, de estudio y capacitacion, actividades
familiares.
3 Actividades deportivas, actividades familiares, actividades culturales,
actividades turisticas;
4 Actividades familiares, actividades recreativas, actividades culturales,
actividades turisticas.
5 Actividades artisticas, actividades recreativas.
6 Actividades familiares, actividades culturales, actividades recreativas,
actividades turisticas, actividades formativas, de estudio y
capacitacion.
7 Actividades familiares, actividades culturales, actividades deportivas,
actividades sociales, ambientales o de proteccion animal.
8 Actividades familiares, actividades relacionadas con el cuidado de su
salud, actividades recreativas.
9 Actividades familiares, actividades recreativas, actividades deportivas.
10 Actividades familiares, actividades culturales, actividades formativas,

de estudio y capacitacion, actividades sociales, ambientales o de
proteccion animal.

11 Actividades formativas, de estudio y capacitacién, actividades
familiares, actividades recreativas

12 Actividades familiares, actividades turisticas, actividades recreativas,
actividades deportivas

13 Actividades familiares, actividades culturales, actividades artisticas,
actividades turisticas, actividades recreativas, actividades econdémicas,
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Ndmero de ¢ Como usa su tiempo libre?
funcionarios(as)

actividades deportivas, actividades formativas, de estudio y

capacitacion.
14 Actividades familiares.
15 Actividades familiares, actividades recreativas.
16 Actividades familiares, religiosas.
17 Actividades familiares, actividades deportivas, actividades turisticas,

actividades recreativas.

18 Actividades familiares, actividades culturales, actividades recreativas,

actividades turisticas, actividades deportivas, actividades formativas,

de estudio y capacitacion, actividades relacionadas con el cuidado de
su salud.

19 Actividades familiares, actividades recreativas, actividades turisticas

Teniendo en cuenta los resultados de la tabla 5, se puede concluir que, entre el
grupo de funcionarios(as) que respondieron la encuesta, cinco personas dedican
parte de su tiempo libre a su formacién educativa y capacitacién. Dato que es
importante para continuar fortaleciendo las habilidades, destrezas y conocimientos
del funcionariado para su desempeno personal y profesional, lo cual a su vez aporta

al cumplimiento a la misionalidad de la entidad.

4.2.2. Entrevistas a las y los lideres, delegados(as) y equipos de
las dependencias, oficinas y direccion

En aras de continuar fortaleciendo el desempefio institucional del funcionariado,
y teniendo en cuenta el listado de la Tabla 6, se solicitd a través de correo
electronico a las y los jefes de los procesos de las dependencias, oficinas y direccion
de la entidad, el nombramiento de delegados(as) o equipos, con los cuales
profesionales de Talento Humano llevaron a cabo un proceso de entrevista semi
estructurada, a través de la cual se obtuvo informacién sobre las necesidades
existentes de cada proceso, teniendo como referencia los ejes tematicos del Plan
Nacional de Formacion, Gestion de Conocimiento, Creacion de Valor en lo Publico,

Transformacién Digital y Etica y Probidad en lo Publico.
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El 100% de las dependencias diligenciaron la encuesta Diagnéstico de

capacitaciones para la vigencia 2024.

Tabla 6. Listado de dependencias y procesos (Elaboracion Propia).

Direccion Direccionamiento estratégico
Gestién de Comunicaciones
Evaluacion y Control a la

Gestion
Subdirecciéon de Talento Humano
Gestion Corporativa Gestion Administrativa y
Documental

Gestion Financiera
Gestion Tecnoldgica
Atencion al Ciudadano

Subdireccioén de Apropiacion de la cultura
Cultura Ciudadana y Ciudadana
Gestion del Gestion del conocimiento
Conocimiento asociado a la PYBA
Regulacion asociada a la PYBA
Subdireccion de Proteccion ante la Crueldad
Atencion a la Fauna Animal
Salud Integral de la Fauna
Oficina Juridica - Gestion Juridica
SGC

Las entrevistas realizadas tuvieron como base las siguientes preguntas:

1. De acuerdo con los objetivos y/o metas de su dependencia en general y
particularmente de su proceso, sefale las necesidades de formacion, los
conocimientos especificos y habilidades puntuales, que considera deben adquirir o

fortalecer para apoyar el logro de tales objetivos.

2. De acuerdo con los objetivos y/o metas de su dependencia y de su proceso,
sefale los temas prioritarios de formacién que deben ser incluidos en el Plan

Institucional de Capacitacion para ser brindados al personal del instituto.
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3. ¢ Conoce dentro de su dependencia, proceso o en alguna entidad externa a una

persona que pueda proponer y que cuente con las competencias, habilidades vy

conocimientos para abordar los temas de capacitacion propuestos?

De esta manera, se pudo obtener las siguientes respuestas de acuerdo con las

entrevistas realizadas por cada uno de los procesos de la entidad:

Tabla 7. Necesidades internas y transversales de capacitacion por procesos del
IDPYBA (Fuente: Construccion propia).

Dependencia /

Necesidades internas de

Necesidades de capacitacion

informacion.

e Compromiso juridico de
la no reserva de la
informacion.

Oficina Juridica, Control
Interno  Disciplinario o
Control Interno.

Proceso capacitacion / frecuencia / | transversales / frecuencia / Posibles
Posibles personas o personas o entidades internas o
entidades internas o externas que puedan ofrecerlas.
externas que puedan

ofrecerlas.
Direccion e Manejo de la informacion |e Induccion: conociendo nuestra
Y privacidad de Ia entidad (historia, misién, vision,

objetivos estratégicos, codigo de
integridad, organigrama y proceso
(procedimientos), normatividad
basica.

Talento Humano, con apoyo de las
dependencias.

Oficina Juridica

o Politica de prevencién
del dafo antijuridico (2
veces al afo)

e Actualizacién normativa
y jurisprudencial en
derecho animal (2 veces)

e Socializacion del servicio
de centro de atencidn

juridica.

e Medios de control
contencioso
administrativos
aplicables para la
recuperacion del

patrimonio publico del
Distrito.

e Primeros auxilios psicoldgicos,
lenguaje claro, directorio
(Capacitacion atencion al
ciudadano, misionales, centro de
atencion).

e Conciliacién juridica solo para
oficina juridica Secretaria juridica

e Técnica Normativa Para Todos Los
Abogados del IDPYBA, articulada
con el Departamento Nacional
Planeacion.

e Derechos de autor, articulada con el
Direccién Nacional De Derechos De
Autor DNDA

e Capacitaciones sobre lo que hace la
OJ y todo lo que hace y tiene, como
las oficinas juridicas y la legislacion
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Dependencia /
Proceso

Necesidades internas de
capacitacion / frecuencia /
Posibles personas o
entidades internas o
externas que puedan

Necesidades de capacitacion

transversales / frecuencia / Posibles

personas o entidades internas o
externas que puedan ofrecerlas.

ofrecerlas.
e Procesos penales y su basica sobre proteccion animal. La
aplicacion en la formacion en lo que hacemos.
recuperacion del

patrimonio publico.

e Ejercicio y aplicacion de
las acciones de cobro
coactivo para la
recuperacion del
patrimonio publico
distrital.

e Demas capacitaciones
juridicas que fortalezcan
los conocimientos de los
apoderados de la entidad
en los procesos que se
adelanten para
recuperar el patrimonio

publico  del Distrito
Capital.
Estas formaciones pueden
ser realizadas por la
Secretaria Juridica Distrital.
Subdireccién de |e Habilidades de Derecho policivo oficina juridica,

Atencion a la

Fauna

comunicacion escrita.
o Ofimatica (temas
herramientas ofimaticas)

Sistemas.

e Primeros auxilios para
humanos.

ARL Positiva o Compensar.

e Manejo de animales en
temas
comportamentales.

e Atencion al publico,
manejo de situaciones
complejas con el publico.

de |e

terminologia

Manejo de datos sistemas
Proteccion de datos personales -
sistemas

Politicas de proteccién
juridica

Manejo de animales de granja y no
convencionales

Charlas porque no plagas, insectos
Manejo de herramientas ofimaticas
como Excel y el manejo de datos.

animal
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Dependencia/ | Necesidades internas de Necesidades de capacitacion
Proceso capacitacion / frecuencia / | transversales / frecuencia / Posibles
Posibles personas o personas o entidades internas o
entidades internas o externas que puedan ofrecerlas.
externas que puedan
ofrecerlas.

e Manejo basico de
urgencias en caninos y

felinos.
e Contratacion estatal en
todas sus fases

subtemas elaboracién de
pliegos, manejo de la

plataforma SECOP
(Limites de Evidencias),
seguimiento a la

ejecucion contractual,
liquidacion de contratos,
supervision de contratos.
e Charla de elaboracion de
estudios previos
funcionarios
Finanzas publicas ESAP
e Derecho disciplinario (2)
veces al afo).

Procuraduria —  Funcion
Publica
e Funcionamiento de

centros de bienestar
animal (encuentros de
experiencias) visitas.

Direccion -|e Temas de redaccion, |[e¢ Curso de Canva internoy externo.

Comunicaciones ortografia, elaboracic'?n . Lineg institucional clara con las
de documentos (ademas plantillas para todas las
de manejo del lenguaje dependencias y oficinas.
incluyente incluyendo el |¢ Manejo de redes sociales hacia
no especista). afuera, como forma de pertenencia.

e Tema periodistico.
Como hacer cubrimiento | Entidades de apoyo Universidad Minuto
periodistico de fuentes |de Dios y Escuela audiovisual.

institucionales. Politécnico.
e Fortalecimiento de

competencias de

cubrimiento de la

entidad.
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Dependencia /
Proceso

Necesidades internas de

capacitacion / frecuencia /

Posibles personas o
entidades internas o
externas que puedan

Necesidades de capacitacion

transversales / frecuencia / Posibles

personas o entidades internas o
externas que puedan ofrecerlas.

ofrecerlas.
e Capacitacion interna
para los equipos en

fotografia y audiovisual y
en herramientas desde
los celulares. Toma vy
registro audio visual y
fotografico y de edicion
por celular.

Subdireccion de

Atencion a la

Refuerzo en ortografia,
puntuacion, concrecion

¢ Que hace la linea 123?
Normatividad sobre la figura de

Control Interno

de informacion, datos e contratacion por prestacion de
Fauna — Linea ideas  principales vy servicios. El rol del contratista.
123 relevantes para la
redaccion de los
reportes.
e Induccion sobre los
programas Yy Servicios
del IDPYBA. Objetivos,
alcances y limitaciones
de los mismos.
e Legislacion y
normatividad en
proteccion y bienestar
animal — Incluidas las
consecuencias legales
del maltrato animal.
Trazabilidad.
e Atencion y manejo de la
ciudadania.
e Comunicaciéon asertiva.
Manejo de emociones.
Oficina de |e Auditoria ¢ Qué hace control interno?

Induccion a los procesos e
importancia de los procedimientos.
Socializacion del listado maestro de
documentos. Las personas de
campo utilizan formatos
desactualizados.

Atencién a la ciudadania. Tomar las
veedurias a nuestro  favor
(Transparencia y acceso a la
informacion publica, ademas de
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Dependencia/ | Necesidades internas de Necesidades de capacitacion
Proceso capacitacion / frecuencia / | transversales / frecuencia / Posibles
Posibles personas o personas o entidades internas o
entidades internas o externas que puedan ofrecerlas.
externas que puedan
ofrecerlas.

transferencia de  conocimiento
bidireccional).

Veeduria Distrital.

e SECOP. Manejo en general para
contratistas. Cargue.

Contractual.

e Riesgos. Matriz de riesgos.
Identificacion. Importancia de las
lineas de defensa. Rol,
responsabilidad. Riesgos de
gestion, de seguridad de Ila
informacion. TICS, SARLAC, etc.

Con Funcion publica o Direccion de
Desarrollo Institucional de la Secretaria
General.

e Rendicibn de cuentas con
interaccion y participacion. Con
oportunidades de mejora.

Apoyo a la Secretaria general.
Subdireccion de |e Big data. U. Externado |e¢ Ciencia de datos. Tratamiento de

Gestién (Ciencia de  datos). datos.
Pendientes de |e¢ Ciberseguridad. Seguridad de la
Corporativa - presupuesto. informacion.
Tecnologia . Agtualizaci(_ﬁn en |e Arquitectura en la nube.
Ciberseguridad. ¢ Introduccion a la analitica de datos.
Pendiente. e Uso de impresoras
e Implicaciones legales, juridicas y
EUD. o éticas de la y el funcionario publico
Egresadosudistrital.edu.co. |, patos abiertos (Debe iniciar con
Pendientes de presupuesto. una politica institucional)
] e ITIL buenas practicas de gestién en
e |Industria 4.0 y en tecnologia

especifico el tema de las
IA. Pendientes de
presupuesto.
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Oficina Asesora

de Planeacion

Ninguna.

e Toda Ila parte del género,
comunidades étnicas y LGBTI,
acuerdo 716 de 2018, lenguaje
incluyente y el sello solidario.
Endometriosis.

¢ Roles deberes y derechos de las y
los cuidadores.

Secretaria de Integracion Social -
Discapacidad y Vejez y envejecimiento.

o Plataforma estratégica del Instituto.
Planeacion.
e MIPG. ;Qué es? Como se da

respuesta. Los 8 procesos. Furag.
e Plataforma Colibri. Espacios de

participacion ciudadana.
Seguimiento a compromisos de
espacios de participacion

ciudadana. Esta por decreto.
SCCyGC.

e Control de documentos. Como se
actualiza un formato. Listado
maestro.

e Riesgos de gestién por procesos
(Cuales son los riesgos de gestion
por procesos, metodologia para
valorar los riesgos, mapa de riesgos
por procesos, seguimiento a los
controles establecidos).

Planeacion y Direccién del Desarrollo.

e Plan anticorrupcién y atencion a la
ciudadania (Transparencia y
acceso a la informacion). Mapa de
riesgos de corrupcion.
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OAP o Control Interno

e Sistema unico de informacion y
tramites. Estrategia de
racionalizacion de tramites. SUIT.

Fauna, Cultura. Administrativos. OAP.

e Generalidades de
georreferenciacion — Direcciones
unificadas.

OAP

e Planes y proyectos de inversion
IDPYBA de acuerdo al Plan de
Desarrollo Distrital.
¢, Cuales son los proyectos de
inversion? 1 vez OAP.
Herramientas de seguimiento a los
planes, proyectos y metas. SEC
PLAN, POA, SPI (seguimiento a
proyectos de inversion), PMR
(presupuesto por producto, meta y
resultados). — Dirigido a enlaces
que reportan.

e Plan de accion de Proyectos de
inversion. Alertas y
recomendaciones.

e Trazadores presupuestales de
proyectos de inversién. Para las
directivas y coordinadores(as) de

procesos.
OAP
Subdireccion de [e¢ MOREQ (Modelo de |e Prestamos documentales
Gestion requisitos para la gestion |e Transferencias primarias
de documentos documentales

Corporativa - electronicos). ¢ Inventarios de archivos de gestion
‘e e Conservacion documental

Gestion Archivo Distrital.

Documental
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Dependencia /
Proceso

Necesidades internas de
capacitacion / frecuencia /
Posibles personas o
entidades internas o
externas que puedan
ofrecerlas.

Necesidades de capacitacion

transversales / frecuencia / Posibles

personas o entidades internas o
externas que puedan ofrecerlas.

e SGDA (Sistemas de
gestion de documentos
electrénicos de archivo).

Archivo Distrital

Subdireccién de
Gestion

Corporativa -
Atencion al

Ciudadano

e Lenguaje claro, asertivo
y empatico

Lenguaje incluyente

Secretaria de la mujer.

Secretaria de Planeacion.

Oficina de asuntos LGBTI.

e Protocolos para atencion
especial y diferencial
(personas mayores,
vulnerables).

SDIS, Secretaria General.

e Protocolos para
personas indigenas,
sordas ciegas,
discapacidades varias.
Atencion.

e Personas con atencion
presencial con enfoque
diferencial Discapacidad

SDIS

e Personas en condicién
de vulnerabilidad por
posible maltrato

Secretaria de la mujer

e Personas con atencidn
diferencial étnica

Secretaria general y
Secretaria de salud

Lenguaje claro, asertivo y empatico
¢ Qué hace atencion al ciudadano?
Procedimiento de gestion de PQRS
y manual de atencién al ciudadano
(protocolos, canales, normatividad,
protocolo de manejo de ciudadania
irrespetuosa, peticiones
irrespetuosa, etc.). Esto esta en el
plan anticorrupcién y en el plan de
mejoramiento interno y estan dos
capacitaciones en el afio.

Atencién al ciudadano.
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Dependencia /
Proceso

Necesidades internas de
capacitacion / frecuencia /
Posibles personas o
entidades internas o
externas que puedan
ofrecerlas.

Necesidades de capacitacion

transversales / frecuencia / Posibles

personas o entidades internas o
externas que puedan ofrecerlas.

o Personas extranjeras —
Google translator

e Primeros auxilios
psicolégicos

Interna TH

¢ PQRSD Normatividad
para gestion de

peticiones ciudadanas.

e Liderazgo para las
mujeres

o Fortalecimiento
motivacional de la labor.
Manejo de emociones.
Salud mental. Bienestar.

Subdireccion de
Gestion
Corporativa -

Financiera

e Capacitacion y
actualizacion en
contabilidad publica para
entidades distritales.
Normatividad juridica.

Contaduria general de la
nacion. Secretaria general
de Hacienda - Direccion
Distrital de contabilidad.

e Reforma tributaria
especifica para la
entidad.

Secretaria de Ambiente,

Ministerio de Hacienda vy
Congreso (Ponentes de la
Reforma Tributaria el ultimo
debate).

Socializacion de componentes y
elaboracion de las cuentas de
cobro. 2 veces.

Presupuesto financiero

Subdireccion de
Gestion
Corporativa -

Presupuesto

o Realizar capacitaciones
de la actualizacion
financiera publica en las
entidades del estado.
Finanzas publicas para
entidades distritales.

Procesos y procedimientos
financieros a todo el personal tanto
de planta como de contrato al
interior de la entidad. Cuentas de
cobro.
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Dependencia /
Proceso

Necesidades internas de
capacitacion / frecuencia /
Posibles personas o
entidades internas o
externas que puedan
ofrecerlas.

Necesidades de capacitacion

transversales / frecuencia / Posibles

personas o entidades internas o
externas que puedan ofrecerlas.

Subdireccion de
Gestion
Corporativa -

Tesoreria

e Capacitaciones en titulos
valores, inversiones y en
general actualizaciones
en temas de manejo
financiero del sector
publico.

Para los enlaces y referentes de
cada area que este apoyando los
procesos financieros tenga
capacitaciones en PAC y Ejecucion
Presupuestal.

Subdirecciéon de
Gestion
Corporativa -
Recursos

Fisicos

e Manejo de sustancias
quimicas y  riesgos
quimicos.

SST, Positiva.

¢ Riesgo fisico, manejo de
cargas.

SST, Positiva.

e Manejo de inventario de
bienes.

Secretaria de Hacienda.

Procesos y procedimientos
almaceén y recursos fisicos (2 veces
al afo — inicio y mitad de ano).
Solicitud de ingresos los fines de
semana.

Salida de elementos de Ia
institucion — formatos

Solicitud de elementos para sacar
un elemento de la institucion —
formatos

Solicitud de Carné.
Responsabilidad de los bienes que
se tienen a su cargo

Pedir salones, sorteo de
parqueaderos, etc.

Subdireccién de
Gestion
Corporativa -
Contractual

e Fortalecimiento y
actualizacion normativa
en contratacion Publica.

e Fortalecimiento y
actualizacion normativa
en supervision y
estructuracion de
contratos.

e Fortalecimiento y

actualizacion normativa
en tipificacion de riesgos
contractuales.

Las anteriores: Colombia
compra eficiente

e Fortalecimiento y
actualizacion normativa
en Sistemas de
informacion  para la
contratacion estatal-

Manejo de SECOP

Supervision de contratos

Procesos de incumplimiento
Estudios previos

Procesos y procedimientos de

contractual (tienda virtual,
modalidades, formatos,
modificacion contractual,

requerimientos).

Liquidacion y cierres de contrato.
Privacidad de la informacién y
reserva de documentacion.
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Dependencia /
Proceso

Necesidades internas de

capacitacion / frecuencia /

Posibles personas o

entidades internas o

externas que puedan
ofrecerlas.

Necesidades de capacitacion
transversales / frecuencia / Posibles
personas o entidades internas o
externas que puedan ofrecerlas.

SIDEAP, SECOP, Datos
abiertos).

Depende el tema. General,

profesional

interno del

IDPYBA.

Manejo de aplicativos
internos (AZ Digital, Zbox
modulo contractual).
SIVICOF. Tema de
presupuesto y
contractual.

Secretaria de Hacienda.

Temas de Innovacién en
temas de contractual
Equidad de género vy

Gestién
Corporativa -
Talento Humano
Salud y
Seguridad en el
Trabajo

Conocimiento en la
identificacion y gestiéon
de riesgos en espacios
publicos, especialmente

en entornos
relacionados con
animales.

Riesgo Bioldgico:
Habilidades en manejo
seguro de animales,
prevencion de
enfermedades

zoondticas y técnicas de
desinfeccion.

Plan de Emergencias
Administrativa:
Conocimiento en la
elaboracion y ejecucion
de planes de emergencia
administrativa,

normatividad  aplicable
para poblacion
diferencial.
Subdireccion de |e Riesgo Publico: |[¢ Seguridad y Salud en el Trabajo

(SST): Incluir todos los temas
mencionados anteriormente para
garantizar la seguridad y bienestar

del personal.
e Gestion Emocional y Desarrollo
Personal: Integrar talleres sobre

manejo del estrés, desarrollo
personal, establecimiento de metas
y relaciones saludables.

Entidades para
Capacitacion:

la Proposicion de

ARL Positiva, Compensar, Secretaria
de Movilidad y Secretaria Distrital de
Salud.

Estas entidades pueden ofrecer
capacitacion en seguridad vial, gestién
de riesgos y primeros auxilios.
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Dependencia /
Proceso

Necesidades internas de
capacitacion / frecuencia /
Posibles personas o
entidades internas o
externas que puedan

Necesidades de capacitacion
transversales / frecuencia / Posibles
personas o entidades internas o
externas que puedan ofrecerlas.

ofrecerlas.
especificos para su
instituto. Alcaldia de Engativa y IDIGER

e Matriz EPP: Familiaridad

con la seleccion
adecuada de Equipos de

Proteccion Personal
segun las tareas
desempefadas.

e Seguridad Vial:
Conocimiento en
seguridad al conducir,
factores de riesgo vy
atencion a  victimas
viales.

e PVE Biomecanico:
Habilidades en
ergonomia, posturas

adecuadas para trabajo
de oficina, manipulacion
de cargas y realizacion
de pausas activas.

e PVE Salud Visual vy

Auditiva: Conciencia
sobre el cuidado de la
vista y el oido en
entornos de trabajo
especificos.

e Bioseguridad:

Conocimiento sobre
procedimientos de orden
y aseo, especialmente
en areas donde se
manejan animales.

¢ COPASST y Comité de

Convivencia Laboral:
Conocimiento sobre
funciones, inspecciones
y manejo de conflictos en
entornos laborales.

e Gestion Emocional vy
Desarrollo Personal:
Desarrollo de

(Instituto  Distrital de Gestion de
Riesgos y Cambio Climatico):

Estas entidades pueden proporcionar
formacion sobre, gestion de crisis y
medidas especificas para la gestion de
riesgos y cambio climatico en el
contexto del trabajo del Instituto
Distrital de Proteccion y Bienestar
Animal.

Bomberos: Son expertos en manejo de
emergencias, incluyendo incendios,
evacuaciones y rescates, y pueden
ofrecer formacién practica en estos
aspectos.
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Dependencia /
Proceso

Necesidades internas de
capacitacion / frecuencia /
Posibles personas o
entidades internas o
externas que puedan
ofrecerlas.

Necesidades de capacitacion
transversales / frecuencia / Posibles
personas o entidades internas o
externas que puedan ofrecerlas.

habilidades
emocionales, gestion del

Gestién
Corporativa —
TH

Gestién del
Conocimiento y
la Innovacion
Etica e
Integridad
Interespecie.

Fortalecimiento
del valor publico

implementar cultura vy
modificacion de habitos y
costumbres en una
organizaciébn o en una
comunidad?

¢ Implementacion de
laboratorios de
experimentacién en

innovacion publica en las
entidades.

Las anteriores formaciones
pueden ser gestionadas con
la Secretaria General de la
Alcaldia mayor de Bogota,
equipo  coordinador  del
Comunidad de Practica de
Gestion del Conocimiento y
la Innovacion Distrital.

e Pensamiento en disefioy
metodologias agiles en
disefio.

La formacién puede ser
gestionada con la Maestria
en Gestion del Disefo de la
Universidad Jorge Tadeo
Lozano o con su egresada
Yeidy Talaga. La frecuencia

estrés, establecimiento
de metas personales y
autoaceptacion.
Control Interno  |e  Ninguna e Reserva de la Informacién
Disciplinario e Manejo de documentacion sensible
e prevencién en la comisién de faltas
disciplinarias
¢ Manuales de funciones especificos
por funcionario competencias
Subdireccion de |e ;COmo  gestionar e |e Formacién conceptual en

Conocimiento (Conocimiento tacito,
explicito, estratégico, critico, activos
de conocimiento, diferencias entre
conocimiento e informacion,
importancia del  conocimiento,
diferencia entre el conocimiento y la
opinion, pensamiento  critico,
fuentes validas vy fiables de
conocimiento).

e Transformar el conocimiento tacito
como activo de conocimiento en
conocimiento explicito.

e Formacibn en  procesos
innovacién 'y pensamiento
disefo para la innovacion.

de
en

Las anteriores formaciones pueden ser
gestionadas con la Maestria en Gestion
del Disefio de la Universidad Jorge
Tadeo Lozano o con su egresada Yeidy
Talaga. La frecuencia puede ser de una
o dos veces en el ano. También pueden
ser ofrecidas por el Equipo de Gestion
del Conocimiento y la Innovacion de la
Entidad.

 Etica e integridad interespecie para
el fomento de una cultura de ética e
integridad interespecie.
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Dependencia /
Proceso

Necesidades internas de
capacitacion / frecuencia /
Posibles personas o
entidades internas o
externas que puedan
ofrecerlas.

Necesidades de capacitacion
transversales / frecuencia / Posibles
personas o entidades internas o
externas que puedan ofrecerlas.

puede ser de una o dos
veces en el afo.

Las formaciones van
dirigidas al Equipo de
Gestion del Conocimiento y
la Innovacion de la Entidad.

Esta formacién en cuanto tema
misional, de transversalizacion hacia
fuera y dentro de la entidad y con
amplio rango de temas, debe contar
con la mas amplia frecuencia posible,
ojala una vez al mes. Se daria por
Carlos Crespo de la SGC TH, con
invitados(as) especiales nacionales e
internacionales gestionados por el
mismo.

e Fortalecimiento del valor publico,

(marco de funcionamiento del
Estado, del Distrito y del Marco
institucional y estratégico de la
entidad, de las politicas publicas a
las que responde, de sus
principales grupos de valor, de las
buenas practicas y de excelencia
del servicio publico, de las politicas
de transparencia y lucha contra la
corrupcion y de estrategias para la
generacion de valor publico).

La formacion se puede generar en el
proceso de reinduccion para
funcionariado 'y replicarse para
contratistas por SGC TH con apoyo de
Control Interno.

Subdireccion de |e

Telematica u ofimatica

Cultura intermedia y o avanzada
Ciudadana y e Manejo de AZ digital
Gestion del ¢ Organizacion de Archivo
Conocimiento digital y fisico

Respuestas a PQR

o (Casuistica juridica.
Cémo reaccionar.
Procedimientos

e Socializacion de la campana
Bogota se conecta con el mar

e Socializacion de protocolos para
prestadores de servicios para con
animales

SCCyGC - Investigacion

e Conocimientos de Bioética basica
general

Observatorio PYBA
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e Violencias interrelacionadas

Investigacion SCCyGC

La Tabla 7, muestra los resultados generales de necesidades de capacitacion y
formacion interna para los equipos que conforman los procesos de las
dependencias y oficinas de la entidad, de modo que cualifique sus labores, asi como
también las necesidades de transversalizacion de formaciones y capacitaciones
hacia el personal de la entidad, de acuerdo con los objetivos del proceso, en el
marco de los planes, metas, proyectos, etc. por los cuales deban responder con
productos de capacitacion. Estos resultados expuestos en la tabla son un resumen
de los planteamientos, discusiones, y propuestas desarrolladas en el contexto de
las entrevistas semiestructuradas a las personas y/o equipos delegados. Varias
delegaciones no tenian claros los temas mientras que otras delegaciones tenian
claridad total sobre sus necesidades. La limitante presentada, siempre se dio en la
solicitud de formaciones internas con caracter de conocimientos de profundizacién
para funcionariado o dirigidas a solo un funcionario(a), sujetas de recursos que

estan prestos a variables administrativas y presupuestales.

Contrario a lo anterior, las capacitaciones al personal de la entidad normalmente
pueden ser ofrecidas por el mismo personal de los procesos, gestionadas con otros

procesos de la entidad o interinstitucionalmente.

4.2.3. Formulario del Sello de Igualdad y Equidad de Género

El IDPYBA esta comprometido en contribuir a través de acciones a una sociedad
incluyente, con equidad de género, donde se minimiza todo tipo de discriminacion
y/o segregacion dentro de las practicas laborales de la entidad, es por ello por lo
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desarrollo equitativo.

Dentro de las acciones implementadas se destacan (i) caracterizacion del
personal del IDPYBA, por medio del cual se identifican aspectos sociodemograficos,
necesidades e intereses relevantes para promover contextos organizacionales
favorables a la igualdad de género, (ii) jornadas de sensibilizacion relacionadas a
enfoque de género, diferencial, derechos humanos de las mujeres y rutas de
atencion, (iii) reconocimiento y redistribucion de los trabajos de cuidado, (iv)
Adecuacioén con equipamientos e infraestructura para promover la permanencia y
desarrollo profesional en condiciones de igualdad, (v) inclusién de los enfoques de
género y derechos de las mujeres en el plan de capacitacién y formacion para el
talento humano, (vi) participacion y articulacion interinstitucional para el abordaje de

asuntos de género.

El Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital (2022, p. 16) planted
respecto a este tema que “Es importante destacar que la entidad realiza
capacitaciones que evidencian una comprension de las disparidades de género
entre hombres y mujeres. Sin embargo, es fundamental fortalecer este tipo de
capacitaciones con el objetivo de reducir las brechas de género en este ambito. Se
recomienda socializar e incrementar la participacion de los servidores publicos y

colaboradores para que se involucren y conozcan estas iniciativas”.

En aras de continuar fortaleciendo al personal de IDPYBA en los aspectos
anteriormente mencionados, se hace necesario abordar temas como: sancion de
todas las formas de violencias contra las mujeres y basadas en identidades de
género, sensibilizaciones y/o talleres sobre equidad en tareas domésticas y de
cuidado. En atencién a lo dispuesto por la Secretaria General (2023), se hace
necesario, ademas en todas las entidades del Distrito, el fortalecimiento del

procedimiento de imposicion, ejecucion, seguimiento y sancion de incumplimiento a
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las medidas de proteccion para mujeres victimas de violencias en Bogota. En el
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IDPYBA, teniendo en cuenta a la mujer como grupo de interés, se cuenta con un
enlace con informacion de las acciones especificas de la entidad para este sector,
en aras de facilitar el acceso a la informacion publica, en el enlace de transparencia
de la pagina web, donde en primera instancia se encuentra la ruta Unica de atencién
a mujeres victimas de violencia y en riesgo de feminicidio

(https://animalesbog.qov.co/informacion-mujeres).

4.2.4. Formulario de indice de Gobierno Abierto

En el afio 2023, se lograron desarrollar las acciones relacionadas con la
generacion de capacidades, accesibilidad e inclusién, asi como la promocién del
gobierno abierto. En la vigencia 2024, se continuara con el desarrollo y la
implementacion de las capacitaciones programadas en el PIC. Estas iniciativas se
realizaran con el objetivo de seguir fortaleciendo al funcionariado y contratistas en
materia de gobierno abierto, abordando temas como el acceso a la informacién
publica, con centro en la transparencia, la integridad publica e interespecie y la lucha
contra la corrupcidn, el incentivo a la participacion ciudadana y el control social, el
acceso a la informacién y datos abiertos, e informacion especifica para grupos de
interés, la rendicion de cuentas presencial con enfoque de género, diferencial,

étnico, asi como la innovacion publica.

4.2.5. Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestion —
FURAG

Los resultados de los indices de gestion y desempefio para las dimensiones y
las politicas del MIPG para el IDPYBA en el informe del DAFP (2023), medidas para
la vigencia 2022, muestran resultados generales favorables para la entidad, que la
ubicaron en la posicion 10 entre las entidades del Distrito. Sin embargo, para los

propositos del PIC 2024, lo anterior implica no solo la necesidad de mantener estos
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indices, sino buscar superarlos por medio de los objetivos formativos, teniendo en
cuenta los indices mas débiles, en los contenidos que abarcan la seguridad digital

y el gobierno digital.

Figura 19. indices de las dimensiones de gestién y desempefio MIPG para el
IDPYBA vigencia 2022 (Funcion Publica, 2023).

ePuntaje consultado  Promedio de referencia

Dimension Puntaje

o1 88,0 . consultado
mn D1: Talento Humano 88,0
D2 28 D2: Direccionamiento 95,6
. y Planeacion

D3 86,9 D3: Gestion para 86,9

Resultados
s D4: Evaluacion de 88,2

Resultados

D5: Informacion y 88,5
D5 Comunicacion

D6: Gestion del 92,8
D6 Conocimiento

D7: Control Interno 96,5

. )

Figura 20. indices de las politicas de gestion y desempefio MIPG para el IDPYBA
vigencia 2022 (Funcion Publica, 2023).
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11l. Indices de las politicas de gestion y desempeiio
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Simplificacion de Procesos

POLO7: Gobierno Digital

POLO08: Seguridad Digital
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POL11: Servicio al ciudadano

POL12: Racionalizacién de Tramites
POL13: Participacion Ciudadana en la
Gestién Publica

POL14: Seguimiento y Evaluacién del
Desempefio Institucional

POL15: Transparencia, Acceso a la
Informacién y lucha contra la Corrupcién
POL16: Gestién Documental

POL18: Gestién del Conocimiento
POL19: Control Interno
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Nota 1:La politica de Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto publico para las entidades territoriales no fue calculada para la
presente vigencia, dado el proceso de revision y validacion que esta adelantando el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.
Nota 2: Con el fin de garantizar la calidad de los datos reportados, los lideres de politica validaron la informacion reportada para
una muestra de entidades; como resultado se identificaron algunas sobre las cuales se hace necesario adelantar una revision mas
detallada a fin de confirmar los puntajes finales obtenidos.

4.2.6. Matriz Estrategia de Funcion Publica - Autodiagnostico de
la Gestion Estratégica de Talento Humano del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion

Para el Instituto es de gran importancia conocer el estado de la gestidn
estratégica del Talento Humano. A través del autodiagnéstico se pudo identificar las
fortalezas y debilidades en aras de tomar medidas de accion que atiendan las
necesidades de las y los servidores publicos de la entidad, con el fin de fortalecer la

gestion y desempefio institucional.
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Figura 21. Resultados de la Gestion Estratégica del Talento Humano.

RESULTADOS GESTION ESTRATEGICA DE TALENTO HUMANO

RUTAS DE CREACION DE VALOR

- Ruta para mejorar el entomno fisico del trabajo para que todos se sientan a gusto
en su puesto

RUTA DE LA FELICIDAD

- Ruta para facilitar que las personas tengan el tiempo suficiente para tener una
vida equilibrada: trabajo, ocio, familia, estudio

La felicidad nos hace

productivos - Ruta para implementar incentivos basados en salario emocional

- Ruta para generar innovacion con pasion

- Ruta para implementar una cultura del liderazgo, el trabajo en equipo y el
reconocimiento

RUTA DEL CRECIMIENTO

- Ruta para implementar una cultura de liderazgo preocupado por el bienestar del
8 7 talento a pesar de que esta orientado al logro

Liderando talento
- Ruta para implementar un liderazgo basado en valores

- Ruta de formacion para capacitar senidores que saben lo que hacen

- Ruta para implementar una cultura basada en el senicio

- Ruta para implementar una cultura basada en el logro y la generacion de
ciudadanos bienestar

- Ruta para generar rutinas de trabajo basadas en “hacer siempre las cosas bien”

La cultura de hacer las

cosas bien - Ruta para generar una cultura de la calidad y la integridad

RUTA DEL
ANALISIS DE DATOS

- Ruta para entender a las personas a través del uso de los datos

Conociendo el talento

Por lo anterior y teniendo en cuenta los resultados del autodiagndstico, es
necesario a través del PIC abordar formacion enfocada principalmente a cultura de

liderazgo.

4.2.7. Bateria Evaluacion de Factores de Riesgo Psicosocial

Conforme con los resultados obtenidos en la aplicacion de la bateria de Factores
de Riegos Psicosocial aplicada por el proveedor Quirén Unidad Médica (2023), en
la cual participaron ciento setenta y tres (173) servidores(as) publicos, de los cuales
ciento once (111) fueron de sexo femenino y sesenta y dos (62) participantes del
sexo masculino, se puede concluir que es necesario abordar temas como: (i) gestiéon
del cambio, (ii) comunicacion asertiva y relaciones interpersonales (iii)

administracion efectiva del tiempo y priorizacion de actividades, (iv) tolerancia al
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(vi) inteligencia emocional, (vii) manejo del estrés y (viii) métodos de afrontamiento.

La bateria tuvo en cuenta los factores de riesgo psicosocial intralaborales, que
se refieren a factores internos de la entidad que afectan la salud fisica y mental de
las personas y los factores de riesgo extralaboral, que comprenden los aspectos del
entorno familiar, social y econémico de la o el servidor, que su vez abarcan las

condiciones del lugar de vivienda, que pueden influir en la salud y bienestar.

4.2.8. Gestion Estratégica del Talento Humano GETH

El Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital, implementé el
instrumento de Calificacion de la implementacién lineamiento PGETH afio 2023 en
entidades y organismos del Distrito (Departamento Administrativo del Servicio Civil
Distrital, 2023). Para el IDPYBA, y particularmente en la Gestion del Talento
Humano en los temas relacionados con el Plan Institucional de Capacitacion, las
etapas relevantes a revisar en este instrumento son la etapa 1 “Disponer de la
informacion, etapa 3 “Disenar acciones para la GETH”, la etapa 4 “Implementar
acciones parala GETH” y la etapa 5 “Evaluar la GETH”. Los siguientes son los items

que involucran contenidos relacionados con el PIC.

Tabla 8. Etapas, actividades y criterios de evaluacion del instrumento de
calificacion de la implementacion de lineamientos de la GETH del DASC, que son
aplicables al PIC. (Fuente: Elaboracién propia.

Etapa Actividad Criterio
Registro La entidad identifica las necesidades, intereses y
automatizado de expectativas de los servidores que permita
informacion reconocer los posibles requerimientos de
Etapa 1 institucional capacitacion, de bienestar, de seguridad y salud
“Disponer de | relacionada conla | en el trabajo, entre otros
la gestion del Talento
informacion Humano de las
entidades y
organismos
distritales.
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Etapa

Actividad

Criterio

Llevar registros de
todos los
participantes y las
actividades de
bienestar y
capacitacion
realizadas.

Se cuenta con registro y/o listas de asistencia de
las actividades realizadas en el plan de bienestar
y capacitacion de la entidad.

Etapa 3
“Disefiar
acciones
para la

GETH”

Instrumentos de
Planificacion de
Talento Humano.

La entidad analiza los resultados de la evaluacion
de desempefo laboral y de los acuerdos de
gestion para que sean coherentes con el
cumplimiento de las metas de la entidad.

La entidad cuenta con el Plan Institucional de
Capacitacién registrado en el aplicativo "PIC en
Linea" y publicado a 31 de enero del 2023.

Etapa 4
“Implementar
acciones
para la
GETH”

Ingreso

La entidad realiza curso de ingreso al servicio
publico distrital a todo servidor publico que se
vincule a la entidad
https://moodle.servicivil.gov.co/pao/public

Desarrollo
(Capacitacion)

Los servidores nuevos realizan el Curso de
Ingreso al servicio publico Distrital disponible en
la Plataforma de Aprendizaje Organizacional
PAO.

La entidad ha desarrollado jornadas de
capacitacion y/o divulgacion a sus servidores y
contratistas

Desarrollo
(Bienestar)

La entidad cuenta con un plan de acogida para el
nuevo servidor publico, donde se contemplan
aspectos tales como: comunicacion de
bienvenida, recorrido por todas las instalaciones
de la Entidad, presentacion con el jefe y sus
nuevos comparneros de trabajo.

Desarrollo
(Seguridad y Salud
en el Trabajo)

La entidad comunica en el proceso de induccién
y reinduccioén los peligros y riesgos laborales a los
que se expone en su trabajo y la prevencion de
accidentes y enfermedades laborales.

Gestion del Retiro

La entidad ha participado de la estrategia
microlearning del DASCD denominada Red de
Especialistas del Conocimiento — REC, en la en
la cual se reclutan talentos al servicio del distrito,
con saberes especificos y criticos para las
entidades distritales que es fundamental
transmitirlos para garantizar la continuidad del
servicio de las mismas.

La entidad ha participado de la estrategia
microlearning del DASCD denominada Red de
Especialistas del Conocimiento — REC, en la en
la cual se reclutan talentos al servicio del distrito,
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con saberes especificos y criticos para las
entidades distritales que es fundamental
transmitirlos para garantizar la continuidad del
servicio de las mismas.

Mecanismos de La entidad realiza encuestas de satisfaccion de

evaluacion, todos los servicios internos que presta a las y los
monitoreo, colaboradores de la entidad.
Etapa 5 seguimiento y control
“Evaluar la sobre la eficacia 'y
GETH” efectividad de la

Politica a través de
indicadores y puntos
de control.

4.2.9. Resultado de las Evaluaciones de las Jornadas de
Capacitacion 2023

El analisis de los resultados obtenidos de las evaluaciones de las jornadas de
capacitaciones realizadas en la vigencia 2023, revel6 informacién importante sobre
las necesidades y demandas en formacion de las y los servidores basadas en los
cuatro ejes sugeridos en el Plan Nacional de Formacion y Capacitacion, los cuales
se presentan en la figura 21.
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Figura 22. Formaciones sugeridas de acuerdo con la evaluacion de las jornadas de
Capacitacion (Fuente: propia)

Capacitaciones sugeridas

—1 |

[ Seguridad y Salud en el Trabajo [ Gestién Ambiental
[ Transformacion Digital [71 Gestion del conocimiento y la innovacién
[ Probidad y ética de lo publico [I Creacidn de Valor Publico

4.2.9.1. Resultados de evaluacioén en el eje 1 de Gestion del
Conocimiento y la Innovacion

Se encuentran las siguientes tematicas como sugerencias para ser seguir siendo

abordadas y/o profundizadas:

« Contratacion estatal

« Capacitacioén para los supervisores de contratos

+ Riesgos de Corrupcién

« Marco General Normatividad

« Cddigo General Disciplinario

« Rutas de atencion (con actores sociales de interés)
- Contabilidad publica

- Finanzas

« Formacion Analitica de datos

+ Cultura Organizacional
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« Plan Institucional de Archivo

- Diligenciamiento de FUID con cajas y carpetas

4.2.9.2. Resultados de evaluacién en el eje 2 de Creacion de
Valor Publico

Se sugiere continuar capacitaciones en Politica Publica de Mujeres y Equidad

de Género.

4.2.9.3. Resultados de evaluacion en el eje 3 de Probidad y
ética de lo Publico

Los asistentes sugieren profundizar en el tema de Etica Animal.

4.2.9.4. Resultados de evaluacion en el eje 4 de Transformacion
Digital

Las y los asistentes manifiestan su interés por ahondar en temas como:

- Politicas de seguridad y acuerdos de confidencialidad (con ejemplos)

« Recursos de seguridad como encriptado o VPN

« Preparacion y Desarrollo de competencias en el uso de herramientas
digitales

« Seguridad y Proteccion de Datos

4.2.9.5. Resultados de evaluacion en el Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo

Las y los asistentes sugieren aumentar la frecuencia de las sesiones que
aborden los siguientes temas:

+ Riesgo Publico — actuacion ante un robo,

« Riesgo Quimico en caso de una inundacion

« Pausas Activas.
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Ademas, ampliar temas como: Relajaciones dirigidas, proyecto de vida,

resolucién de conflictos, relaciones interpersonales y liderazgo.

4.2.9.6. Resultados de evaluacion en Gestion Ambiental

Se debe continuar con las jornadas de capacitacién en bioseguridad, orden y
aseo. Por otro lado, se identifica que la entidad esta llevando a cabo diversas
acciones y buenas practicas con el objetivo de fortalecer la cultura ambiental y
fomentar la adaptacion al cambio climatico en el IDPYBA. Estas iniciativas tienen
como propésito crear conciencia sobre lo fundamental de cuidar el entorno y
promover practicas sostenibles que permitan reducir el impacto ambiental de las
actividades. Ademas, se busca fomentar la resiliencia frente a los efectos del cambio
climatico y contribuir a la construccién de un futuro mas sostenible. Se recomienda
hacer mas participes a los servidores publicos en las actividades ambientales y de
seguridad y salud en el trabajo” (Departamento Administrativo del Servicio Civil
Distrital, 2022, p.17).

4.2.10. Compromiso de Acuerdo Laboral Sindical

En cumplimiento al compromiso No. 39 establecido en el Acuerdo Laboral
Sindical, suscrito el tres (3) de mayo de 2023, entre IDPYBA vy el Sindicato Unitario
Nacional de Trabajadores del Estado (SUNET) el IDPYBA incluird dentro de los
planes institucionales de capacitacion la realizacidn de programas y talleres
dirigidos a impartir formacion a los servidores publicos en materia de negociacién
colectiva, sindicalismo, realizara 2 capacitaciones para todos los funcionarios de la
entidad en los temas anteriormente mencionados, asi mismo a incluirlas de manera
estructural en los planes de capacitacién para las vigencias futuras.- incluir el

principio de progresividad.

El Capitulo 3 del Acta final de acuerdos y no acuerdos del proceso de negociacion

colectiva del afio 2023 realizada entre el Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar
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Animal (IDPYBA) Y el Sindicato Unitario Nacional de Trabajadores del Estado
(SUNET), en Bogota D.C. 28 de abril de 2023 es el que trata especificamente de

Capacitaciones, y sus solicitudes y acuerdos son los siguientes:

“SOLICITUD 37. El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal, en un plazo
no mayor a noventa (90) dias calendario después de suscrito el acuerdo, firmara
minimo 4 alianzas estratégicas con entidades publicas y privadas para brindar
capacitaciones de educacion para el trabajo y el desarrollo humano para

funcionarios de carrera administrativa, libre nombramiento y remocion.
Esta solicitud fue unificada con el punto 38 del pliego sindical, la cual solicitaba:

SOLICITUD 38. El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal, una vez
suscrito el presente acuerdo, ofrecera a los funcionarios cursos certificados por

instituciones aprobadas por el Ministerio de Educacion sobre los siguientes temas:

- Elaboracion y medicion de indicadores para evaluacion de metas.
- Presupuesto y finanzas publicas.

- Estructuracion de procesos de contratacion publica

- Atencién al ciudadano y manejo de personas conflictivas.

- Gerencia de Proyectos de inversion publicos

- Industria 4.0

ACUERDO SOLICITUDES 37 Y 38: El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar
Animal, en un plazo no mayor a noventa (90) dias calendario después de suscrito
el acuerdo, firmara alianzas estratégicas con entidades publicas y privadas
aprobadas por el Ministerio de Educacion Nacional para brindar capacitaciones de
educacion para el trabajo y el desarrollo humano, enfocados en temas misionales y
administrativos para funcionarios publicos, asi mismo buscara obtener tarifas

diferenciales en programas de educacion superior.
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SOLICITUD 39. El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal, en un plazo
maximo no mayor a 60 dias calendario posteriores a la suscripcion del presente
acuerdo y en cumplimiento al articulo 16 del decreto 160 de 2014, incluira dentro de
los planes institucionales de capacitacion la realizacion de programas y talleres
dirigidos a impartir formacién a los servidores publicos en materia de negociacion
colectiva, sindicalismo, realizara 2 capacitaciones para todos los funcionarios de la
entidad en los temas anteriormente mencionados, asi mismo a incluirlas de manera
estructural en los planes de capacitacion para las vigencias futuras. La organizacion
sindical suministrara la hoja de vida a la administracion de los exponentes, la cual
debera ser tenida en cuenta como conferencistas para realizar dichos talleres,

sufragando el pago del capacitador.

ACUERDO SOLICITUD 39: El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal,
en un plazo maximo no mayor a 60 dias calendario posteriores a la suscripcion del
presente acuerdo y en cumplimiento al articulo 16 del Decreto 160 de 2014, incluira
dentro de los planes institucionales de capacitacion la realizacion de programas y
talleres dirigidos a impartir formacion a los servidores publicos en materia de
negociacion colectiva, sindicalismo, realizaréa 2 capacitaciones para todos los
funcionarios de la entidad en los temas anteriormente mencionados, asi mismo a
incluirlas de manera estructural en los planes de capacitacion para las vigencias
futuras, dichas capacitaciones deberan ser sin costo para la Entidad y haciendo uso
de la oferta institucional externa.

SOLICITUD 40 RETIRADA POR LA ORGANIZACION SINDICAL. El Instituto
Distrital de Proteccion y Bienestar Animal, en un plazo no mayor a tres meses
después de suscrito, organizara charlas en administracion de personal,
responsabilidades, marco normativo y buenas practicas en el proceso de
supervision de contratos, de manera sincronica y asincronica, dirigida a los

funcionarios y garantizando su participacion. La Subdireccion de Gestion
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Jefes de oficina y subdirectores para favorecer la participacion de los servidores.

SOLICITUD 41. El Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal, en un plazo
no mayor a un mes posterior a la suscripcion del presente el acuerdo, socializara
mediante capacitaciones, charlas, con las Organizaciones Sindicales firmantes del
presente acuerdo, toda la informacion relacionada con la aplicacion e
implementacion de la Ley 1960 de 2019, atendiendo el procedimiento establecido
por la Comisién Nacional del Servicio Civil para el efecto. La Subdireccion de
Gestion Corporativa expedira una circular con la programacion de las
capacitaciones a los jefes de oficina y subdirectores para favorecer la participacion

de los servidores.

ACUERDO SOLICITUD 41: El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal,
en un plazo no mayor a un mes posterior a la suscripcion del presente el acuerdo,
socializara mediante capacitaciones, charlas, con las Organizaciones Sindicales
firmantes del presente acuerdo, toda la informacion relacionada con la aplicacion e
implementacion de la Ley 1960 de 2019, atendiendo el procedimiento establecido

por la Comisioén Nacional del Servicio Civil para el efecto”.

INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL




INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL

5. Planeacion y ejecucion

o

GOBIERNO ABIERTO
DE BOGOTA

5.1. Roles y responsabilidades

Tabla 9. Roles y responsabilidades — PIC 2024 (Fuente: Elaboracion Propia).

Responsable Responsabilidad

Comité de Gestiony |.  Aprobacion del Plan Institucional de Capacitacion —PIC
Desempefiolnstitucional

Participar en la elaboraciéon del plan anual de formacion,
capacitacion y estimulos y en su seguimiento.

Acompafar la Formulacién o actualizacion del Planyrealizar su

Comision de personal

Director, subdirectores y

jefes de Oficina respectivo seguimiento.
Subdireccion de Gestion|* Realizar aportes o sugerencias al Plan Institucional de
Corporativa Capacitaciéon — PIC

» Formular y/o actualizar el Plan Institucional de Capacitacion,
conforme a las directrices y aprobaciones del Comité de Gestion y
Desempeinio.

* Realizar seguimiento a las capacitaciones desarrolladas por las
diferentes dependencias o entidades externas y elaborar el plan

Profesional Talento de accién de las capacitaciones, una vez se reciba la informacion
Humano por parte de cada dependencia y/o proceso.
 Remitir formato de parametros necesarios para las
capacitaciones.

» Participar en la organizacion de las actividades de capacitacion.

+ Crear o solicitar la creacion de pieza grafica y socializar la
convocatoria a las capacitaciones

Profesional Sistemas de Publicar el Plan Institucional de Capacitacion en la sede
Informacion electrénica del Instituto.

« Participar en la identificacién de las necesidades de capacitacion
de su dependencia o equipo de trabajo.

» Participar en las actividades de capacitacion y rendir los informes
correspondientes a que haya lugar y aplicar los conocimientos y
las habilidades adquiridos para mejorar la prestacion del servicio
a cargo de la entidad.

« Servir de agente capacitador dentro o fuera de la entidad, cuando

Servidores(a) Publicos se requiera.

» Participar activamente en la evaluacién de los planes y programas
institucionales de capacitacién, asi como de las actividades de
capacitacion a las cuales asista.

» Asistir a los programas de induccion o reinduccion.

+ Remitir a Talento humano formato de parametros de las
capacitaciones de acuerdo conlas especificaciones requeridas.
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5.2.1. Induccidn

La Guia de Induccion y Reinduccion del IDPYBA tiene como propdsito
coadyuvar a la integracién y adaptacién de la o el servidor publico que se vincula
a la entidad, su objetivo es familiarizar los aspectos importantes como son (i) la
organizacion y funciones generales del Estado, (ii) la plataforma estratégica y lo
que ella conlleva, (iii) misionalidad, metas y objetivos del Instituto, (iv) funciones y
responsabilidades de la dependencia en que desempefara sus funciones, (v)
Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales y, (vi) Codigo de
Integridad.

Ademas, la Guia le permite reconocer las funciones que desempefiara segun
su cargo a través de la induccién al puesto de trabajo que es realizada por la e el
jefe inmediato, con el objetivo de aportar a su desarrollo individual y profesional.

Para el desarrollo de este proceso, se contara con el apoyo de formadores
internos, quienes facilitaran el proceso de adaptacion de las y los servidores,
brindandoles toda la informacidn necesaria y orientandolos en su quehacer dentro
del Instituto.

Conforme a la Decreto 1567 de 1998, Articulo 11, las y los funcionarios
publicos vinculados al IDPYBA, deben participar de las jornadas de induccion, las
cuales son desarrolladas por la Subdireccion de Gestion Corporativa — Talento
Humano, una vez la o el servidor tome posesion del empleo.

Los temas generales que se dan a conocer en la induccion son los siguientes:

« Generalidades del Estado

« Generalidades del Distrito

« Politicas Publicas

« Marco histérico del IDPYBA
«  Misidn

« Vision

« Objetivos estratégicos

« Estructura Organizacional
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« Gestion con valores para resultados, MIPG

« Cadigo de Integridad

- SGSST

« Plan de Bienestar y capacitacion

- Situaciones Administrativas de talento humano

« Noémina

Asi mismo, una vez posesionada la o el servidor publico, se realiza un
acompanamiento dentro de la entidad, buscando su familiarizacién con la entidad
y el equipo de trabajo. Para ello, se lleva a cabo un recorrido por los diferentes
espacios del IDPYBA, como la Direccion, las subdirecciones, la oficina asesora,
oficina de control interno, disciplinario, la Sala Amiga de la Familia Lactante en
Entorno Laboral, la cafeteria, almacén, salidas de evacuacion, entre otros
espacios.

La entidad realiza curso de ingreso al servicio publico distrital a todo
servidor(a) publico que se vincule a la entidad.

5.2.2. Reinduccién

Las jornadas de reinducciéon del IDPYBA, tienen el objetivo de reorientar la
integracion de las y los servidores publicos a la cultura organizacional en virtud de
los cambios producidos en cualquiera de los asuntos a los cuales se refieren sus
objetivos, asi mismo, se brinda informacién sobre las nuevas disposiciones en la
administracidon del Talento Humano y las nuevas directrices de la Alta Direccion.
De esta manera, se busca fortalecer el sentido de pertenencia e identidad de las
y los servidores publicos con el Instituto.

Las jornadas de reinduccion se llevaran a cabo de manera trimestral conforme
a lo estipulado en la Guia de Induccién y Reinduccion adoptada por el Instituto y
dando cumplimiento a al Decreto 1567 1988 Capitulo Il, sin embargo, también
podran realizarse de manera anticipada si es necesario por alguna necesidad del
servicio. Es importante destacar que estas jornadas no reemplazan el proceso de
induccion inicial, sino que lo complementan y buscan actualizar y profundizar los
conocimientos adquiridos durante ese primer proceso de acogida.
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5.3. Modalidad actividades de capacitacion

El programa de capacitacion del IDPYBA, manejara tres modalidades como:

5.3.1. Modalidad virtual

En la que, a través del uso de programas de video conferencia, plataformas
LMS vy otros recursos virtuales, se realizara la transferencia de informacion y
conocimiento. Esta modalidad ofrece flexibilidad, accesibilidad y la posibilidad de
interactuar de forma sincrénica y asi lograr los objetivos establecidos en el plan.

5.3.2. Modalidad presencial

Esta modalidad, contara con un espacio fisico, buscando incrementar la
interaccién directa entre la o el facilitador y los(as) participantes, mejorado asi la
comunicacion e incrementando los niveles de participacion activa de las y los
asistentes.

5.3.3. Modalidad mixta

Esta modalidad se podra usar en caso de que, se identifique que tanto la
transferencia de conocimiento y su afianzamiento, pueden llevarse a cabo a través
de la alternancia de diferentes canales.

5.3.4. Solicitudes adicionales de capacitacion

Las y los lideres de procesos podran solicitar jornadas de capacitacién que no
hayan sido incluidas en la planeacion inicial del PIC, realizando una solicitud a
través de correo electrénico a la Subdireccion de Gestién Corporativa - Proceso
de Talento Humano, especificando:

e Fechay hora
e Duracién

e Tema

e Contenido
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Una vez se reciba la informacién, la Subdireccion de Gestién Corporativa -
Proceso de Talento Humano, se encargara de la gestion, organizacion y
aseguramiento del proceso de comunicacion a la poblacion objetivo, el
acompafiamiento de la actividad, el diligenciamiento del listado de asistencia y el
formato de evaluacion de esta. Sin embargo, es importante resaltar que estas
acciones no implican la necesidad de actualizar el Plan, ya que el apoyo de
Talento Humano se enfoca en la organizacion y difusidén en caso de que se deba
llevar a cabo una capacitacion que no esté contemplada en el cronograma del
Plan de Capacitacion.

5.3.5. Capacitaciones interinstitucionales

Se relaciona con los programas y temas que las entidades Distritales ofrecen
para el desarrollo de competencias y el fortalecimiento del conocimiento de las y
los servidores publicos. Para dar cumplimiento a estos requerimientos, la SGC —
Talento Humano, realizara la respetiva socializacién de los cursos y programas
que ofrecen las diferentes entidades y ademas asegurara la participacion de las y
los servidores publicos.

Conforme a la disponibilidad presupuestal del Instituto las capacitaciones que
generen algun costo dependeran de los recursos con los que la entidad cuenta.

INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL




INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL

B

GOBIERNO ABIERTO
DE BOGOTA

6. Desarrollo del Plan

Tabla 10. Desarrollo General del Plan de Trabajo (Fuente: Elaboracion Propia).

Componente Actividad Actividad
Actualizacion de tablas de
i SECOP
retencién documental
. L Supervision de contratos,
Transferencias primarias . .
Procesos de incumplimiento,
documentales LI .
liquidacioén y cierres de contrato.
Socializacion de componentes y
Inventarios de gestion elaboracion de las cuentas de
cobro.
C Procesos y procedimientos
Conservacion documental . g
almaceén y recursos fisicos
Reglamento interno de | Formacién conceptual en
préstamos documentales Conocimiento
. Transformar el conocimiento tacito
Gestion del o . ., . .
o Induccion y reinduccion como activo de conocimiento en
Conocimiento y la L o
) conocimiento explicito.
Innovacion —
Formacibn en procesos de
Conciliacion juridica innovacién y pensamiento en
disefio para la innovacion.
¢ Como gestionar e implementar
o . cultura y modificacién de habitos y
Técnica Normativa L
costumbres en una organizacion o
en una comunidad?
Implementacién de laboratorios de
Derechos de autor experimentaciéon en innovacién
publica en las entidades.
. Pensamiento en disefio vy
Fotografia P o
metodologias agiles en disefio.
Habilidades de escritura y redaccion
Divulgacién de rutas en caso
de situaciones discriminatorias | . . "
. . ¢,Son los animales plagas”
y de violencia (enfoque
diferencial y discriminacién)
Manejo basico de urgencias en
Creacion de valor | Liderazgo de las mujeres caninos y felinos (primeros
publico auxilios)
Resolucion de conflictos con | Manejo de animales en temas
enfoque de género comportamentales
Comunicacion efectiva,
asertiva, empatica e incluyente | Derecho disciplinario
con enfoque de género
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Componente Actividad Actividad
Herramientas para cuidadoras . g L
. Conocimientos de bioética basica
en el reconocimiento de su eneral
trabajo de cuidado 9
Po“.tlca publlg;a de mujeres y Violencias interrelacionadas
equidad de género
Socializacion de protocolos para
Rendicion de cuentas prestadores de servicios para con
animales
Centro de Atencion Juridica | Plataforma estratégica del Instituto
para la Proteccion y Bienestar | (programas y  servicios del
Animal IDPYBA, obijetivos y alcances)
Politica de proteccién animal, . ,
o . | Funciones de la linea 123 vy
legislacion y rutas de denuncia o )
. atencion al ciudadano
de maltrato animal
Fgrtglemmento del  valor MIPG Y FURAG
publico
. : .| Veeduria ciudadana,
Manejo de animales de granja t .
: ransparencia y acceso a la
y no convencionales . R
informacién publica
Ofimaticas - Manejo Excel | Ciberseguridad - Proteccion de
basico datos personales
Ofimaticas - Manejo Outlook | Ciberseguridad - Gestiéon de
365 Incidentes
Ofimaticas - Manejo
SharePoint, OneDrive y uso de | Ciberseguridad - Politicas
impresoras (utilidades y | Organizacionales
beneficios)
Ciberseguridad - ataques | Analitica de Datos (Principios,
informaticos Fundamentos, Aplicacién)
Transformacion | Ciberseguridad -Politica de
o . i Internet de las cosas (loT)
digital Seguridad de la Informacién
_ClberseglLrlrldad back up de la Cloud Computing
informacién
Ciberseguridad - Contrasefias | Gobierno Digital - ;Qué es
seguras Gobierno Digital?
Ciberseguridad - Datos | Gobierno  Digital - Registro
abiertos Nacional de Base de datos
Ciberseguridad - Politicas de 'V'.af‘elo de apllca’tlvos internos (AZ
! Digital, Zbox mddulo contractual,
Seguridad 'y acuerdo de listad { . nico d
confidencialidad listado maestro y sistema unico de
informacion y tramites).
Actualizacion  normativa vy . , -
it . Reforma tributaria especifica para
jurisprudencial en derecho .
. ” . la entidad.
Probidad y ética | animal
de lo publico Atencion y manejo a la

ciudadania (comunicacion
asertiva e incluyente, manejo

PAC y Ejecucion Presupuestal
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Componente Actividad Actividad
de emociones, primeros
auxilios psicolégicos)
Por una sociedad libre de | Privacidad de la informacion y
discriminaciones y violencias reserva de documentacion.
Politicas publicas étnicas Contratacion Publica
Politicas publicas para | Etica e integridad interespecie
personas con discapacidad, | para el fomento de una cultura de
envejecimiento y vejez. ética e integridad interespecie.
Contabilidad Publica y Respuestas a PQR
presupuesto
Socializacion de componentes
y elaboracion de las cuentas de | Casuistica juridica.
cobro.
Negociacion Colectiva y sindicalismo
Rlesgq ,pUb"CO - Protocolo de PVE salud visual — ojo con los ojos
actuacion
Riesgo bioldgico — | PVE cardiovascular — prevencion
Enfermedades Zoondticas nutricion y factores de riesgo
Plan de emergencias | PVE salud auditiva — bajale al
administrativa — Sismo volumen, el oido y sus cuidados
Matriz EPP — uso adecuado | Programa Bioseguridad - orden y
EPP aseo
Plan emergencias UCA - | Riesgo biolégico - factores de
Actuacion ante inundacion riesgo y prevencion
Plan de emergencias -
.P revencion . de COPASST - funciones
incendios y manejo de
extintores
. Plan de emergencias - . .
SSZ?Sélcéideyll primeros auxilios COPASST - |nspeCC|o'nes”
Trabajo Simulacro distrital COPASST - Investigacién  de
accidentes

Seguridad vial — manejo de | Accidentalidad — prevencion de

estrés al conducir

accidentes

Seguridad vial — velocidad y
factores
de riesgo

Comité de convivencia laboral —
funciones

Seguridad vial — Educacién
para la seguridad vial-Uso de
dispositivos moviles

Comité de convivencia laboral —
manejo de conflicto

Seguridad vial — atencién a
victimas viales

PVE cardiovascular — Alimentacion
saludable

Seguridad vial — sentidos en | Plan SST - inducciéon vy
todo sentidos reinduccion

PVE biomecanico — | Riesgo quimico — manejo de
ergonoémico - posturas | sustancias quimicas
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Componente Actividad Actividad
adecuadas para el trabajo en
oficina
PVE biomecanico — Danos a la | . . .
salud asociados al uso del Rlesg_o'electrlco — cuidado con la
electricidad
computador
PVE biomecanico — | Plan estratégico de seguridad vial
Manipulacién de cargas - politica y plan
PVE biomecanico — pausas | Sistema de gestion SST - politicas
activas y responsabilidades
Manejo de Residuos Peligrosos
Ahorro de Agua (Capacitar | (Generar tres charlas de
sobre el uso racional y eficiente | sensibilizacion referente al
del agua). adecuado manejo de los residuos
peligrosos).
Consumo Sostenible (Generar
Ahorro de Energia (Capacitar | capacitaciones, charlas referentes
sobre el uso racional y eficiente | a acciones que promuevan el uso
de la energia) y consumo responsable de
Gestién materiales.)
Ambiental Practicas Sostenibles (Capacitar

Manejo de Residuos Capacitar
en temas relacionados con la

adecuada  separacion  de
residuos potencialmente
aprovechable).

en temas relacionados con la
promocién de uso de servicio
publico, carro compartido, bicicleta
y eco conduccién, realizar 10
actividades referentes a movilidad
sostenible)
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7. Cronograma

El cronograma y ruta para el cumplimiento se encuentra en el documento Anexo
— cronograma PIC 2024, que hace parte integral del plan y desagrega las
actividades propuestas para la vigencia presentando su periodo, secuencia,

duracion y los productos esperados.

INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL




INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL

B

GOBIERNO ABIERTO
DE BOGOTA

8. Evaluacion y Seguimiento

Se presentara en cada sesion un formato que acompafara el listado de

asistencia, en el que se evaluaran:

e Eltema
e La o el facilitador

e Los aspectos logisticos

Adicionalmente, se habilitara un espacio para que las y los asistentes puedan

expresar sus sugerencias o recomendaciones sobre la actividad llevada a cabo.

8.1. Evaluacion y seguimiento al PIC

Se realizara un informe trimestral en el cual se detallara el avance de
cumplimiento del Plan Institucional de Capacitacion, y este sera publicado en la

sede electronica del Instituto.

8.2. Participacion Comision de Personal

El siguiente lineamento estratégico tiene como base el seguimiento y
evaluacion a las y los servidores que hacen parte del Sistema General de Carrera

Administrativa.

El articulo 16 de la Ley 909 de 2004, sobre la conformacion de la Comision
de Personal establece:

“(...) En todos los organismos y entidades reguladas por esta ley debera existir una
Comision de Personal, conformada por dos (2) representantes de la entidad u
organismo designados por el nominador o por quien haga sus veces y dos (2)
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elegidos por votacion directa de los empleados. En igual forma, se integraran
Comisiones de Personal en cada una de las dependencias regionales o seccionales
de las entidades”.

Teniendo en cuenta lo dispuesto en el literal h) del Articulo 16 de la Ley 909 de

2004, la Comision de Personal tiene dentro de sus funciones:

“(...) h) Participar en la elaboracion del plan anual de formacion, capacitacién y

estimulos y en su seguimiento”.

Seguimiento: En tanto en el numeral 3 del citado Articulo, la Comision de Personal
debe enviar trimestralmente a la Comision Nacional del Servicio Civil un informe
detallado de sus actuaciones y del cumplimiento de sus funciones, el seguimiento
al PIC debe ser realizado con esta frecuencia y el insumo para realizarlo es el
informe POA mensual y el trimestral de los planes del Decreto 612 de 2018 ante el
Comité de Gestidn y Desempeiio Institucional, el cual es publicado en la sede
electronica del IDPYBA.

Ahora bien, conforme a lo dispuesto en el Articulo 9 del Acuerdo 01 de 2021,
emitido por el IDPYBA cuando la Comisién del Personal requiera hacer seguimiento
al PIC, podra solicitar a la SGC — Talento Humano, los reportes de seguimiento a
que haya lugar. Teniendo en cuenta lo anterior, se enviara a la Comision de

Personal del IDPYBA el borrador del Plan Institucional de Capacitacion.

El IDPYBA dispone de recursos econdomicos, necesarios para llevar a cabo el Plan
Institucional de  Capacitacion, con cargo al rubro de funcionamiento:
021202020090292919-Otros tipos de servicios educativos y de formacion, n.c.p.

Socializacion PIC
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Para dar a conocer el presente Plan Institucional de Capacitacion — 2024 y

las actualizaciones, se llevaran a cabo las siguientes acciones:

e Publicacion del Plan Institucional de Capacitacion en la sede electrénica del
IDPYBA.

e Se realizaran piezas comunicativas de las jornadas de capacitacion
programadas, las cuales seran enviadas por correo electronico, para
conocimiento del personal de IDPYBA.

e Socializacién por dependencia y proceso.

e Cuando corresponda, seran enviados comunicados internos dirigidos a las y
los subdirectores o jefes(as) de cada dependencia y oficinas, con el fin de
invitarlos a participar de las jornadas de capacitacion.

e Cada mes se enviara una pieza grafica por correo electronico que mostrara

las capacitaciones que se llevaran a cabo.

8.3. Indicador

El indicador que se han definido para el seguimiento y evaluacién del PIC es

el siguiente:

Tabla 11. Indicador del plan institucional de capacitacion

Cumplimiento (Numero de actividades ejecutadas de capacitacion en la vigencia

/ Numero de actividades programadas) x 100
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Subdireccion de Gesti6 ° Dirigido al o contratista d de cada
- ; irigi i del d |
Actualizacion de tablas de retencion documental ubdireceion ce Bestion Actay listado general €
Corporativa - Gestion Documental proceso.
. Subdireccion de Gestion Dirigido al o contratista do del d I de cada
Transferencias primarias documentales ! v listado general
Corporativa - Gestion Documental proceso.
. . P
) ; Subdireccion de Gestion Dirigido al o contratista do del d I de cada
Inventarios de gestion ! v listado general
Corporativa - Gestion Documental proceso.
. Subdireccién de Gestién Dirigido al funcionariado o contratista encargado del manejo documental de cada
Conservacin documental ‘ " Actay listado general
Corporativa - Gestién Documental proceso.
. Subdireccién de Gestién Dirigido al funcionariado o contratista encargado del manejo documental de cada
Reglamento interno de préstamos documentales ‘ " Actay listado general
Corporativa - Gestién Documental proceso.
Induccion y reinduccion 3
Temas:
Primera fecha ” "
Subdireccién de Gestién
Manual de Funciones y Competencias Laborales Actay listado general Dirigida a Funcionariado
# " Corporativa - Talento Humano
Plan Anticorrupcion y atencion a la ciudadania
Mapa de riesgo
Induccion y reinduccion 3
Temas: .v ”
Segunda fecha Subdireccion de Gestion Actay listado general Dirigida a Funcionariado
. Corporativa - Talento Humano
Ley de transparencia
Conflicto de intereses
Induccién y reinduccion
Temas: Subdireccidn de Gestin Actay listado general Dirigida a Funcionariado
ercera fecha Corporativa - Talento Humano
Convivencia y resolucién de conflictos
Induccion y reinduccion .v ”
T Subdireccion de Gestion
i ot Corporativa - Talento Humano Actay listado general Dirigida a Funcionariado
Metas Institucionales
P
La fecha de ejecucion de la capacitacion depende de la disponibilidad de la
Conciliacion juridica Externa (Secretaria Juridica) Correo electronico. ) pacit P P
agenda de la entidad externa. Esta dirigida solo al equipo de de la OJ.
La planeacion de la programacion de esta actividad dependen de Ia disponibilidad
agenda de entidades externas, por lo cual no se puede determinar su fecha de
- Externa (D Nacional v 2gens o s
Técnica Normativa Planeacion) Actay listado general ejecucion exacta. La actividad se relaciona en el cronograma del presente plan en
el mes de diciembre, sin embargo; su ejecucion se puede presentar en cualquier
momento de la vigencia. Esta dirigida solo a los abogados del IDPYBA.
La planeacién de la programacion de esta actividad dependen de la disponibilidad
Extera(Direccion Nacional De v agenda de ternas, por lo cual no se pi sufecha de
Dereche . \cta y listado general
erechos de autor Derechos De Autor DNDA) ¥ 8 ejecucion exacta. La actividad se relaciona en el cronograma del presente plan en
el mes de diciembre, sin embargo; su ejecucién se puede presentar en cualquier
Fotografia Direccion - C \cta y listado general Funcionariado y contratistas de la Unidad de Cuidado Animal
La planeacion de la programacion de esta actividad dependen de la disponibilidad
N agenda de te , por lo cual no se pt su fecha de
Habilidades de escritura y redaccion Externa DNP, ctay listado general v 2gend: P
ejecucion exacta. La actividad se relaciona en el cronograma del presente plan en
el mes de diciembre, sin embargo; su ejecucién se puede presentar en cualquier
SECOP Subdireceién de Gestion : cta y listado general Dirgida a Funcionariado y contratistas
Corporativa - Contractual v & ® v
rvision ntrat a e
Supenvisién de contralos Subdireccion de Gestion
Procesos de incumplimiento cta y listado general Dirigida a Funcionariado y contratistas
) Corporativa - Contractual
Liquidacién y cierres de contrato
Subtemas: « Solicitud de ingresos los fines de semana, salida de elementos de la
N " P stitucion — formatos, solicitud de elementos para sacar un elemento de la
o y delas de Gestin . )
° " Actay listado de asistencia stitucion — formatos, solicitud de carné, responsabilidad de los bienes que se
cuentas de cobro. Corporativa - Finaciera g
tienen a su cargo, Pedir salones, sorteo de parqueaderos, etc.
Subtemas: » Solicitud de ingresos los fines de semana, salida de elementos de la
P institucion — formatos, solicitud de elementos para sacar un elemento de la
. ) Subdireccion de Gestion : )
Procesos y procedimientos amacén y recursos fisicos | 0ot AEe0 58 TES L Acta y listado de asistencia institucion ~ formatos, solicitud de carné, responsabilidad de los bienes que se
tienen a su cargo, Pedir salones, sorteo de parqueaderos, etc.
Formacién conceptual en Conocimiento Equipo Técnico de Gestién del Actay listado de asistencia Dirigida a Funcionariado y contratistas
Conocimiento y la Innovacién
Secretaria General de la Alcaldia
Transformar el conocimient i me ive mayor de B i
ansformar el conocimiento técilo como aclivo de ayor de Bogotd, equipo Acta y listado de asistencia Dirigida a Funcionariado y contratistas
en explicito del Comunidad de
Practica GESCO+I Distrital
Maestria en Gestion del Disefio de
Formacion en procesos de innovacion y pensamiento | a Universidad Jorge Tadeo Lozano Actay listado de asistencia Dirgida  Funcionariado y contratistas
en disefio para la innovacién quipo de Gestion del
Conocimiento y la Innovacién
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s .| Secretaria General de la Alcaldia P
<C e culturay mayor de Bogotd, equipo
de habitos y enuna 6n o en una Y 0gota, equip Acta y listado de asistencia Dirigida al equipo técnico GESCO+! de la entidad
o7 el Comunidad de
Préctica GESCO*I Distrital
Secretaria General de la Alcaldia P
de de en|  mayor de Bogota, equipo By
o " - . Actay listado d te Dirigida al t GESCO+I de | tidad
innovacion publica en las entidades. coordinador del Comunidad de ctaylistado e asistencia igica al equipotecnico +1 de fa entida
Préctica GESCO+! Distrital
P disefi dologias 4gil Maestria en Gestion del Disefio d °
ensamiento en ‘sen.c y,mew lologlas agiles en aestria ?n estion del Disefio de Acta y listado de asistencia Dirigida al equipo técnico GESCO+| de la entidad
disefio. Ia Universidad Jorge Tadeo L
Subdireccion de Gestion P
Competencias comportamentales para Directivos | Corporativa - Talento Humano Correo electrénico Dirigida a funcionariado
Aula del saber DASCD
Subdireccion de Gestion P
Alineacion estratégica Corporativa - Talento Humano Correo electrénico Dirigida a funcionariado
Aula del saber DASCD
y " . Subdireccion de Gestion P
Tendencias de Innovacion, un super mercado de ideas! .
o inovar Corporativa - Talento Humano Correo electrénico Dirigida a funcionariado
P Aula del saber DASCD
Subdireccion de Gestion P
Agility - metodologias agiles Corporativa - Talento Humano Correo electrénico Dirigida a funcionariado
Aula del saber DASCD
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Creacion de valor publico

A RESPONSAB PRODUCTO OBSERVACIO
La planeacién de la programacion de esta actividad dependen de la disponibilidad
Divulgacién de rutas en caso de situaciones Subdireccién de Gestion v agenda de ternas, por lo cual no se pi sufecha de
discriminatorias y de violencia (enfoque diferencial y | Corporativa - Talento Humano Acta y lstado de asistencia cjecucion exacta. La actividad se relaciona en el cronograma del presente plan en
discriminacion) Secretaria Distrital de la Mujer el mes de diciembre, sin embargo; su ejecucion se puede presentar en cualquier
momento de la vigencia.
La planeacion de la programacion de esta actividad dependen de fa disponibilidad
Subdireccién de Gestién v agenda de ternas, por lo cual no se pi sufecha de
Liderazgo de las mujeres Corporativa - Talento Humano Acta y lstado de asistencia cjecucion exacta. La actividad se relaciona en el cronograma del presente plan en
Secretaria Distrital de la Mujer el mes de diciembre, sin embargo; su ejecucion se puede presentar en cualquier
momento de la vigencia.
La plancacion de la programacion de esta actividad dependen de fa disponibiidad
Subdireccién de Gestion v agenda de ternas, por lo cual no se pi sufecha de
Resolucién de conflictos con enfoque de género Corporativa - Talento Humano Acta y listado de asistencia cjecucion exacta. La actividad se relaciona en el cronograma del presente plan en
Secretaria Distrital de la Mujer el mes de diciembre, sin embargo; su ejecucion se puede presentar en cualquier
momento de Ia vigencia.
Subdireccion de Gesti6 i
Comunicacién efectiva, asertiva, empética e ubdireccion de Gestion La fecha de ejecucién de la capacitacién depende de la disponibilidad de la
e o e e Corporativa - Talento Humano Acta y lstado de asistencia e o et
¥ foqf 9 Secretaria Distrital de la Mujer B idad externa.
TR T e e
Subdireccion de Gestion v agenda de entidades externas, por lo cual no se puede determinar su fecha de
Herramientas para cuidadoras en el reconocimiento de )
‘ " Corporativa - Talento Humano y listado de asistencia ejecucion exacta. La actividad se relaciona en el cronograma del presente plan en
su trabajo de cuidado ; )
Secretaria Distrital de la Mujer el mes de diciembre, sin embargo; su ejecucion se puede presentar en cualquier
SR TS s cesEnzen e
Subdireccion de Gestion ¥ agenda de entidades externas, por lo cual no se puede determinar su fecha de
Politica publica de mujeres y equidad de género | Corporativa - Talento Humano y listado de asistencia ejecucion exacta. La actividad se relaciona en el cronograma del presente plan en
Secretaria Distrital de la Mujer el mes de diciembre, sin embargo; su ejecucion se puede presentar en cualquier
SR TS s cesEnzen e
-agenda de entidades externas, por lo cual no se puede determinar su fecha de
. Externa - Funcién Pablica o ; v 2gens s s
Rendicion de cuentas o orreo electrénico ejecucion exacta. La actividad se relaciona en el cronograma del presente plan en
el mes de diciembre, sin embargo; su ejecucion se puede presentar en cualquier
momenta de 1a vivenci
P
Centro de Atencién Juridica para la Proteccion y Oficina Juridica IDPYBA Acta y listado general Dirigida a Funcionariado y contratistas
Bienestar Animal
. ” P
Polltica de proteccion animal, legisiacién y rutas de Oficina Juridica IDPYBA Actay listado general Dirigida a Funcionariado y contratistas
denuncia de maltrato animal
Subdireccién de Gestién
Fortalecimiento del valor publico Corporativa - Talento Humano - Actay listado general Dirigida a Funcionariado y contratistas
Equipo de gestoras de integridad
Manejo de animales de granja y no convencionales | SuPdireccion de Atencionaa ctay listado general Dirigida a Funcionariado y contratistas
Subdireccion de Atencion aa P
4Son los animales plagas? Fauna - Sinantropicos y Actay listado general Dirigida a Funcionariado y contratistas
¢ plag Subdireccion de Gestion v 8 © v
Corporativa - Talento Humano
Manejo basico de urgencias en caninos y felinos ”
g < v Subdireccion de Atencion ala
(primeros auxilios) Fauma Actay listado general Dirigida a Funcionariado y contratistas
D TeontraTSTas
La planeacion de la programacion de esta actividad dependen de la disponibilidad
) Entidad exterana o
Manejo de animales en temas comportamentales delaUCA Acta y listado general y agenda de entidades externas, por lo cual no se puede determinar su fecha de
ejecucion exacta. La actividad se relaciona en el cronograma del presente plan en
el g
L T e e
La planeacion de la programacién de esta actividad dependen de la disponibilidad
Derecho disciplinario Funcion Publica orreo electrénico ¥ agenda de ternas, por lo cual no se pi sufechade
ejecucion exacta. La actividad se relaciona en el cronograma del presente plan en
el in embargo: su eiecucion se ouede presentar en cualauier
Conocimientos de bioéica basica general Observatorio PYBA y Subdireccién
9 de Gestién Corporativa Talento Acta y listado de asistencia Dirigida a Funcionariado y contratistas
Humano
Viol ; °
folencias interrelacion: .
olencias interrelacionadas Investigacién SCCyGC y SGC TH Acta y listado de asistencia Dirigida a Funcionariado y contratistas
Socializacion de protocolos para prestadores de @
servicios para con animales SCCyGC Actay listado de asistencia Dirigida a Funcionariado y contratistas
Platafc ! °
rma estratég Instituto (program:
ataforma estratégica del Instituto (programas y onp Acta y lstado de asistencia Dirigida a contratistas
senvicios del IDPYBA, objetivosyalcances)
Funciones de la linea 123 y atencién al ciudadano | COUPO ineas 123 SAF y equipo e Acta y listado de asistencia Dirigida a Funcionariado y contratistas
atencion al ciudadano SGC
MIPG Y FURAG onp Acta y listado de asistencia Dirigida a Funcionariado y contratistas
Veeduria ciudadana, transparencia y acceso a la EXTERNA - VEEDURIA Actay listado de asistencia Dirigida a Funcionariado y contratistas
informacion publica
P
Pensamiento Sistemico Aula del saber DASCD orreo electrénico Dirigida a Funcionariado y contratistas
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P
Liderazgo en escenarios de cambio Aula del saber DASCD orreo electrénico Dirigida a Funcionariado y contratistas
3
Transformacion Creativa de Conflictos Aula del saber DASCD orreo electrénico Dirigida a Funcionariado
Design Thinking - Pensamiento de Disefio Aula del saber DASCD orreo electrénico Dirigida a Funcionariado
3
Ofimaticas - Manejo Excel basico Subdireccion de Gestion Acta y listado general Dirigida a Funcionariado y contratistas
Corporativa - Tecnologia
Subdireccion de Gesti6 °
Ofiméticas - Manejo Outllook 365 ubdireccion de Gestion y listado general Dirigida a Funcionariado y contratistas
Corporativa - Tecnologia
. s s P
Ofiméticas - Manejo sharepoint, onedrive y uso de Subdireccion de Gestion
- ’ y listado general Dirigida a Funcionariado y contratistas
impresoras (utiidades y beneficios) Corporativa - Tecnologia
Subdireccion de Gestio °
Ciberseguridad - ataques informéticos ubdireccion de Gestion y listado general Dirigida a Funcionariado y contratistas
Corporativa - Tecnologia
Cib idad -Politica de Seguridad de | Subdireccion de Gestio °
iberseguridad -Politica .e eguridad de la - WEC‘EIOH o Best Io." y listado general Dirigida a Funcionariado y contratistas
Informacion Corporativa - Tecnologia
Subdireccion de Gestio °
Ciberseguridad backup de la informacién ubdireccion de Gestion y listado general Dirigida a Funcionariado y contratistas
Corporativa - Tecnologia
Subdireccion de Gestio °
Ciberseguridad - Contrasefias seguras ubdireccion de Gestion y listado general Dirigida a Funcionariado y contratistas
Corporativa - Tecnologia
Ciberseguridad - Datos abiertos Subdireccion de Gestion y listado general Dirigida a Funcionariado y contratistas
Corporativa - Tecnologia
Ciberseguridad - Politicas de Seguridad y acuerdo de Subdireccion de Gestion
A ! y listado general Dirigida a Funcionariado y contratistas
confidencialidad Corporativa - Tecnologia
Transformacion digital
Ciberseguridad - Proteccion de datos personales Subdireccion de Gestion ylistado general Dirigida a Funcionariado y contratistas
Corporativa - Tecnologia
Subdireccion de Gestio °
Ciberseguridad - Gestion de Incidentes ubdireccion de Gestion y listado general Dirigida a Funcionariado y contratistas
Corporativa - Tecnologia
Subdireccion de Gestio °
Ciberseguridad - Politicas Organizacionales ubdireccion de Gestion y listado general Dirigida a Funcionariado y contratistas
Corporativa - Tecnologia
TrprmESToTOETE T eItV TepeTeT e T
' . 3 ) v agenda de ternas, por lo cual no se pi sufecha de
Analitica de Datos (Principios, Fundamentos, Correo electronico, confirmacién de !
oF Entidad extena ejecucion exacta. La actividad se relaciona en el cronograma del presente plan en
Aplicacion) inscripciones )
el mes de diciembre, sin embargo; su ejecucion se puede presentar en cualquier
todel £t didgida sola ol i
S P R A e
3 ) v agenda de ternas, por lo cual no se pi sufecha de
Internet de las cosas (IoT) Entidad externa Correo electronico, confirmacién de !
inecrinciones ejecucion exacta. La actividad se relaciona en el cronograma del presente plan en
P el mes de diciembre, sin embargo; su ejecucién se puede presentar en cualquier
todel Ftd dirigida solo ol i
S e OAR aESeREER B8 P
P 5 . y agenda de entidades externas, por lo cual no se puede determinar su fecha de
Correo electronico, confirmacién de . N
Cloud Computing Entidad externa e ejecucion exacta. La actividad se relaciona en el cronograma del presente plan en
P el mes de diciembre, sin embargo; su ejecucién se puede presentar en cualquier
lnal ;
Subdireccion de Gestio °
Gobierno Digital - ,Qué es Gobiero Digital ? ubdireccion de Gestion y listado de asitencia Dirigida a Funcionariado y contratistas
Corporativa - Tecnologia
Subdireccion de Gestio °
Gobierno Digital - Registro Nacional de Base de datos ubdireccion de Gestion y listado de asitencia Dirigida a Funcionariado y contratistas
Corporativa - Tecnologia
Manejo de aplicativos intemos (AZ Digital, Zbox - "
Subdireccion de Gestion .
médulo contractual, listado maestro y sistema nico de; * y listado de asitencia Dirgida al equipo de contractual
Corporativa - Tecnologia y OAP
informacién y tramites).
Actualizaci tiva y jurisprudencial en derechy °
ualizacion normat “’Z:J::ISW“ ‘encial en derecho Oficina Juridica IDPYBA y listado de asitencia Dirigida a Funcionariado y contratistas
Atencién y manejo a la ciudadania (comunicacién @
Departamento Nacional de . .
asertiva e incluyente, manejo de emociones, primeros. Planoacion y listado de asitencia Dirigida a Funcionariado y contratistas
auxilios psicologicos)
; - s P
Por una sociedad libre d y de Gestion . .
Dirigida a Funcionariado y contratistas
violencias Corporativa Talento Humano
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Secretaria General de la Alcaldi °
Politicas publicas étnicas coretaria General de la Alcaldia gréfica Dirigida a Funcionariado y contratistas
Mayor de Bogoté
TrprmCIToTTe TS TS e T
agenda de ternas, por lo cual no se pi sufecha de
Politicas publicas para personas con discapacidad, | Secretaria Distrital de Integracion v a8 s
y listado de asitencia ejecucion exacta. La actividad se relaciona en el cronograma del presente plan en
envejecimiento y vejez. Social
el mes de diciembre, sin embargo; su ejecucion se puede presentar en cualquier
E TS e T
v agenda de ternas, por lo cual no se pi sufecha de
Contabilidad Publica y presupuesto Externa y listado de asitencia cjecucion exacta. La actividad se relaciona en el cronograma del presente plan en
el mes de diciembre, sin embargo; su ejecucion se puede presentar en cualquier
"
d del de Gestio ° °
e Y elas o Bestion y listado de asitencia Dirigida a Funcionariado y contratistas
cuentas de cobro. Corporativa - Financiera
TrprmCIToTTe TS TS e T
v agenda de ternas, por lo cual no se pi sufecha de
Reforma tributaria Externa y listado de asitencia ejecucion exacta. La actividad se relaciona en el cronograma del presente plan en
el mes de diciembre, sin embargo; su ejecucion se puede presentar en cualquier
Probidad y ética de lo publico -
s s P
PAC y Ejecucion Presupuestal Subdireccion de Gestion y listado de asitencia Dirigido a responsables del proceso
Corporativa - Financiera
Privacidad de la informacion y reserva de Oficina Control Disciplinario y listado de asitencia Dirigida a Funcionariado y contratistas
documentacion.
TrprmESToTOeTE TSt e e
’ v agenda de ternas, por lo cual no se pi sufecha de
. Extera - Colombia Compra ; )
Contratacién Publica i orreo electrénico ejecucion exacta. La actividad se relaciona en el cronograma del presente plan en
el mes de diciembre, sin embargo; su ejecucion se puede presentar en cualquier
"
A . Subdireccién de Gestién 3
Etica e integridad interespecie para el fomento de una !
| interes Corporativa - Talento Humano - y listado de asitencia Dirigida a Funcionariado y contratistas
cultura de ética e integridad interespecie. A
Equipo de gestoras de integridad
Subdireccién de Gestién 3
Respuestas a POR Corporativa - Atencion al y listado de asitencia Dirigida a Funcionariado y contratistas
Ciudadano
Casuistica juridica. Oficina Juridica y listado de asitencia Dirigida a Funcionariado y contratistas
o VeomtraTTa
Se realizaran dos capacitaciones en el afio , la planeacién de la programacién de
Negociacion Colectiva y sindicalismo Externa y listado de asitencia esta actividad dependen de la disponibilidad y agenda de entidades externas, por
lo cual no se puede determinar su fecha de ejecucién exacta. La actividad se
1 |
P Dirigida a F e itratistz
; ) irigida a Funcionariado y contratistas
Empoderamiento de las mujeres en cargos directivos Aula del saber DASCD orreo electrénico ® v
3
. - Subdireccion de Gestion . ;
Riesgo pblico - Protocolo de actuacion ' rifica, corteo electronico Dirigida a Funcionariado y contratistas
=gop Corporativa - SST @ @ v
Subdireccion de Gestio ° °
Riesgo biolégico — Enfermedades Zoonéticas ul C(‘)’f‘;‘;:’n"v : ASSL”" y listado de asistencia Dirigida a equipos misionales
Subdireccion de Gesti6 °
Plan de emergencias administrativa — Sismo ubdireccion de Gestion Pieza grafica, correo electrénico Dirigida a Funcionariado y contratistas
Corporativa - SST
Subdireccion de Gestio °
Matriz EPP — uso adecuado EPP ubdireccion de Gestion gréfica, correo electrénico Dirigida a Funcionariado y contratistas
Corporativa - SST
P
Plan emergencias UCA — Actuacion ante inundacion ENTIDADES EXTERNAS y listado de asistencia Dirigida a Funcionariado y contratistas
Plan de emergencias - Prevencion de B
® ° ENTIDADES EXTERNAS Actay listado de asistencia Dirigida a Funcionariado y contratistas
incendios y manejo de extintores
P
Plan mergencias — prime ixili i ion tion
lan de emergencias — primeros auxilios Subdireccién de Gestic Acta y listado de asistencia Dirgida al equipo de brigadas
Corporativa - ARL
Subdireccion de Gestion . ;
Simulacro distrital Pieza grifica, correo electronico Dirgida al equipo de brigadas
Corporativa - SST E gida al equipo de brig:
P
) . jreccién ion . ;
Seguridad vial -~ manejo de estrés al conducir Subdireccion de Gestié Pieza grafica, correo electrénico Dirigida a Funcionariado y contratistas
Corporativa - SST
P
Seguridad vial -~ velocidad y factores Subdireccion de Gestion ieza gréfica, correo electronico Dirigida a Funcionariado y contratistas
de riesgo Corporativa - SST




ANEXO - CRONOGRAMA PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION 2024
TVIODSTHT
BOGOT DE PROTECCION
'Y BIENESTAR ANIMAL
SEPTIEMBR NOVIEMBR
ENERO FEB. MARZO  ABRIL MAYO JUNIO JULIO  AGOSTO OCTUBRE DICIEMBRE
METAS/ COMPONENTE/OBJETIVO ACTIVIDAD RESPONSABLE PIE E E PRODUCTOS OBSERVACIONES
1112013114 40120131 14 40120131 140 40120131 140 140120130 140 140120 130 140 140120130 140 40120130 140 140120130 140 140120130 140 140120130 140 14020130 14
3 3
Seguridad vial - Educacin para la sequridad vial-Uso| - g\ ipapEs EXTERNAS Actay listado de asistencia Dirigida a Funcionariado y contratistas
de dispositivos moviles .
3 3
Seguridad vial - atencion a victimas viales ENTIDADES EXTERNAS Acta y lstado de asistencia Dirigida a Funcionariado y contratistas
E
3 3
Seguridad vial — sentidos en todo sentido Subdireccion de Gestion Pieza grafica, correo electronico Dirigida a Funcionariado y contratistas
Corporativa - SST .
3 3
PVE biomecénico — ergonémico - posturas Subdireccion de gestion Acta y listado de asistencia Dirigida a Funcionariado y contratistas
adecuadas para el trabajo en oficina Corporativa - ARL .
3 3
PVE biomecanico - Dafios ala salud asociados al uso|  Subdireccion de Gestion cta listado de ssistencia diigida a Funcionariado y contratistas
del computador Corporativa - ARL v e v
E
3 3
. . Subdireccién de Gestion
PVE biomecanico - Manipulacién de cargas Comorativa . AL Acta y listado de asistencia Dirigida a Funcionariado y contratistas
E
3 3 3
PVE biomecénico — pausas activas Subdireccion de Gestion Acta y listado de asistencia Dirigida a Funcionariado y contratistas
Corporativa - ARL .
3 3
Seguridad y Salud en el Trabajo PVE salud visual  ojo con los ojos Subdireccion de Gestion Pieza gréfica, correo electrnico Dirigida a Funcionariado y contratistas
Corporativa - SST .
3 3
PVE cardiovascular - prevencién nutricién y factores Subdireccion de Gestion rctay listado de asstencia Dirgida  Funcionariado y contratistas
de riesgo Corporativa - ARL .
3 3
PVE salud auditiva - béjale al volumen, el oidoy sus Subdireccion de Gestion Actay listado de asistencia Dirigida a Funcionariado y contratistas
cuidados Corporativa - ARL .
3 3
Programa Bioseguridad - orden y aseo S“bg‘o':’?‘r:;/ :‘f g?r"”‘ . Actay listado de asistencia Dirigida a Funcionariado y contratistas
Subdireccion de Gestio ° °
oo bl . ubdireccion de Gestion
Riesgo biologico - factores de riesgo y prevencion Comorative . AL . ylistado de asistencia Dirigida a Funcionariado y contratistas
3 3
COPASST - funciones Subdireccion de Gestion Pieza grafica, correo electrénico Dirigida al equipo de COPASST
Corporativa - SST .
3 3
COPASST - inspecciones S“%‘)’;ﬁ‘;&:‘f g;"”‘ . Pieza grafica, correo electrénico Dirigida al equipo de COPASST
3 3
COPASST - Investigacion de accidentes Subdireccion de Gestion Pieza grafica, correo electrénico Dirigida al equipo de COPASST
Corporativa - SST .
P 3 3 3
Accidentalidad  prevencion de accidentes Subdireccion de Gestion Actay listado de asitencia Dirigida a Funcionariado y contratistas
Corporativa - SST .
3 3
Comité de convivencia laboral - funciones Subdireccion de Gestion Acta y listado de asistencia Dirigida al equipo del comite de convivencia laboral
Corporativa - ARL €
3 3
Comité de convivencia laboral ~ manejo de conflicto Subdireccion de Gestion Actay listado de asistencia Dirigida al equipo del comite de convivencia laboral
Corporativa - ARL e
3 3 3 3
PVE cardiovascular — Alimentacién saludable Subdireccién de Gestion Pieza gréfica, correo electrnico Dirigida a Funcionariado y contratistas
Corporativa - SST .




ANEXO - CRONOGRAMA PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION 2024

*
BOGOT/\

T DS,
DEPROTECCION
YBIENESTAR ANIMAL

- B AR ABR AYO o o o B
AS/ COMPO 0B 0 A DAD RESPONSAB P o RVACIO
P
Plan 8T — induccion y Subdireccion de Gestidn Actay listado de asistencia ida a Funcionariado y contratistas
reinduccién Corporativa - ARL .
P
! - Subdireccion de Gestion
Riesgo quimico — manejo de sustancias quimicas Corporativa - ARL Actay listado de asistencia Dirigida a Funcionariado y contratistas
E
3
Riesgo eléctrico — cuidado con Ia electricidad Subdireccion de Gestion Pieza gréfica, correo electrénico Dirigida a Funcionariado y contratistas
Corporativa - SST
E
P
) o Subdireccion de Gestion
Plan estratégico de seguridad vial - politica y plan Corporativa . SST Actay listado de asistencia Dirigida a Funcionariado y contratistas
E
P
Sistema de gestion .S.ST - politicas y Subd\recclov de Gestion Actay listado de asistencia Dirigida a Funcionariado y contratistas
responsabilidades Corporativa - SST .
P
Ahorro de Agua (Capacitar sobre el uso racional y Gestion Ambiental y listado de asistencia Dirigida al Personal Operativo - Unidad de Cuidado Animal
eficiente del agua)
E
Ahorro de Energia (Capacitar sobre el uso racional P
lorro de Energia (Capacilar sobre el uso racional y Gestion Ambiental y listado de asistencia Dirigida al Personal Operativo y administrativo del IDPYBA
eficiente de la energ| B
Manejo de Residuos Capacitar en temas relacionados P
con la adecuada separacion de residuos Gestion Ambiental ylistado de asistencia Dirigida a Funcionariado y contratistas
potencialmente aprovechable). £
Gestion Ambiental
Manejo de Residuos Peligrosos (Generar tres charlas P P
ibilizacion referente al adecuado manejo de los Gestion Ambiental ylistado de asistencia Dirigida al Personal Operativo - Unidad de Cuidado Animal
residuos peligrosos). £
Consumo Sostenible (Generar capacitaciones, charlas P
referentes a acciones que promuevan el uso y Gestion Ambiental ylistado de asistencia Dirigida al equipo de contractualy recursos fisicos
consumo responsable de materiales.) £
Practicas Sostenibles (Capacitar en temas P P
relacionados con la promocion de uso de servicio
piblico, carro compartido, bicicleta y eco conduccion, Gestion Ambiental Actay listado de asistencia Dirigida al Personal Operativo - Unidad de Cuidado Animal
realizar 10 actividades referentes a movilidad E
sostenible)
E 0o T o 0 0 0 0 [ o T o T o T 0o 0 |
0
CUMPLIMIENTO P 4 | 16 16 13 15 18| B | 15| 9 | 12 10 23 c 0%
% 0% | 0% 0% 0% 0% 0% | 0% | 0% | 0% | 0% 0% 0%

CONTROL DE CAMBIOS

Version

Acta de aprobacién
Acta de aprobacién
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