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INTRODUCCIÓN 
 

Este informe está compuesto por siete numerales, que presentan a la ciudadanía en 
general, entes de control y grupos de interés. Las actividades que fueron efectuadas con 
propósito de fortalecer las funciones propias de la Subdirección de Gestión Corporativa a 
través de una planeación estratégica anual, asegurando la articulación de los planes 
establecidos en el Decreto 612 de 2018, mediante el establecimiento de actividades en el 
corto y mediano plazo que permitan identificar, analizar e intervenir aspectos de mayor 
relevancia del Instituto Distrital de Protección y Bienestar Animal mediante un conjunto de 
acciones específicas que se derivan de las políticas y estrategias del plan en cumplimiento 
de la normativa vigente. 
 
La información contenida está alineada con las presentaciones de seguimiento a los Planes 
que componen el Plan de Acción Institucional efectuadas al Comité Institucional de Gestión 
y Desempeño de la Entidad, en donde se expone a las dependencias de la Entidad en el 
cumplimiento de las acciones tendientes al fortalecimiento de la Entidad. De igual manera, 
las políticas institucionales que componen cada uno de los planes de la gestión. 
 
Los Planes integrados al Plan de Acción Institucional, de conformidad con el Decreto 612 
de 2018 son los siguientes:   
 

1. Plan Institucional de Archivos de la Entidad ­PINAR 
2. Plan Anual de Adquisiciones 
3. Plan Anual de Vacantes 
4. Plan de Previsión de Recursos Humanos 
5. Plan Estratégico de Talento Humano 
6. Plan Institucional de Capacitación 
7. Plan de Incentivos Institucionales 
8. Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo 
9. Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano 
10. Plan Estratégico de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones -­ PETI 
11. Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Información 
12. Plan de Seguridad y Privacidad de la Información 

 
Y tienen una relación directa con el Modelo Integrado de Planeación y Gestión - MIPG el 
cual es un marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y 
controlar la gestión. Está compuesto por 7 dimensiones y 19 políticas, las cuales deben ser 
implementadas por las entidades del orden nacional y territorial y su monitoreo se realiza a 
través del Formulario Único de Avances en la Gestión-FURAG. 

 
 
 



           

 

1. PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS DE LA ENTIDAD - PINAR 
 

1.1. PRESENTACIÓN. 
 
En este documento se expone el avance o cumplimiento de las acciones propuestas en el 
Plan Institucional de Archivo, desarrolladas durante la vigencia 2023, a partir de las 
actividades que fueron efectuadas por parte del equipo de Gestión Documental de la 
Subdirección de Gestión Corporativa del Instituto Distrital de Protección y Bienestar Animal. 
 

1.2. CONTEXTUALIZACIÓN.  
 
El Plan Institucional de Archivo es un documento que establece las políticas, estrategias y 
acciones necesarias para la gestión documental en la Entidad durante el año 2023, teniendo 
como objetivo principal garantizar una gestión adecuada y eficiente de los documentos y 
archivos de la Institución, asegurando su protección, conservación, acceso y disposición 
adecuada. 
 
El plan incluye actividades específicas como la identificación de los documentos que deben 
ser conservados, la organización de los archivos mediante capacitaciones integradas en el 
Plan Institucional de Capacitaciones, la definición de plazos para las trasferencias 
primarias, elaboración de planes y programas basados en los principios y directrices 
establecidas por la Ley General de Archivos y la normatividad vigente en materia de gestión 
documental. 
 
Es importante destacar que el Plan Institucional de Archivo permite al Instituto Distrital de 
Protección y Bienestar Animal tener una gestión documental organizada y eficiente, lo que 
a su vez facilita la toma de decisiones, la trasparencia y la rendición de cuentas. Además, 
permite garantizar la memoria Institucional a largo plazo, lo que es fundamental para la 
investigación, la historia y el patrimonio cultural. 
 

1.3. PRINCIPALES LOGROS. 
 
En general, el Plan Institucional de Archivos cuenta con ochenta y tres (83) actividades 
programadas para la vigencia 2023, a continuación, se evidencia los avances y actividades 
programadas dentro del Plan Institucional de Archivo en los primeros tres trimestres de la 
vigencia 2023. 

Tabla Actividades PINAR - Vigencia 2023 

OBJETO ACTIVIDADES EJECUCIÓN 



           

 

Plan de Análisis de Procesos y Procedimientos 2 DE 4 

 
 

 
Diseñar el diagnostico integral de archivos como 
hoja de ruta para una adecuada planeación 
conforme a las necesidades en materia de gestión 
documental 
 

4 DE 4* 

 
Elaborar programas del Plan de Conservación 
Documental en el marco del Sistema Integrado de 
Conservación para asegurar un adecuado 
tratamiento y almacenamiento de la información 
en medios físicos 8 DE 8 

 
 
Digitalizar y cargar la documentación de archivo 
central al repositorio digital de la entidad con el fin 
de contribuir al fácil acceso, consulta y 
conservación de la información. 24 DE 24 

 
 
Recolección y recepción de transferencias e 
inventarios documentales para un adecuado ciclo 
vital de la documentación producida por el 
Instituto. 

17 DE 19 

 
 
Capacitar a los funcionarios y contratistas en 
gestión documental para la aprensión de la cultura 
archivística en la entidad. 22 DE 22 

 
 

Fuente: Subdirección de Gestión Corporativa – Gestión Documental 

 

 

1.4. SEGUIMIENTO  
 

Durante la vigencia 2023, se ejecutaron las actividades que se relacionan en los distintos 
programas que contiene el PINAR, de las cuales se destacan las siguientes: 
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85% de 
ejecución 

100% de 
ejecución 
 



           

 

 
✓ Se realizo mesa de trabajo preliminar para el diseño del plan de análisis de procesos 

y procedimientos. 
✓ Se recolecto los insumos para la fase de identificación del diagnóstico integral de 

archivos. 
✓ Se realizo la articulación de GD con el Programa de Capacitación y Sensibilización. 
✓ Se realizo el estudio para la adquisición de un depósito para el archivo central. 
✓ Se digitalizo la documentación del archivo central de la entidad. 
✓ Se cargo la documentación del archivo central al repositorio digital de la entidad. 
✓ Se llevo a cabo la elaboración del Cronograma de transferencias primarias 

documentales. 
✓ Se elaboro el cronograma de inventarios de Gestión. 
✓ Se realizaron las capacitaciones y mesas de trabajo, acorde al PIC y a las 

necesidades de las oficinas productoras. 
✓ Se recolectaron los indicadores de los procesos del Instituto. 
✓ Se recolecto los insumos para la fase de infraestructura física del diagnóstico integral 

de archivos. 
✓ Se recolecto los insumos para la fase de características de la documentación del 

diagnóstico integral de archivos. 
✓ Se realizo el estudio técnico para la adquisición de un depósito para el archivo 

central. 
✓ Se articulo el área de GD con el programa de inspección y mantenimiento de 

sistemas de almacenamiento e instalaciones físicas. 
✓ Se Incluyo al área de GD en el programa de saneamiento ambiental: Limpieza, 

desinfección, desratización y desinsectación. 
✓ Se recibieron las transferencias primarias documentales. 
✓ Se recibieron los FUID de gestión. 
✓ Se elaboro el diagnostico integral de archivos. 
✓ Se elaboro el borrador de los programas que conforman el Plan de Conservación 

Documental. 
✓ Se realizo la gestión para la recepción de las transferencias primarias documentales. 

 
Capacitaciones: Durante la vigencia 2023, se llevaron a cabo las mesas de trabajo y 
capacitaciones a los funcionarios y colaboradores del IDPYBA, algunos de los temas que 
se desarrollaron fueron: 
 

• Clasificación y ordenación documental: Se brindo las herramientas y técnicas para 
una correcta clasificación y ordenación de los documentos, permitiendo una 
organización eficiente y fácil recuperación de la información. 

• Elaboración del Formato Único de Inventario Documental (FUID): Se capacitó en la 
correcta elaboración y manejo del FUID, un instrumento esencial para el registro y 
control de los documentos en el Instituto. 



           

 

• Tablas de Retención Documental (TRD): Se abordó la importancia de las TRD, las 
cuales establecen los plazos de conservación y disposición de los diferentes tipos de 
documentos producidos por la entidad. 

• Elaboración de hojas de control y testigos documentales: Se proporcionaron 
conocimientos sobre la elaboración y utilización adecuada de hojas de control y 
testigos documentales, elementos clave en la gestión y seguimiento de los 
documentos. 

• Cargue al repositorio de la entidad (AZ-Digital): Se instruyó en el proceso de carga y 
almacenamiento de los documentos en el repositorio digital de la entidad, 
asegurando una correcta gestión electrónica de la información. 

• Conservación documental: Se abordaron los principios y técnicas de conservación 
documental, enfocándose en la preservación física de los documentos para 
garantizar su integridad a lo largo del tiempo. 

• Conservación preventiva de los acervos documentales: Se proporcionaron pautas y 
recomendaciones para la conservación preventiva de los acervos documentales, 
incluyendo aspectos como el control ambiental y el manejo adecuado de los 
materiales. 

• Transferencias Documentales: Se explicó el proceso de transferencia de 
documentos entre diferentes unidades administrativas, asegurando la trazabilidad y 
continuidad de la información. 

 
Las mesas de trabajo y capacitaciones desarrolladas se diseñaron de manera 
personalizada, tomando en cuenta las oficinas de mayor relevancia y las temáticas que 
requerían una mayor atención. A través de estas actividades, se buscó fortalecer el 
conocimiento y las habilidades del personal, promoviendo una gestión documental eficiente 
y asegurando el cumplimiento de los estándares y procedimientos establecidos en la 
normatividad archivística vigente. Así mismo, las capacitaciones tuvieron como objetivo 
fortalecer las competencias y conocimientos del personal, promoviendo una gestión 
documental eficiente y garantizando el adecuado manejo y preservación de los archivos del 
Instituto, teniendo como fin la mejora continua y el fortalecimiento de la cultura archivística 
al interior del instituto. 
 
Respecto a las capacitaciones, durante julio se realizaron 10 sesiones entre mesas de 
trabajo y capacitaciones, donde cinco capacitaciones son internas con el personal 
contratista que ingresó a la entidad respecto a lineamientos generales de la gestión 
documental, así como el reporte de cumplimiento de obligaciones. También se realizó una 
capacitación general y una mesa de trabajo para el convenio 311, correspondiente a los 
programas de palomas, granja y abejas. Igualmente, se realizó una capacitación y una 
mesa de trabajo con el equipo de control interno sobre las transferencias primarias 
documentales. Por último, se realizó una capacitación con el convenio de la Universidad 
Antonio Nariño para el programa de Sinantrópicos. 
 



           

 

En cuanto al mes de agosto se realizó 1 capacitación a la oficina de gestión corporativa 
respecto a la serie: Informes de Gestión y se llevó a cabo una mesa de trabajo junto con el 
equipo de tecnologías, Oficina Asesora de Planeación y la Subdirección de Atención a la 
Fauna teniendo como tema principal el aplicativo XISQUA. 
 
Para el mes de septiembre se llevaron a cabo 4 mesas de trabajo, las cuales fueron 
diseñadas y desarrolladas en función de las necesidades específicas de las diferentes 
áreas involucradas y se hizo el seguimiento a dos oficinas productoras (Brigadas Médicas 
y Equipo Ambiental) para cumplimiento de la recolección de los FUID de archivo de gestión. 
En octubre se realizaron 2 reuniones entre mesas de trabajo y capacitaciones, dirigidas a 
los contratistas de Gestión Documental en relación con la importancia de seguir los 
lineamientos de acuerdo con la normatividad archivística y de gestión documental, también 
se dan a conocer los instrumentos del Instituto al personal de nuevo ingreso para el 
desarrollo de sus actividades, de acuerdo con los manuales y formatos manejados por el 
Instituto. 
 
Para el mes de noviembre se realizaron 2 capacitaciones, la primera capacitación fue al 
equipo de Brigadas Médicas en aras de definir los lineamientos para el cumplimiento del 
cronograma de transferencias documentales y para el correcto diligenciamiento del Formato 
Único de Inventario Documental, la segunda capacitación se brindó al equipo de 
contabilidad en aras de efectuar la entrega de los inventarios documentales para los 
archivos de gestión. Así mismo, se desarrollaron 2 mesas de trabajo; la primera fue con el 
Programa de Animales de Granja y Especies No Convencionales, con el fin de definir los 
lineamientos para la entrega de la documentación de acuerdo con el convenio 311 de 2023, 
la segunda mesa de trabajo se realizó con la Subdirección de Cultura Ciudadana y Gestión 
del Conocimiento, con el fin de definir los lineamientos finales para efectuar la transferencia 
documental primaria.  
 
Por último, en el mes de diciembre se llevó a cabo 1 capacitación de Gestión Documental 
al Programa CES en aras de mejorar la cultura archivística mediante la correcta elaboración 
de los inventarios documentales, ya sean para inventarios de gestión o inventarios para 
transferencia documental. De acuerdo con lo anterior, se abordaron otros aspectos 
relevantes para tener un correcto tratamiento en la documentación del Instituto como la 
debida organización y su respectivo tratamiento. En relación con las mesas de trabajo, se 
desarrollaron 3, la primera fue desarrollada con Fauna Silvestre, la segunda con la Oficina 
Jurídica y la tercera con el equipo de Brigadas Médicas; estas mesas de trabajo fueron 
diseñadas en función de las necesidades específicas de las áreas, que principalmente se 
trazaron en aras del cumplimiento del cronograma para las transferencias documentales y 
el correcto manejo en la documentación. 
 
 
 



           

 

Cargue al repositorio digital 
 

Se llevo a cabo un avance del 59% en la digitalización y carga de la documentación del 
archivo central al repositorio digital de la entidad. Este avance demuestra el compromiso y 
el esfuerzo dedicado para garantizar la disponibilidad y preservación adecuada de los 
documentos en formato digital, contribuyendo así a la modernización y eficacia en la gestión 
documental de la Entidad. 

 
Cargue al repositorio digital 

 
Durante la vigencia 2023, se trabajó de manera continua en la digitalización y cargue de la 
documentación del archivo central al repositorio digital de la entidad, culminando así con 
las actividades programadas en el cronograma anual, logrando así, cumplir el objetivo de 
facilitar la consulta, conservación de la información de manera eficiente y acceso de los 
usuarios. La anterior gestión demuestra el compromiso y el esfuerzo dedicado para 
garantizar la disponibilidad y preservación adecuada de los documentos en formato digital, 
contribuyendo así a la modernización y eficacia en la gestión documental de la Entidad. 

 
Inventarios documentales 

 
En la vigencia 2023, para el mes de junio se realizó la recolección de inventarios de archivos 
de gestión del instituto, logrando un avance del 42.6%, este porcentaje se basa en la 
actualización de 30 series y subseries documentales de un total de 82 que existen en la 
entidad. A pesar de esta cobertura parcial, se llevó a cabo la entrega de las oficinas que no 
estaban registradas en la Tabla de Retención Documental (TRD).  
 
Es así que para el mes de noviembre se realizó la recolección de inventarios de acuerdo 
con el cronograma para la entrega de los inventarios de gestión, logrando un avance en la 
actualización de los inventarios documentales correspondientes a los archivos de gestión, 
llevando a cabo la actualización de 46 series y/o subseries documentales que se 
encuentran dentro de las Tablas de Retención Documental de la entidad, donde se llevó a 
cabo la entrega del inventario de oficinas que no estaban inscritas en la Tabla de Retención 
Documental (TRD).  
 
Por último, con la recolección de los Formatos de Inventario Documental se logró la 
consolidación y fortalecimiento del sistema de gestión documental, asegurando la integridad 
y organización de los archivos de la entidad. 
 
A continuación, se detallan las series y/o subseries actualizadas por las oficinas 
productoras: 



           

 

Tabla Inventarios de gestión actualizados 

INVENTARIOS DE ARCHIVO DE GESTIÓN ACTUALIZADOS  

OFICINA / 
DEPEN. 

SERIES SUBSERIES ENTREGA 
ACTUALIZADO 

SI / NO 

CONTROL 
INTERNO 

ACTAS Actas Comité Institucional de 
Coordinación y Control Interno 

SI SI 

INFORMES Informes a Entidades de Control 
y Vigilancia 

SI SI 

Informes a Otros Organismos SI SI 

OFICINA 
ASESORA 
JURÍDICA 

PLANES Planes Anuales de Auditoria SI SI 

ACCIONES 
CONSTITUCIONALES 

Acciones de Grupo SI SI 

Acciones de Tutela SI SI 

ACTAS Actas Comité Interno de 
Conciliación 

SI SI 

CONCEPTOS Conceptos Jurídicos SI SI 

SUB. 
ATENCIÓN A 

LA FAUNA 

HISTORIAS CLÍNICAS 
VETERINARIAS 

N/A SI SI 

PROGRAMAS Programa de Adopciones SI SI 

Programa Integrales de 
Esterilización Canina y Felina 
del Distrito Capital 

SI SI 

REGISTRO DE 
CUSTODIA DE CANINOS 
Y FELINOS EN LA 
UNIDAD DE CUIDADO 
ANIMAL 

N/A SI SI 

REGISTRO DE 
URGENCIAS 
VETERINARIAS 

N/A SI SI 

OBSERVATORIO PYBA N/A SI SI 

SUB. 
CULTURA 

CIUDADANA 

PLANES Planes de Sensibilización, 
Educación y Capacitación 

SI SI 

Planes Institucionales de 
Participación Ciudadana 
IDPYBA 

SI SI 

PROYECTOS Proyectos de Investigación SI SI 

SUB. GESTIÓN 
CORPORATIVA 

ACTAS Actas Comité Paritario de 
Seguridad y Salud en el Trabajo 

SI SI 

CONTRATOS Contratos por Concurso de 
Méritos 

SI SI 

Contratos por Contratación SI SI 



           

 

Directa 

Contratos Por Licitación Pública SI SI 

Contrato por Mínima Cuantía SI SI 

Contrato por Selección 
Abreviada 

SI SI 

HISTORIAS LABORALES N/A SI SI 

PLANES Planes Institucionales de 
Capacitación - PIC 

SI SI 

PROGRAMAS Programa de Bienestar Social 
del Personal  

SI SI 

Programa de Salud Ocupacional SI SI 

REGISTRO DE 
COMUNICACIONES 
OFICIALES 

Registro de Comunicaciones 
Oficiales Enviadas 

SI NO 

Registro de comunicaciones 
Oficiales Internas 

SI NO 

Registro de Comunicaciones 
Oficiales Recibidas 

SI NO 

Fuente: Subdirección de Gestión Corporativa – Gestión Documental 
 

Transferencias primarias documentales 
 

El cronograma de transferencias primarias documentales anuales, fue aprobado en el mes 
de abril por el Comité de Gestión y Desempeño Institucional, el cual establece los plazos y 
las fechas para la recepción de las transferencias primarias, permitiendo una mejor 
planificación y organización adecuada para la gestión de documentos. 
 
Después de su aprobación, se realizaron las siguientes transferencias: 
 

✓ Junio: El avance fue del 24%, acorde a las transferencias recibidas. 

✓ Julio: Se realizó la transferencia documental primaria del equipo de Control Interno 

perteneciente a la Dirección General donde se recibieron 2 cajas de la vigencia 2020 

y la transferencia documental primaria de la serie Registro de Custodia de Caninos 

y Felinos vigencia 2021 en la Unidad de Cuidado Animal con tres cajas. 

✓ Agosto: Se efectuaron 2 transferencias primarias documentales correspondientes a 

las áreas de Atención al Ciudadano con la serie Peticiones, Quejas, Reclamos, 

Sugerencias y Denuncias con 3 cajas y Talento Humano con cuatro cajas. 

✓ Septiembre: se recibió la transferencia del equipo de Historias Clínicas Veterinarias 

con ocho cajas, el Programa de Adopciones con cuatro cajas y del Programa de 

Manejo Humanitario de Animales Sinantrópicos con ocho cajas. 

✓ Octubre: se realizó la transferencia documental primaria de la Oficina Asesora de 

Planeación, donde se recibieron 3 cajas con 23 expedientes de la vigencia 2020, así 

mismo, se recibió la transferencia del equipo de Gestión Ambiental mediante la 



           

 

recepción de 8 cajas con 49 expedientes correspondientes a las vigencias de 2018-

2020. 
✓ Noviembre: se efectuó 1 transferencia primaria documental correspondientes al 

equipo de Contabilidad, recibiendo 1 cada con 5 expedientes de la vigencia 2020. 

✓ Diciembre: Se recibió la transferencia del equipo de Tesorería con 2 cajas de 8 

expedientes de la vigencia 2020, así como, la transferencia documental de la 

Subdirección de Cultura Ciudadana y Gestión del Conocimiento de 2 cajas con 24 

expedientes correspondientes a la vigencia 2020. 

A continuación, se evidencian algunas de las transferencias realizadas: 
 

Tabla Series y subseries recibidas 

SERIES 
 
  

SUBSERIES 

RECEPCIÓN 2023 

VIGENCIA # DE ACTA 

PROGRAMAS Programas Animales de Granja 2021 7 

Programa Atención de los Casos Maltrato 
y/o Animal 

2021 6 

Programa Integrales de Esterilización 
Canina y Felina del Distrito Capital 

2021 3 

REGISTRO DE 
URGENCIAS 
VETERINARIAS 

N/A 2021 2 

REGISTROS 
HOGARES DE PASO 

N/A 2021 4 

  Actas Comité Interno de Archivo 2019 1 

COMPROBANTES 
DE ALMACÉN 

Comprobantes de Ingreso de Bienes 2020 5 

Comprobantes de Salida de Bienes 2020 5 

INVENTARIOS Inventarios de Bienes Muebles 2020 5 

REGISTRO DE 
COMUNICACIONES 
OFICIALES 

Registro de Comunicaciones Oficiales 
Enviadas 

2017 1 

2018 1 

2019 1 

Registro de comunicaciones Oficiales 
Internas 

2017 1 

2018 1 

2019 1 



           

 

Registro de comunicaciones Oficiales 
Recibidas 

2017 1 

2018 1 

2019 1 

 Actas de Comité y Gestión y Desempeño 
Institucional 

2020 17 

Anteproyecto de Presupuesto 2020 17 

Instrumentos del Sistema de Gestión de 
Calidad  

2020 17 

Planes Anuales de Adquisiciones  2020 17 

Planes Institucionales de Gestión Ambiental 
PIGA  

2017 18 

Planes Institucionales de Gestión Ambiental 
PIGA 

2018 18 

Planes Institucionales de Gestión Ambiental 
PIGA 

2019 18 

Planes Institucionales de Gestión Ambiental 
PIGA 

2020 18 

Comprobantes Contables  2020 19 

Acta de Comité de Sostenibilidad del 
Sistema Contable 

2020 19 

Comprobantes Contables 2020 20 

Actas de Consejo Distrital PYBA 2020 21 

Actas Consejos Locales PYBA 2020 21 

Planes de Sensibilización, Capacitación y 
Educación 

2020 21 

Planes Institucionales de Participación 
Ciudadana  

2020 21 

Programa de Voluntariado 2020 21 

Programas de Copropiedad y Convivencia 2020 21 

Fuente: Subdirección de Gestión Corporativa – Gestión Documental 
 

 
Diagnostico Integral de Archivos 
 
Se elaboró el borrador de la primera versión del diagnóstico integral de archivos del 

Instituto, el cual contiene la caracterización de la entidad, equipo de trabajo de gestión 
documental, infraestructura y las características físicas del archivo central de la entidad. Así 



           

 

mismo cuenta con información cuantitativa y cualitativa del estado documental en el que se 
encuentra cada subdirección y oficina del instituto, por último, tomando como base el 
Modelo de Gestión Documental y Administración de Archivos - MGDA, en su componente 
procesos de la gestión documental, se realizó el diagnostico de los subprocesos, el cual 
contiene los instrumentos archivísticos con los que debe contar la entidad.  

 
Elaboración de los programas que conforman el Plan de Conservación 
Documental 
 

Durante la vigencia 2023 se elaboraron los programas de monitoreo y control de 
condiciones ambientales, el programa de almacenamiento y re-almacenamiento. 
 

Plan de Análisis de procesos y procedimientos de la Producción documental 
 
Durante la vigencia 2023 se llevaron a cabo mesas de trabajo con los equipos de la 
Subdirección de Gestión Corporativa – Talento Humano y la Oficina Asesora de Planeación 
con el fin de recolectar la información de su producción documental. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



           

 

2. PLAN ANUAL DE VACANTES Y PLAN DE PREVISIÓN DE RECURSOS 
HUMANOS 

 
2.1 PRESENTACIÓN. 

La Subdirección de Gestión Corporativa - Talento Humano contribuye al fortalecimiento del 
talento humano del Instituto Distrital de Protección y Bienestar Animal (IDPYBA), 
desarrollando competencias, propiciando bienestar y calidad de vida laboral de las 
servidoras y servidores públicos, con el propósito de tener un talento humano calificado y 
comprometido que permita dar cumplimiento a los fines del IDPYBA.  

Es así que, durante la vigencia 2023, la Subdirección de Gestión Corporativa – Talento 
Humano, ha gestionado adecuadamente el talento humano del IDPYBA, a través del ciclo 
de vida del servidor (ingreso, desarrollo y retiro), de acuerdo con las prioridades 
estratégicas de la entidad, las normas que rigen en materia de personal y los planes anexos 
del Plan Estratégico de Talento Humano (PETH). 

A través del Plan Anual de Vacantes y de Previsión de Recursos Humanos, la Subdirección 
de Gestión Corporativa – Talento Humano, actualiza la información de los empleos 
vacantes del IDPYBA, con el propósito de planificar la provisión de los cargos durante la 
vigencia fiscal 2023, para el logro de los objetivos y metas institucionales. 
 

a. ESTADO DE LA PLANTA DE PERSONAL: 
 
A través del Plan Anual de Vacantes y de Previsión de Recursos Humanos, se actualiza la 
información de los empleos vacantes del IDPYBA, con el propósito de planificar la provisión 
de los cargos durante la vigencia fiscal 2023, para el logro de los objetivos y metas 
institucionales, es así como, la planta de personal del IDPYBA, con corte a 31 de diciembre 
de 2023, se encuentra en el siguiente estado: 
 

Tabla Provisión de la planta de personal 

POR TIPO DE EMPLEO NUMERO 

Libre nombramiento y 

remoción 
9 

Carrera administrativa 27 

Vacante definitiva 1 

TOTAL 37 

Fuente: Subdirección de Gestión Corporativa – Talento Humano 
 
 



           

 

Tabla Vacantes temporales 

EMPLEOS VACANTES  CANTIDAD  PROVISIÓN  

Vacantes temporales 

2 2 empleos provistos mediante 
derecho preferencial de encargo  

2 2 empleos provistos en 
provisionalidad  

Vacantes definitivas 1 Uso de lista de elegibles 

TOTAL, VACANTES 5 

Fuente: Subdirección de Gestión Corporativa – Talento Humano 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



           

 

3. PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIÓN 
 
A través del Plan Institucional de Capacitación (PIC), la Subdirección de Gestión 
Corporativa – Talento Humano, promueve una cultura de conocimiento que involucra el 
fortalecimiento de competencias, capacidades y actitud de servicio, a través de programas 
de formación y capacitación que favorezcan la alineación de los objetivos institucionales y 
el desarrollo integral de los servidores de la entidad. 
 

3.1. PRINCIPALES ACTIVIDADES EJECUTADAS VIGENCIA 2023  
 

A través del Plan Institucional de Capacitación (PIC), se promueve una cultura de 
conocimiento que involucra el fortalecimiento de competencias, capacidades y actitud de 
servicio, a través de programas de formación y capacitación que favorezcan la alineación 
de los objetivos institucionales y el desarrollo integral de los servidores de la entidad. Las 
capacitaciones más relevantes ejecutadas al interior del citado plan fueron: 
  

✓ Finanzas Organizacionales. 

✓ Reforma tributaria. 

✓ Inducción y reinducción: (Manual de Funciones y Competencias Laborales, Plan 

Anticorrupción y Atención al Ciudadano y Mapa de Riesgos). 

✓ Código de Integridad. 

✓ COPASST – funciones. 

✓ Contabilidad Pública. 

✓ Marco General Normatividad Protección y Bienestar Animal. 

✓ Comité de Convivencia Laboral – generalidades. 

✓ Código General Disciplinario. 

✓ Bienestar y Protección Animal (Histórico- Política, Biología Filosofía y ética). 

✓ Plan de Emergencias UCA- Actuación ante inundación. 

✓ Rutas de Atención - Procesos fiscalía e inspecciones de policía. 

✓ PVE Salud Visual. 

✓ Quiérete y valórate incondicionalmente, sin prejuicios, ni critica. 

✓ Fatiga Compasional. 

✓ Inducción y reinducción (Ley de trasparencia, Conflicto de Interés). 

✓ Cultura Organizacional. 

✓ Normas Nacionales de Auditoria. 

✓ Relajación- me quiero. 

✓ Ética Animal. 

✓ Plan de emergencia primeros Auxilios. 

✓ Bienestar y Protección Animal Casuística - experiencias de grupos en el IDPYBA. 

✓ Contabilidad Pública y presupuesto. 



           

 

✓ Crecimiento Personal- Ponte metas para cada área de tu vida. 

✓ Seguridad vial – velocidad y factores de riesgo. 

✓ Generación, procesamiento, reporte o difusión de información estadística. 

✓ Crecimiento personal – Enfrenta tus propios miedos. 

✓ Sistemas de información del IDPYBA: SECOP, SIDEAP. 

✓ Malware y sus diferentes tipos. Amenazas informáticas. 

✓ Seguridad vial – atención a víctimas viales. 

✓ Crecimiento personal – relaciones saludables y productivas. 

✓ Ahorro de Agua. 

✓ Inducción y Reinducción - Convivencia y Resolución de Conflictos. 

✓ Crecimiento personal – Reconoce tu Potencial de Liderazgo e Influencia. 

✓ Uso de correo electrónico e identificación de correos sospechosos. 

✓ Bienestar y Protección Animal Casos de estudio- Alcances y Enfoques. 

✓ Registro Nacional de Base de Datos – RNBD. 

✓ PVE biomecánico- ergonómico – posturas adecuadas para el trabajo en oficina. 

✓ PVE biomecánico – daños a la salud asociados al uso del computador. 

✓ PVE psicosocial – PVE cardiovascular – alimentación saludable. 

✓ ¿Trabajo bajo presión es igual a estrés? Aprendiendo del estrés. 

✓ Practicas sostenibles - Uso de servicio público, carro compartido, bicicleta y eco 

conducción. 

✓ Jornada de Inducción - Metas Institucionales. 

✓ Manejos de Residuos. 

✓ Copias de respaldo. 

✓ Eliminación violencia contra la mujer. 

✓ Ética y valores del servidor Público. 

✓ Ahorro de Agua. 

✓ Política pública LGBTI. 

✓ Plan estratégico de seguridad vial. 

✓ Lenguaje Claro. 

✓ Negociación Colectiva y sindicalismo. 

 

A continuación, se detalla el cumplimiento de las capacitaciones durante la vigencia 2023: 
 



           

 

Ilustración Capacitaciones programadas vs ejecutadas - Primer trimestre 2023 

 
Fuente: Subdirección de Gestión Corporativa – Talento Humano 

 

Ilustración 1 Capacitaciones programadas vs ejecutadas - Segundo trimestre 2023 

 
Fuente: Subdirección de Gestión Corporativa – Talento Humano 

 



           

 

Ilustración Capacitaciones programadas vs ejecutadas - Tercer trimestre 2023 

 
Fuente: Subdirección de Gestión Corporativa – Talento Humano 

 

Ilustración Capacitaciones programadas vs ejecutadas - Cuarto trimestre 2023 

 
Fuente: Subdirección de Gestión Corporativa – Talento Humano 

 
 

En las precitadas gráficas se evidencia que se han ejecutado la totalidad de las jornadas 
de capacitación programadas en la vigencia 2023. Por lo anterior, el cumplimiento de 
ejecución de las capacitaciones contenidas en el Plan Institucional de Capacitación 2023. 
 
 
 
 
 
 
 
 



           

 

4. PLAN DE INCENTIVOS INSTITUCIONALES 
 

4.1. PRINCIPALES ACTIVIDADES EJECUTADAS EN LA VIGENCIA 2023 
 

A través del Plan de Bienestar Social e Incentivos, se implementan actividades de bienestar 
que favorezcan la integración, el sentido de pertenencia, el bienestar, el desarrollo integral 
y el mejoramiento de la calidad de vida de las y los servidores públicos en el ámbito laboral, 
familiar y social, permitiendo contribuir al mejoramiento continuo de la gestión institucional. 
A continuación, se nombran algunas de las actividades más relevantes ejecutadas al interior 
del citado plan:  
 

✓ Exaltación día internacional de la mujer. 

✓ Exaltación día del hombre. 

✓ Reconocimiento de efemérides. 

✓ Modificación del acto administrativo, por medio del cual se adopta la modalidad de 

Teletrabajo suplementario en el IDPYBA. 

✓ Reconocimiento de cumpleaños. 

✓ Encuentros transversales inter-dependencias. 

✓ Clase de Rumba - Prevención del sedentarismo. 

✓ Salud mental (charlas y cursos sobre manejo del estrés, regulación de emociones, 

primeros auxilios psicológicos).  

✓ Conmemoración día de la secretaria. 

✓ Día de la niñez entrega de incentivos para el disfrute de las y los hijos de las y los 

funcionarias(os). 

✓ Lineamientos para la incorporación de las variables de la política pública LGBTI.  

✓ Clase Cardio kick boxing- Prevención del sedentarismo. 

✓ Agricultura Urbana- Socialización agricultura Urbana con el Jardín botánico. 

✓ Me quiero, se realizó el taller con esta temática, donde se llevó a cabo un día en el 

IDPYBA de relajación dirigida.  

✓ Entrega de reconocimiento, exaltación día del padre. 

✓ Taller Outdoor, nuevas formas organizacionales- fomento de prácticas laborales. 

✓ Promoción del uso de la bicicleta, Se entrego reconocimiento a funcionarios que más 

realizaron uso de la bicicleta para asistir al trabajo y otorgamiento de medio día a las 

y los funcionarios que realizaron 30 registros de ingresos y salida en bicicleta a las 

instalaciones de la entidad.  

✓ Conmemoración del Día Nacional del Servidor Público, entrega de reconocimiento. 

✓ Actividades lúdico-recreativas con los hijos de funcionarios(as) Vacaciones 

recreativas. 

✓ Eventos culturales: Proyección tarde de película. 



           

 

✓ Talleres por dependencias o equipos, Acoso laboral, sexual, ciber acoso, abuso de 

poder. 

✓ Salud mental (Charlas y cursos sobre manejo del estrés, regulación de emociones, 

primeros auxilios psicológicos). 

✓ Encuentros Transversales – visibilización experiencias laborales de las diferentes 

dependencias. 

✓ Taller vivencial relaciones saludables y productivas. 

✓ Eventos artísticos Articulación con otras entidades del orden distrital, nacional, local, 

para la presentación de puestas en escena de eventos artísticos. 

✓ Eventos deportivos: Torneo de juegos y entrega de reconocimiento a los y las 

ganadoras. 

✓ Clase de Rumba - prevención del sedentarismo. 

✓ Entrega de reconocimiento por nominaciones (alegre amistoso, amigable, 

respetuoso, confiable, entre otros, para un total de 20 variables). 

✓ Encuentros transversales. 

✓ Exaltación de los animales de la UCA Campaña de apadrinar un animal de la UCA. 

✓ Accesibilidad a personas con discapacidad. 

✓ Reconocimiento a las y los servidores, por el día de cumpleaños. 

✓ Salud mental (Charlas y cursos sobre manejo del estrés, regulación de emociones, 

primeros auxilios psicológicos. 

✓ Encuentros Transversales – visibilización experiencias laborales de las diferentes 

dependencias. 

✓ Exaltación cumpleaños IDPYBA. 

✓ Reconocimiento a los hijos/as de los servidores menores de 13 años (Bono 

navideño). 

✓ Entrega reconocimientos pecuniarios y/o no pecuniarios por el buen desempeño 

evento de cierre de gestión. 

 

A continuación, se detalla el cumplimiento de las actividades de bienestar durante la 
vigencia 2023: 
 



           

 

Ilustración  Actividades de bienestar programadas vs ejecutadas - Primer trimestre 2023 

 
Fuente: Subdirección de Gestión Corporativa – Talento Humano 

 
Ilustración Actividades de bienestar programadas vs ejecutadas - Segundo trimestre 2023 

 
Fuente: Subdirección de Gestión Corporativa – Talento Humano 

 
Ilustración Actividades de bienestar programadas vs ejecutadas - Tercer trimestre 2023 

 
Fuente: Subdirección de Gestión Corporativa – Talento Humano 
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Ilustración Actividades de bienestar programadas vs ejecutadas - Cuarto trimestre 2023 

 
Fuente: Subdirección de Gestión Corporativa – Talento Humano 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



           

 

5. PLAN DE TRABAJO ANUAL EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 
 
A través del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo, se ejecutan las actividades y medidas 
necesarias para mitigar y reducir la generación de accidentes de trabajo y enfermedades 
laborales, con el fin de proteger y cuidar la integridad física y psicológica de las y los 
servidores y contratistas que prestan sus servicios al IDPYBA, para dar cumplimiento a los 
objetivos y metas institucionales. 
 

5.1. PRINCIPALES ACTIVIDADES EJECUTADAS EN LA VIGENCIA 2023 
 

A continuación, se relacionan las actividades más relevantes ejecutadas al interior del 
citado Plan:  
 

✓ Se realizó la evaluación inicial del sistema, el cual genera un reporte de 100% de 

cumplimiento con respecto a lo realizado en el 2022. 

✓ Por medio del boletín mensual Animal News se informó a los servidores y 

colaboradores las generalidades de las brigadas (Que son, normatividad, 

características de los brigadistas y beneficios de pertenecer a la brigada), con el fin 

de incentivar a pertenecer en la brigada. 

✓ Se efectuó la aplicación de la autoevaluación de los estándares mínimos del Sistema 

de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo a la ARL Positiva y se realiza 

inscripción y reporte ante el Ministerio del Trabajo. 

✓ Se definió la matriz de recursos financieros, humanos y tecnológicos del SG-SST 

para el 2023, de conformidad con el presupuesto establecido para tal fin. 

✓ Se efectuaron exámenes ocupacionales periódicos al personal de planta del Instituto 

y se realizó solicitud al proveedor para realizar el análisis de condiciones conforme 

a los resultados obtenidos de los exámenes realizados. 

✓ Se realizó seguimiento al Plan de Vigilancia Epidemiológica en Riesgo Biomecánico, 

evidenciando el cumplimiento del 100% de las acciones proyectadas. 

✓ Se actualizó la matriz legal del SG-SST para el 2023. 

✓ Se realizó acompañamiento a reunión mensual de COPASST y se efectuó 

capacitación de generalidades al Comité de Convivencia Laboral. 

✓ Se realizó seguimiento al Programa de Vigilancia Epidemiológica de Enfermedades 

Zoonóticas, donde se evidencia el 100% de ejecución con corte al primer trimestre. 

✓ Se realizaron reportes e investigaciones de accidentes presentados. 

✓ Se remitió encuesta de identificación de peligros al personal del IDPYBA. 

✓ Se realizó el seguimiento al Plan de Mejoramiento realizado por la auditoría interna, 

evidenciando que, de las 24 recomendaciones realizadas, 18 se encuentran 

cerradas y 6 permanecen en seguimiento. 



           

 

✓ Se diseño el programa de vigilancia epidemiológica auditivo, el programa de 

vigilancia epidemiológica de riesgo cardiovascular, el programa de orden y aseo y 

programa estilos de vida y entornos de trabajo saludable. 

✓ Por medio del boletín mensual Animal News se informó a los servidores y 

colaboradores la actualización la matriz de Identificación de peligros, evaluación y 

valoración de los riesgos por cada sede y de acuerdo con la misionalidad del Instituto 

y la matriz de elementos de protección personal. 

✓ Se aplicó la batería de riesgo Psicosocial a todos los funcionarios y contratistas del 

Instituto. 

✓ Se realizó el seguimiento al programa de mantenimiento evidenciando un 

cumplimiento del  82%, donde se realizaron por parte administrativa siete (7) de siete 

(7) actividades programadas, área operativa treinta y cinco (35)actividades 

realizadas de cuarenta y tres (43) actividades programadas y el área de tecnología 

cero (0) actividades realizadas de siete (7) actividades programadas para un total de 

cuarenta y siete (47) actividades realizadas de cincuenta y siete (57) actividades 

programadas a la fecha del seguimiento   

✓ Se ejecutó la semana de la salud en el mes de abril. 

✓ Se revisó y verificó la documentación del SG STT con acompañamiento 

del COPASST. 

✓ Se efectuó capacitación de resolución de conflictos al Comité de Convivencia 

Laboral. 

✓ Se realizó seguimiento al Programa de Vigilancia Epidemiológica de riesgo 

psicosocial, donde se evidencia el 100% de ejecución de las actividades 

programadas.  

✓ Se verificó la ejecución de las capacitaciones de los temas concernientes al SG SST 

donde se evidencia el 100% de ejecución de las capacitaciones programadas. 

✓ Se generó el seguimiento al cumplimiento e impacto de las acciones preventivas y 

correctivas de las investigaciones de los accidentes de trabajo. 

✓ Se realizó el seguimiento al Plan de Mejoramiento realizado por la auditoría interna, 

evidenciando que, de las 24 recomendaciones realizadas, 23 se encuentran 

cerradas y 1 permanecen en seguimiento.  

✓ Se realizó la revisión del sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo por la 

Dirección.  

✓ Se realizó el seguimiento al programa de Inspecciones, condiciones subestándares 

encontradas/ condiciones subestándares. 

✓ Mediciones Ambientales Docimetría Individual: Se realizaron mediciones 

ambientales y docimetría individual para evaluar los niveles de exposición al ruido, 

en la Unidad de Cuidado Animal. Esta estrategia involucró la asesoría técnica de la 

ARL y la participación de cinco colaboradores que están expuestos al riesgo auditivo 



           

 

debido a las actividades cercanas a los caninos, principales fuentes de ruido en esta 

área. 

✓ Seguimiento al COPASST: Se llevaron a cabo tres reuniones del Comité Paritario de 

Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST), donde se hizo un seguimiento efectivo 

a los avances del plan de seguridad y salud en el trabajo. Además, se analizaron los 

índices de accidentalidad y ausentismo, se revisaron el plan del COPASST y se hizo 

un seguimiento de los acuerdos sindicales 

✓ Aprobación de Programas de Vigilancia Epidemiológica: Se aprobaron diversos 

programas de vigilancia epidemiológica para abordar las necesidades específicas 

del Instituto. Estos programas incluyeron vigilancia para enfermedades 

cardiovasculares, programas de orden y aseo, vigilancia visual, auditiva y estilos de 

vida saludables. 

✓ Socialización de Programas de Vigilancia Epidemiológica: Se llevó a cabo una sesión 

de socialización para informar a los funcionarios y colaboradores sobre varios 

programas de vigilancia epidemiológica. Estos programas incluyeron enfermedades 

zoonóticas, enfermedades cardiovasculares, estilos de vida y entornos de trabajo 

saludables, orden y aseo, riesgo biomecánico, vigilancia visual, psicosocial y 

auditiva. 

✓ Simulacros de Evacuación: Se realizaron simulacros de evacuación en diferentes 
sedes del Instituto, incluyendo la Unidad de Cuidado Animal (simulacro de 
inundación) y la sede administrativa (simulacro de conato de incendio).  

✓ Análisis del Diagnóstico de Condiciones: Se llevó a cabo un análisis del diagnóstico 
de condiciones de salud del Instituto generado por la IPS. Este análisis proporcionó 
información valiosa que orientará nuestras futuras acciones para mejorar las 
condiciones de trabajo y el bienestar de nuestros colaboradores. 

✓ Se verificó la ejecución de las capacitaciones de los temas concernientes al SG SST 

donde se evidencia el 100% de ejecución de las capacitaciones programadas a la 

fecha del seguimiento 

✓ Se generó el seguimiento al cumplimiento e impacto de las acciones preventivas y 

correctivas de las investigaciones de los accidentes de trabajo. 

✓ Se realizo la auditoria del sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo por 

la Dirección. 

✓ Seguimiento al plan ambiental. 

✓ Seguimiento de Programas de Vigilancia Epidemiológica: programas de vigilancia 

por riesgo biomecánico y psicosocial. 

✓ Se realizaron las inducciones y reinducciones. 

✓ Se realizó la auditoria del sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo por 

la Dirección. 

✓ Se realizó rendición de cuentas del SST. 

✓ Se realizó informe de revisión al SG-SST por la Alta Dirección. 



           

 

 

Accidentes de trabajo 
 
A continuación, se evidencia la comparativa por mes de la cantidad de accidentes de trabajo 
presentados en las vigencias 2022-2023: 
 

Ilustración Comparativa accidentes de trabajo vigencia 2022 vs 2023 

 
Fuente: ALISSTA ARL Positiva 

 

Durante el primer trimestre del año 2023 se reportaron siete (7) accidentes de trabajo, con 
una mitigación del 58% en comparación con el primer trimestre del 2022, considerando 
que el reporte fue de doce (12) en el 2022; en el segundo trimestre se reportaron diez (10) 
accidentes de trabajo, con una mitigación del 23% en comparación con el segundo 
trimestre del 2022, considerando que el reporte fue de trece (13) en el 2022; en el tercer 
trimestre se reportaron tres (3) accidentes de trabajo, con una mitigación del 42% en 
comparación con el tercer trimestre del 2022, considerando que el reporte fue de siete (7) 
en el 2022 y el cuarto trimestre del año 2023 se reportaron tres (3) accidentes de trabajo, 
con una mitigación del 50% en comparación con el cuarto trimestre del 2022, 
considerando que el reporte fue de siete (6) en el 2022, lo anterior se debe a la conciencia 
creada en los espacios de formación los cuales se caracterizan principalmente en la 
identificación de los principales riesgos de accidente.  

  
Enfermedades laborales 
 

Durante la vigencia 2023, no se realizaron reportes de enfermedades laborales en el 
Instituto.  
 

Ausentismo por causas relacionadas con la salud 



           

 

 
A continuación, se evidencia la comparativa por trimestre de la cantidad de ausentismos 
por causas relacionadas con la salud presentados en las vigencias 2022-2023: 
 

Ilustración Ausentismos primer trimestre vigencia 2022 vs 2023 

 
Fuente: Subdirección de Gestión Corporativa – Talento Humano 

 

En el primer trimestre de 2023 se evidencia un aumento considerable en los días y número 
de incapacidades con respecto al 2022, donde el mes de mayor aumento tanto en días 
como en número de incapacidades fue el mes de marzo de 2023. En este sentido, se 
observa un incremento de ausentismos del 200% con respecto al primer trimestre de 2022. 

 
Ilustración Ausentismos segundo trimestre vigencia 2022 vs 2023 

 
Fuente: Subdirección de Gestión Corporativa – Talento Humano 

 

Durante el segundo trimestre de la vigencia 2023, se observa un aumento considerable en 
el total de días de ausentismo en comparación con el año anterior, mientras que el número 
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de incapacidades se mantiene similar al 2022.  Se destaca especialmente el mes de abril 
de 2023, ya que muestra el mayor aumento el número de días ausentismo. 
 

Ilustración Ausentismos tercer trimestre vigencia 2022 vs 2023 

 
Fuente: Subdirección de Gestión Corporativa – Talento Humano 

 

En el tercer trimestre de la vigencia 2023, se observa una disminución considerable en el 
total de días de ausentismo en comparación con el año anterior, de igual forma el número 
de incapacidades disminuyo en comparación al 2022. Se destaca especialmente el mes de 
agosto de 2023, ya que muestra el mayor número de días ausentismo. 
 

Ilustración Ausentismos cuarto trimestre vigencia 2022 vs 2023 

 
Fuente: Subdirección de Gestión Corporativa – Talento Humano 

En el cuarto trimestre del 2023, se observa una disminución considerable del número de 
incapacidades, sin embargo, el total de los días tuvo un crecimiento del 8% en el total de 
días de ausentismo en comparación con la vigencia 2022, destaca especialmente el mes 
de diciembre de 2023, ya que muestra el mayor número de días ausentismo. 



           

 

Vigilancia epidemiológica en riesgo psicosocial 
 
El Instituto Distrital de Protección y Bienestar Animal (IDPYBA), a través del Sistema de 
Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), desarrolla el Programa de Vigilancia 
Epidemiológica en prevención del riesgo psicosocial el cual pretende disminuir los factores 
de riesgo a que pueden estar expuestos las y los servidores y colaboradores de la entidad.  
El Programa de Vigilancia Epidemiológica en prevención del riesgo psicosocial se diseñó 
según las necesidades emitidas por las y los servidores y colaboradores del Instituto se 
identificó a través de la aplicación de la batería de riesgo psicosocial y de la encuesta 
diligenciada por el Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital que apuntan al 
mejoramiento de las condiciones psicosociales del Talento Humano que labora en la 
Entidad. 

Con el fin de dar cumplimiento al programa durante la vigencia se ejecutaron las siguientes 
actividades: 

✓ Mitos sobre la salud mental cansancio mental Higiene del sueño. 
✓ Quiérete y valórate incondicionalmente, sin juicios ni criticas destructivas-Campaña 

de amor propio.  
✓ Abordaje de estrategias de autoestima, autocuidado, autocompasión. 
✓ Crecimiento personal - Ponte metas para cada área de tu vida. 
✓ Crecimiento personal - Enfrenta tus propios miedos. 
✓ Crecimiento personal - Relaciones saludables y productivas. 
✓ Crecimiento personal - Reconoce tu potencial de liderazgo e influencia. 
✓ Manejo del estrés ¿Trabajo bajo presión es igual a estrés? Aprendiendo del estrés 

Taller en manejo del estrés, fatiga compasional y manejo de perdidas. 
✓ Prevención Acoso Laboral comprensión de la definición, causas y consecuencias 

del Acoso sexual y laboral para su prevención e intervención en el entorno laboral. 
✓ Resolución de conflictos Sensibilización acerca del manejo y resolución de 

conflictos. 
✓ Promoción de vivienda Socialización de las ofertas y programas con relación a la 

adquisición de vivienda. 
✓ Trabajo en Equipo. Actividades de integración como caminatas por medio de 

enlaces en el IDRD. 
✓ Promoción del bienestar Taller Identifica tu niño interior. 
✓ Relajación - me quiero. 
✓ Hábitos de vida saludables- Ejercicios-Pausas activas. 
✓ Crecimiento personal - Reconoce tu potencial de liderazgo e influencia. 
✓ Exaltación de la labor. 
✓ Afrontamiento - Aprendiendo a tener calma. 

 



           

 

6. PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL - PESV 
 

El Plan Estratégico de Seguridad Vial, es la herramienta de gestión que contiene las 
acciones, mecanismos, estrategias y medidas de planificación, implementación, 
seguimiento y mejora que deben adoptar el IDPYBA, encaminadas a generar hábitos, 
comportamientos y conductas seguras en las vías para prevenir riesgos, reducir la 
accidentalidad vial y disminuir sus efectos nocivos. A continuación, se muestran las 
actividades más relevantes ejecutadas al interior del citado plan:  
 

✓ Se socializo la política de seguridad vial. 
✓ Se realizo seguimiento a los indicadores en la matriz. 
✓ Se realizo la verificación de la lista de chequeo preoperacional de los vehículos del 

IDPYBA. 
✓ Se llevo a cabo la sensibilización de seguridad vial por medio del boletín interno 

Animal News. 
✓ Se realizo la socialización de la política de prevención de consumo de alcohol, tabaco 

y sustancias psicoactivas. 
✓ Se proyecto los estudios previos para la compra de los botiquines de los vehículos y 

recarga de extintores. 

✓ Se realizaron las inspecciones de la infraestructura de las vías de acceso vehicular 
y peatonal de las dos sedes. 

✓ Se realizo el Comité Vial. 
✓ Se diseño del programa de fatiga de la prevención de la fatiga en la conducción. 
✓ Se diseño del programa de la prevención de la distracción. 
✓ Se realizo el envío de la encuesta para la actualización de la caracterización de 

riesgos viales. 
✓ Se realizo la verificación de comparendos de los vehículos propios y tercerizados. 
✓ Se verifico el cumplimiento del cronograma mantenimientos de los vehículos. 

✓ Se Diseño el procedimiento de planeación de rutas para los conductores del 
IDPYBA. 

✓ Se llevo a cabo una sensibilización en seguridad vial. 
✓ Se llevo a cabo la auditoria al PESV por parte de control interno. 

 

 

 

 

 

 

 
 
 



           

 

7. PLAN ANTICORRUPCIÓN Y ATENCIÓN AL CIUDADANO 
 

En Comité de Gestión y Desempeño Institucional, acta 05 del 26/06/2023 se aprueba la 
versión 2 del PAAC, donde se ajustó la actividad PAAC020 y los Riesgos 03 y 019 
mejorando redacción y cohesión entre las acciones y las metas. 
 
A corte 31 de diciembre se han realizado los seguimientos al PAAC y riesgos de corrupción, 
correspondientes a los tres cuatrimestres de la vigencia en curso. 

 
 

SERVICIO AL CIUDADANO 
 

Asesorías o información a la ciudadanía 
 
Durante la vigencia 2023 se realizaron las atenciones a los ciudadanos que utilizaron los 
canales de atención del IDPYBA, en los cuales se solicitaron turnos de esterilización, 
información de cómo radicar un derecho de petición de un presunto maltrato animal, 
interponer peticiones por presunto maltrato, asesorarse para adoptar un animal de 
compañía, entre otros servicios del IDPYBA.  
 
Se evidencio que el canal más utilizado es el canal telefónico, en donde se realizaron 12.935 
asesorías, seguido por el canal presencial con 12.167 asesorías realizadas y el canal virtual 
(correo) con 731 asesorías ciudadanas realizadas, como se detalla a continuación: 

 

Ilustración Asesorías vigencia 2023 

 

Fuente: Base de datos asesorías - Subdirección de Gestión Corporativa – Atención al ciudadano 

En cuanto al canal presencial, de las 12.167 asesorías realizadas, la mayoría se han 
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realizado en los SuperCADES Américas, Manitas y Suba. 
 
Gestión PQRSD 
 

Durante la vigencia 2023, se gestionaron 12.718 derechos de petición a través de los 
canales de atención habilitados por el Instituto, de los cuales el 91% eran competencia de 
la Subdirección de Atención a la Fauna, y de estos más del 45% correspondio al programa 
de escuadrón Anticrueldad quien tiene a su cargo la atención de peticiones por presunto 
maltrato Animal. 

 

Ilustración PQRSD vigencia 2023 

 
Fuente: Base de datos PQRSD - Subdirección de Gestión Corporativa – Atención al ciudadano 

 
 

El canal por medio del cual se recibieron más peticiones fue el canal virtual, principalmente 
por correo electrónico, dado que los ciudadanos interponer peticiones de manera anónima, 
seguido del canal presencial, principalmente en la sede principal en donde se reciben las 
peticiones de entidades distritales y nacionales.  
 
Con el fin de mejorar la atención a las peticiones en cuanto a la calidad de las respuestas 
y oportunidad de estas, se trabajó de manera articulada con las diferentes dependencias 
en el levantamiento de un plan de mejoramiento y seguimiento de las acciones propuestas 
por parte de quienes gestionan las peticiones, es así cómo en la calidad de respuestas, de 
acuerdo con el seguimiento realizado desde Secretaría General, se obtuvo un promedio de 
93% hasta el mes de noviembre de la vigencia 2023, toda vez que a la presentación del 
presente informe aún no se cuenta con el seguimiento realizado desde la Secretaria 
General, como se detalla a continuación: 
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Ilustración2 Calidad de respuestas vigencia 2023 

 
Fuente: Informe Seguimiento a la Calidad de las Respuestas Dirección Distrital de Calidad del Servicio 

 

La oportunidad de respuesta, mejoro gracias a las acciones de mejoramiento que cada una 
de las dependencias implemento, las cuales se encuentran consignadas en el Plan de 
mejoramiento interno de PQRSD, con seguimiento mensual. A continuación, se evidencia 
el histórico de la oportunidad de respuesta mes a mes durante la vigencia 2023: 
 

Ilustración Peticiones con gestión extemporánea 

 
Fuente: Base de datos PQRSD - Subdirección de Gestión Corporativa – Atención al ciudadano 

 

Es importante destacar la articulación y trabajo continuo de las dependencias y su 
compromiso con el ciudadano, puesto que este es un punto de la agenda del Comité 
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Directivo, en donde se atiende las directrices y recomendaciones de la alta Dirección del 
Instituto. 
 

Nivel de satisfacción 
 

Durante la vigencia 2023, la satisfacción ha mantenido un promedio del 68%, donde la 
insatisfacción esta generada por el tiempo de gestión de las solicitudes, la falta de claridad 
en las repuestas emitidas por esta entidad a las solicitudes ciudadanas y la dificultad para 
acceder a los turnos de esterilización, más no a la atención recibida por cada colaborador, 
como se evidencia a continuación: 

Ilustración Nivel de satisfacción 

 
Fuente: Subdirección de Gestión Corporativa – Atención al ciudadano 

 

Con base en la gráfica anterior, en los meses de mayo, junio, julio y agosto hubo un 
aumento en la satisfacción dado el trabajo que adelanto el equipo de escuadrón 
Anticrueldad, teniendo en cuenta que los tiempos de respuesta y la estructura de estas ha 
venido mejorando. 
 
Es importante resaltar que a través de las observaciones que se consignaron en la encuesta 
de satisfacción, se han recibido felicitaciones acerca del servicio recibido por algunos de 
los colaboradores, especialmente por el tiempo que se toman en brindar la atención y en 
dar solución definitiva a su necesidad.  
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8. PLAN ESTRATÉGICO DE LAS TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN 
 

El Instituto Distrital de Protección y Bienestar Animal – IDPYBA, desarrollo el Plan 
Estratégico de Tecnologías de la Información, el cual es la herramienta que se utiliza para 
realizar seguimiento a la Estrategia de TI, en la que se articula la visión, principios, 
indicadores, mapa de ruta, plan de comunicación y una descripción de todos los demás 
aspectos (financieros, operativos, de manejo de riesgos, etc.), así mismo, se encuentra 
alineado al marco normativo existente a nivel nacional y distrital, donde se detalla la 
reglamentación a partir de la cual tiene sustento el desarrollo e implementación de los 
proyectos de tecnología, sistemas de información y comunicaciones que se implementan 
en la entidad. 
Durante la vigencia 2023, se llevaron a cabo las actividades programadas, de las cuales se 
destacan: 
 

✓ Se realizo el mantenimiento correctivo en la plataforma en Fortinet en las sedes del 
Instituto. 

✓ Se realizo el soporte técnico a los usuarios de las diferentes sedes y áreas del 
Instituto, resolviendo todas las solicitudes. 

✓ Se verifico la usabilidad y disponibilidad de los Sistemas de Información. 
✓ Se realizo informe sobre visitas a la sede electrónica. 
✓ Se realizaron jornadas de capacitación y sensibilización sobre:  

o Datos Abiertos. 
o Protección de datos personales. 
o Herramientas digitales. 
o Herramientas tecnológicas. 
o A-Z Digital, SISEPP y Bogotá te Escucha. 
o Seguridad de la información. 
o Acuerdos de confidencialidad. 
o Control de acceso a los sistemas y manejo de contraseñas. 
o Malware y sus diferentes tipos de amenazas informáticas. 
o Uso de correo electrónico e identificación de correos. 
o Procedimiento de Clasificación y Etiquetado de Activos de Información PA04-

PR07, para el diligenciamiento de la matriz de inventario de activos de 
información PA04-PR07-F01. 

• Se Desarrolló el micrositio para el tercer Congreso de Protección Animal. 
✓ Se realizo la actualización y compra de la Suite de Adobe Cloud for Teams para las 

actividades de comunicaciones del instituto. 
✓ Se llevo a cabo el mantenimiento de los certificados SSL para los sistemas de 

información (Ciudadano 4 patas, SIPYBA, sede electrónica) del instituto. 
✓ Se aprobó y formalizó el procedimiento de Clasificación y Etiquetado de Activos de 

Información PA04-PR07 y la Matriz de inventario de activos de información PA04-
PR07-F01 en el listado maestro, insumo base para la identificación y tratamiento de 



           

 

los Riesgos de Seguridad de la Información. 
✓ Se aprobó y publico la matriz de activos de información. 
✓ Se aprobó y formalizo la Guía Riesgos de Seguridad de la Información y Matriz de 

Riesgos Seguridad.  
✓ Se realizo mejora en la plataforma SISEPP, agregando dos campos para el proceso 

de pagos de contratistas. 
✓ Se desarrollo el aprovisionamiento del servidor Web para despliegue del rediseño de 

la sede electrónica. 
✓ Se mejoro la plataforma ESTERILIZAR SALVA, mediante la configuración en la 

asignación de turnos de manera porcentual en las localidades. 
✓ Se implemento el consecutivo automático en la línea 123 en la plataforma SIPYBA. 
✓ Se realizaron los mantenimientos preventivos y correctivos a equipos de cómputo, 

impresoras y escáneres en todas las sedes del instituto. 
✓ Se llevo a cabo el mantenimiento preventivo a UPS de la sede de la unidad de 

cuidado animal. 
✓ Se desarrollo la arquitectura para la implementación del sistema de información 

XISQUA. 
 
Con base en las actividades desarrolladas durante la vigencia 2023, se destacan los 
siguientes logros obtenidos: 
 
Fortalecimiento 
 

✓ Informe de Seguimiento auditorías realizadas. 
✓ Capacitaciones realizadas a las diferentes áreas del IDPYBA. 

Web  
✓ Informe estadístico del uso de la sede electrónica. 

✓ Requerimientos y desarrollos realizados en la sede electrónica. 
✓ Se aplicaron los principios de la norma técnica NTC5854, Ley 1519 de 2020 

accesibilidad para el rediseño de la sede electrónica. 
Gobierno 

✓ Actualización del Catálogo de Servicios del IDPYBA 
Sistemas de Información 

✓ Documento con indicadores de requerimientos solicitados, ejecutados o 

desarrollados. 

✓ Creación del Sistema de Redes Locales. 
✓ Mantenimientos correctivos, preventivos y adaptativos sobre el Sistema de 

Información de Protección y Bienestar Animal – SIPYBA. 
✓ Uso y apropiación del procedimiento en el desarrollo de la metodología SCRUM en 

la creación y/o modificación de Sistemas de Información.  
✓ Ejecución de prueba de calidad sobre el software creado por el grupo de Sistemas.   
✓ Disponibilidad de los Sistemas de Información. 



           

 

✓ Usabilidad de los Sistemas de Información. 
 

9. PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA 
INFORMACIÓN 

 
El tratamiento de riesgos de Seguridad y Privacidad de la información se basa en una 
orientación estratégica mediante el desarrollo de una cultura de carácter preventivo, 
comprendiendo el concepto de riesgo, así como el contexto de su tratamiento, así mismo, 
apoya la implementación de controles y acciones tendientes a la mitigación de los riesgos 
identificados dentro de la valoración de riesgos de todas las áreas del Instituto. 
 
Es así como, durante la vigencia 2023, se destacan las siguientes actividades que se 
desarrollaron: 
 

✓ Se realizo seguimiento y las recomendaciones sobre alertas en seguridad de la 
información, divulgadas por el grupo de la Alta Consejería de las TICS, las cuales se 
encuentran en constante actualización, según corresponda hacia la infraestructura 
tecnológica, con el fin de prevenir la materialización de posibles riesgos de seguridad 
de la información.  

✓ Se aprobó y formalizo la Guía Riesgos de Seguridad de la Información y Matriz de 
Riesgos de Seguridad de la información. 

✓ Se aprobó y formalizó el procedimiento de Clasificación y Etiquetado de Activos de 
Información PA04-PR07 y la Matriz de inventario de activos de información PA04-
PR07-F01, insumo base para la identificación y tratamiento de los Riesgos de 
Seguridad de la Información. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



           

 

10. PLAN DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACIÓN 

 
Con el ánimo de asegurar la integridad, disponibilidad, confidencialidad y privacidad de la 
información de sus procesos, el Instituto Distrital de Protección y Bienestar Animal, está en 
el proceso de transformación e implementación del Plan de Seguridad y Privacidad de la 
información (MSPI), así como el Sistema de Gestión y Seguridad de la Información (SGSI), 
el cual expresa el compromiso de la alta dirección con la seguridad de la información, así 
como, la identificación de las reglas y procedimientos que cada usuario que accede o usa 
los recursos tecnológicos de la entidad y debe conocer para preservar los sistemas y la 
información que usan. 
 
Las actividades que se desarrollaron durante la vigencia 2023 en seguridad y privacidad de 
la información fueron las siguientes: 
 

✓ Se realizo la revisión del estado de tratamiento y controles de línea base de 
seguridad, por medio de la herramienta de autodiagnóstico del MSPI. 

✓ Se aprobó y formalizó el procedimiento de Clasificación y Etiquetado de Activos de 
Información PA04-PR07 y la Matriz de inventario de activos de información PA04-
PR07-F01 en el listado maestro, insumo base para la identificación y tratamiento de 
los Riesgos de Seguridad de la Información. 

✓ Se formalizo la Guía Riesgos de Seguridad de la Información (PE01-G03).  
✓ Se actualizo el formato de mapa de riesgos PE01-PR03-F01, donde se incluyó el 

componente de riesgos de seguridad de la información. 
✓ Se realizó seguimiento con herramienta de autodiagnóstico del MinTIC e informe 

para el mes de abril. 
✓ Se realizado seguimiento y recomendaciones sobre alertas en Seguridad de la 

Información, divulgadas por el grupo de la Alta Consejería de las TICS. 
 

Se desarrollaron las jornadas de sensibilización de acuerdo con lo establecido en el Plan 
Institucional de Capacitación y el Plan de Seguridad de la Información. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



           

 

11. PLAN INSTITUCIONAL DE GESTION AMBIENTAL 

A continuación, se describen las acciones y gestión realizadas en el marco del Plan 
Institucional de Gestión Ambiental -PIGA: 

 Reportes informes a autoridades ambientales 
En el mes de enero se presentaron 5 informes a entidades de orden distrital como de orden 
nacional.  
 

✓ Informe de seguimiento al PAI 2022 segundo semestre a la UAESP.  

✓ Informe cuarto trimestre PAI 2022-ambiental-uca a la UAESP. 

✓ Informe huella de carbono Secretaría Distrital de Ambiente. 

✓ Seguimiento Plan de acción PIGA 2022 segundo semestre. 

✓ Seguimiento de Verificación Secretaría de Ambiente. 

 
En el mes de enero de 2023 no se realizaron no se programaron capacitaciones sobre el 
tema Ambiental – PIGA.  
 
En el mes de febrero se presentan 2 informes a entidades de orden distrital.  
 

✓ Informe de ajustes formulación del PACA Storm-Web. 

✓ Informe de seguimiento PACA segundo semestre 2022.  

 
Igualmente se realizaron se realizaron 4 capacitaciones dirigidas al personal de la Unidad 
de Cuidado Animal – UCA, en temas relacionados con los programas del PIGA a los 
pasantes, así como, al equipo de atención al ciudadano, en la sede administrativa. Se hizo 
charla sobre el día sin carro y sin moto y reciclaje.  
 
En el mes de marzo se presentó 1 informe a entidades de orden distrital.  
 

✓ Certificado Registro de Generadores Residuos Peligrosos y Reporte Anual –Kuna 

del IDEAM.  

 
Igualmente, se realizaron 3 capacitaciones dirigidas al personal de la Unidad de Cuidado 
Animal y la Sede administrativa, en temas relacionados con los programas del PIGA, así 
mismo, sobre compras sostenibles y una charla sobre residuos peligrosos y movilidad 
sostenible.  
 
En el mes de abril se presentó 1 informe a entidades de orden distrital.  
 

✓ Informe trimestral a la UAESP 2023 Dec. 400 de 2006. (abril). 



           

 

 
Se realizaron se realizaron 3 capacitaciones dirigidas al personal de la Unidad de Cuidado 
Animal y a la Sede administrativa en los temas relacionados con los programas del PIGA, 
como: ahorro de agua y mantenimiento e higiene de baños y ahorro de energía.  
 
En el mes de mayo se presentó 1 informe a entidades de orden distrital.  
 

✓ Informe técnico sobre la tala de algunos árboles en la Unidad de Cuidado Animal 

ante la Secretaria Distrital de Ambiente. (mayo). 

 
Se realizo 1 capacitación sobre higiene de baños en la Unidad de Cuidado Animal. 
 
En el mes de junio se presentó 1 informe a entidades de orden distrital.  
 

✓ Realización del Plan Integral de Movilidad Sostenible 2023-2025 para la Secretaria 

Distrital de Movilidad. (junio). 

 
Se realizó 2 capacitaciones sobre segregación de Material reciclable (separación en la 
fuente) y residuos peligrosos en la Unidad de Cuidado Animal y en la Sede administrativa.  
 
En el mes de julio se presentaron 6 informes a entidades de orden distrital y no se 
presentaron capacitaciones, los cuales de detallan a continuación:  
 

✓ Realización del Informe Semestral 2023 UAESP Cumplimiento Dec 400 de 2004 - 

PAI.  

✓ Informe trimestral y semestral - UAESP 2023. 

✓ Segundo Informe Trimestral 2023 UAESP Cumplimiento Dec 400 de 2004 - PAI. 

✓ STORM-WEB Certificado Primer Semestre Verificación del 2023. 

✓ STORM-WEB Certificado seguimiento plan de acción 2023. 

✓ STORM-WEB Primer Semestre del 2023 institucional. 

 
En el mes de agosto no se presentó informes a entidades de orden distrital, así mismo, se 
realizó 1 capacitación dirigida al personal de la Unidad de Cuidado Animal y a la Sede 
administrativa de forma virtual sobre sobre ahorro de agua y energía. 
 
En el mes de septiembre se presentó 1 informe a entidades de orden distrital, donde se dio 
respuesta al punto No 11 del requerimiento No 2023ER0013012 de la Contraloría. Así 
mismo. se realizó 1 capacitación dirigidas al personal de la Unidad de Cuidado Animal 
sobre uso de baños.  
 
En el mes de octubre se presentó 1 informe a entidades de orden distrital.  



           

 

 
✓ Informe tercer trimestre PAI 2023- UAESP Dec. 400 de 2006. (octubre) 

 
Se realizaron 2 charlas, la primera de movilidad sostenible, mediante una actividad lúdica 
con el IDRD y una charla sobre residuos peligrosos y separación en la fuente en la Unidad 
de Cuidado Animal.  
 
En el mes de noviembre se presentaron 2 informes a entidades de orden distrital.  Así 
mismo, se realizó registro como acopiadores de aceite primario y la proyección de 
respuesta a la Secretaria Distrital de Ambiente de la visita de control ambiental. Por último, 
se llevaron a cabo 2 capacitaciones sobre segregación de Material reciclable (separación 
en la fuente) en la Unidad de Cuidado Animal y charla sobre compras sostenibles de forma 
virtual para la Sede administrativa.  
 
En el mes de diciembre se presentó 5 informes a entidades de orden distrital.  
 

✓ Matriz de aspectos ambientales y normatividad. 

✓ Formulación plan de acción PIGA 2024.  

✓ Informe de seguimiento PIMS. 

✓ Plan de Acción interno PAI 2024. 

✓ Informe cuarto trimestre PAI 2023. 

 
Se realizaron 2 capacitaciones sobre ahorro de agua y energía en la Unidad de Cuidado 
Animal. 
 

Programa gestión integral de residuos 

  Residuos  
Residuos ordinarios 

Los residuos ordinarios se entregaron 4 veces por semana a la empresa de aseo Bogotá 

Limpia, en el año 2023 se entregaron 29.820,56 Kg de residuos, los cuales se distribuyeron 

en 4.322 Kg residuos ordinarios y 24.123 Kg heces en la Unidad de Cuidado Animal y, en 

la sede Administrativa 1375,56 Kg de residuos ordinarios.  



           

 

Ilustración Residuos ordinarios UCA 

 

Fuente: Bitácoras de residuos ordinarios 2023 UCA 
 

Ilustración Residuos ordinarios sede administrativa IDPYBA 

 
Fuente: Bitácoras de residuos ordinarios 2023 sede administrativa IDPYBA 

Reciclaje 
 
Se realizó 1 entrega mensual de material reciclado a la Asociación de Reciclaje Arcrecifront, 
esta cantidad no vario mucho con respectos al semestre 2022. En el mes de abril, mostro 
una tendencia de disminución de residuos de aprovechamiento debido a que el material fue 
utilizado para algunas actividades de enriquecimiento ambiental dentro de la Unidad de 
Cuidado Animal. En el mes de agosto se presentó un aumento de material entregado de 
chatarra debido a que en cumplimiento de la Resolución 787 del 18 de julio de 2023 “Por 
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medio de la cual se autoriza y ordena la baja de bienes inservibles de propiedad del Instituto 
Distrital de Protección y Bienestar animal” se realizó la entrega de los bienes relacionados 
en la resolución en la Unidad de Cuidado Animal.  
 
En el mes de diciembre de 2023 se realizó proceso de cambio de Acuerdo de 
corresponsabilidad con la Asociación de Recicladores ORGANIZACIÓN PROYECTO 
AMBIENTAL – OPROAMBIENTAL quien gano el proceso de convocatoria pública para 
iniciar la recolección residuos reciclables en diciembre de 2023 en el IDPYBA. En la vigencia 
2023 la cantidad de material reciclado entregado fue de 2157,4 Kg, como se evidencia a 
continuación: 
 

Ilustración Material reciclado  

 
Fuente: Bitácoras de material reciclado 2023 IDPYBA 

 

Residuos peligrosos 
 
En el mes de enero, la recolección, transporte y disposición final de los residuos peligrosos 
de la UCA, estuvo a cargo de la empresa DESCONT. Los residuos generados en el mes 
de febrero a la fecha fueron entregados a la empresa ECOENTORNO teniendo en cuenta 
el nuevo esquema de recolección que entro a regir el 7 de febrero de 2023 de libre 
competencia. Con el objeto “contratar el servicio de disposición final de residuos infecciosos 
o de riesgo biológicos, resultante de las actividades desarrolladas por la subdirección de 
atención a la fauna, residuos peligrosos sólidos y líquidos y3 (medicamentos de control o 
contenedores de estos, y5, y6 y y12 (desechos resultantes de insumos químicos), a 4020 
(residuos de laboratorio) al igual que los lodos resultantes del tratamiento de aguas 
residuales”. Con el contrato No. 236 de 2023. Los residuos entregados fueron: 



           

 

✓ Los residuos de medicamentos vacíos, vencidos o parcialmente consumidos se 

entregaron al programa posconsumo del Grupo Aseo- Aprovet fue un total de 88.5 

Kg. 

✓ Durante a vigencia 2023 se entregaron 15.744,73 Kg de residuos peligrosos para 

disposición final (biosanitarios, cortopunzantes, residuos de animales, químicos, 

anatomopatologicos, envases de medicamentos vacíos y lodos).  

  

Ilustración Residuos peligrosos IDPYBA

 

Fuente: Bitácoras de residuos peligrosos 2023 IDPYBA 

Programa de movilidad sostenible 
 

 

Se realizó el seguimiento de los biciusuarios y viajes en bicicletas de las sedes UCA y 

administrativa para los respectivos reportes ante la Secretaría Distrital de Movilidad en la 

vigencia 2023, donde se registraron un total de 393 usuarios en la Unidad de Cuidado 



           

 

Animal y en la sede administrativa se registró un total de 55 usuarios, para un total general 

de 448. En cuanto a la cantidad de viajes registrados, en la Unidad de Cuidado animal 

fueron 3854 y en la sede administrativa fue de 285, para un total en ambas sedes de 4139, 

como se detalla a continuación: 

 

Ilustración 3 Bici usuarios UCA y sede administrativa 

 
Fuente: Drive modalidad sostenible – Bici usuarios 2023 IDPYBA 

 

 

Ilustración Cantidad de viajes realizados por los bici usuarios 

 
Fuente: Drive modalidad sostenible – Bici usuarios 2023 IDPYBA 
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Programa prácticas sostenibles - mejoramiento de las condiciones 
ambientales internas y/o del entorno en el Instituto Distrital de Protección y 
Bienestar Animal 

 
Durante la vigencia 2023 las actividades realizadas fueron: 
 

✓ Se hizo la limpieza preventiva y/o correctiva al sistema de aguas lluvias (bidones) y 

a las canaletas por parte de la Empresa de Aseo de forma mensual. 

✓ Se realizaron las entregas mensuales de residuos peligrosos, los residuos 

entregados fueron: Cortopunzantes, biosanitarios, animales, residuos químicos, 

lodos y anatomopatologicos a la empresa Ecoentorno y Descont.  

✓ Se realizó una entrega de material reciclado a la asociación de reciclaje Arcrecifront 

de forma mensual.  

✓ Se hizo la actualización de las bitácoras de residuos ordinarios, peligrosos 

infecciosos, peligrosos y reciclados.  

✓ Se realizaron mensualmente inspecciones verificando las condiciones sanitarias y 

locativas de almacenamiento de los residuos.  

✓ Se realizó proceso de estudios previos – criterios ambientales según solicitud de la 

Subdirección de Fauna. 

✓ Por parte del área de comunicaciones se publicaron mensualmente piezas 

comunicativas sobre el PIGA. 

✓ Se actualiza las bitácoras de bici usuarios y número de viajes.  

✓ Se hizo el registro de las bicicletas que ingresan a la Unidad de Cuidado Animal 

acompañado del programa de Movilidad Sostenible de la Secretaria de Movilidad – 

Red muévete mejor.  

✓ Se realizó charla sobre movilidad urbana sostenible dentro del programa de 

Movilidad Sostenible. 

✓ En saneamiento, se realizaron los servicios de control vectorial, fumigación y 

desinfección ambiental parte externa, bodegas, áreas administrativas, las zonas 

existentes y demás de la Unidad de Cuidado Animal. 

✓ Se hizo actividades de poda en la Unidad de Cuidado Animal. 

✓ Se garantizó el mantenimiento de los sistemas hidrosanitarios para identificación de 

posibles fugas en la Unidad de Cuidado Animal. 

✓ Se realizaron cambio de llaves en algunas zonas por desperdicio de agua. 

✓ Se realizó entrega al programa de “Tapas por patitas” un total de 26 Kilos.  

✓ Se realizó estudios previos de tala y siembra en el que se le incluyeron criterios 

ambientales. 



           

 

✓ Se realizó proceso de estudios previos – criterios ambientales de alimentos 

Naturales para caninos y felinos. Igualmente se hizo revisión del formato de convenio 

práctica consultorio Jurídico. 

✓ Se realizó un informe técnico sobre el plan de austeridad orientado a garantizar la 

racionalidad del Agua y de la energía para el año 2023 en el Instituto de Protección 

y Bienestar Animal.  

✓ Se realizó proceso de estudios previos – criterios ambientales de abejas, palomas y 

granja. Un segundo sobre acuerdo de ferretería y un tercero de vigilancia. 

✓ Se hizo proceso de compensación de la tala preventiva de especies arbóreas 

consistente en colocar 20 Eugenias en la Unidad de Cuidado Animal bajo el contrato 

No 281- 2023.  

✓ Se realizó proceso de estudios previos – criterios ambientales de mantenimiento de 

vehículos y tráiler. 

✓ Se realizó la prórroga del Acuerdo de Corresponsabilidad con la Asociación de 

Recicladores Crecer sin Fronteras – Arcrecifront.  

✓ Se realizó el lavado del tanque de almacenamiento subterráneo de agua potable.  

✓ Se realizó acta referente al mantenimiento de la planta eléctrica. 

✓ Se hizo el primer seguimiento anual 2023 de las obligaciones del acuerdo de 

corresponsabilidad con Organización de Recicladores Arcrecifront. 

✓ Dentro de la semana ambiental comprendida entre el 1 y el 8 de junio de 2023 en el 

que se realizaron 10 actividades entre capacitaciones, actividades lúdicas, 

reverdecimiento en la Unidad de Cuidado Animal entre otros con el propósito de 

crear una conciencia ambiental dentro del Instituto. Por parte del área de 

comunicaciones se realizaron publicaciones sobre la semana Ambiental. 

✓ Se hizo documento sobre austeridad del gasto sobre consumos de agua y energía.  

✓ Se participó en el proceso de modificación de la minuta sobre la prórroga del 

convenio de la Asociación de recicladores Arcrecifront. 

✓ Se realizó proceso de estudios previos – criterios ambientales de Estudios previos 

de caracterización de aguas residuales. Proceso de adición y prorroga de los 

contratos de Dipa Soluciones Integrales y Ecoentorno.  

✓ Se realizó la inspección del cuarto de residuos peligrosos (biosanitarios y cuarto frio).  

✓ Se realizo inspección de mantenimiento hidrosanitarios por fugas, mantenimiento de 

planta eléctrica. 

✓ Se realizo caracterización de las aguas de la planta de tratamiento de aguas 

residuales invitación pública. 

✓ Se suscribió el Acuerdo de corresponsabilidad número 001 de 2023 con la 

Asociación de Recicladores ORGANIZACIÓN PROYECTO AMBIENTAL E.S.P 



           

 

Sigla: OPROAMBIENTAL para la Unidad de Cuidado Animal y la sede 

Administrativa, se hizo un proceso de cláusulas ambientales para el Acuerdo de 

corresponsabilidad con la Asociación de Recicladores ORGANIZACIÓN 

PROYECTO AMBIENTAL – OPROAMBIENTAL.   

✓ Se realizó proceso de tala de un árbol una especie Arbórea denominada Acacia 

Japonesa que presentaba inclinación en la Unidad de Cuidado Animal y la siembra 

de (3) Eugenias.     

 


