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CIRCULAR N°. O J6

Bogota D.C., 1 4 JUN 2[]19-:

PARA: FUNCIONARIOS Y CONTRATISTAS DEL INSTITUTO DISTRITAL
DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL Y CIUDADANIA EN
GENERAL.

ASUNTO: TRATAMIENTO DE QUEJAS ANONIMAS

La Subdireccién de Gestion Corporativa, atendiendo la competencia atribuida para
conocer en primera instancia las actuaciones disciplinarias contra servidores de la
entidad, evidencia que con frecuencia se radican quejas andnimas en las que se
manifiestan presuntas actuaciones irregulares al interior de esta, encontrando
necesario contextualizar cual es el tramite que debe impartirse por parte de esta
Subdireccién a las quejas y/o denuncias de tipo disciplinario que sean anénimas.

En primer lugar, el Articulo 69 de la Ley 734 de 2002 (Codigo Disciplinario Unico
vigente a la fecha) dispone que: “La accién disciplinaria se iniciarg y adelantara de
oficio, o por informacién proveniente de servidor piblico o de otro medio que
amerite credibilidad, o por queja formulada por cualquier persona, y no proceders
por anonimos, salvo en los eventos en que cumpla con los requisitos minimos
consagrados en los articulos 38 de la Ley 190 de 1995 y 27 de la Ley 24 de 1992.”
(Subraya fuera de texto).

Ahora bien, el Articulo 27 de la Ley 24 de 1992 dispone que: “Para la recepcion y
tramite de quejas esta Direccion se cefiira a las siguientes reglas: 1. Inadmitira
quejas que sean andénimas o aquellas que carezcan de fundamento. Esta
prohibicion sera obligatoria para todo el Ministerio Publico (...)". (Subraya fuera de
texto).

Por su parte, el Articulo 38 de la Ley 190 de 1995 prevé que: “Lo dispuesto en el
articulo 27 numeral 1° de la Ley 24 de 1992 se aplicara en materia penal y
disciplinaria, a menos que existan medios probatorios suficientes sobre la comision
de un delito o infraccién disciplinaria que permitan adelantar la actuacion de oficio.”
(Subraya fuera de texto).

Ademas de lo anterior, el maximo organismo de control disciplinario, como es la
Procuraduria General de la Nacién, se ha pronunciado al respecto en reiteradas
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