ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

AMBIENTE

Instituto Cxiatital do Protaceion y
Blonestar Anirnal

RESOLUCION No. 396 DE 2024

(30/10/2024)

“Por medio de la cual se modifica el articulo 5 de la Resolucién 717 de 2023 “Por medio
de la cual se adopta la Politica Institucional de Desconexién Laboral del Instituto Distrital
de Proteccion y Bienestar Animal (IDPYBA)"

LA DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR
ANIMAL

En ejercicio de sus facultades legales ¥ reglamentarias en especial de las conferidas por el
articulo 5 de la Ley 2191 de 2022, los numerales 2 y 4 del articulo 9 del Decreto Distrital 546 de
2016, los numerales 2 y 4 del articulo 11 del Acuerdo 002 de 2017 adicionado por el Acuerdo
003 de 2020 del Consejo Directivo del IDPYBA, el Decreto Distrital 176 del 17 de mayo y

CONSIDERANDO

Que el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal [en adelante el Instituto o el IDPYBA],
mediante Resolucion 717 de 2023, adopté la Politica Institucional de Desconexién Laboral en
cumplimiento al compromiso niumero 16 del Acuerdo Sindical suscrito el tres (3) de mayo de 2023,
con el Sindicato Unitario Nacional de Trabajadores del Estado [en adelante SUNET), en el marco de
lo establecido en la Ley 2191 de 2022.

Que en el articulo 5 ibidem, se imparten los lineamientos del uso de las tecnologias de la informacion
y las comunicaciones, a los que deben dar cumplimiento los funcionarios del Instituto de todos los
niveles jerarquicos, con el fin de garantizar el derecho a la desconexién laboral.

Que mediante Acuerdo Laboral Sindical suscrito el doce (12) de julio de 2024, entre el IDPYBA vy
SUNET, se acordé el punto 21, en los siguientes términos:

“21. El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal se compromete a
que, treinta (30) dias calendario después de suscrito el acuerdo, expedira el
acto administrativo para regular las comunicaciones via WhatsApp con el fin
de dar cumplimiento a la Ley 2191 de 2022, por medio de la cual se regula
la desconexion laboral, restringiendo que por mensajes directos o por
grupos de WhatsApp se realicen solicitudes de cumplimiento de tareas o
asignacion de actividades, en todo caso la permanencia de los servidores en
los grupos de WhatsApp sera de forma voluntaria. Asi mismo, las
comunicaciones a los servidores de carrera y provisionales, deberan
realizarse por medio de los canales oficiales dispuestos por la Entidad
dentro del horario laboral.”
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Que respecto a las plataformas de mensajeria instantanea, mediante sentencia T-574 del 14 de
septiembre de 2017 [M.P. Alejandro Linares Cantillo], la H. Corte Constitucional, precisé frente a la
aplicacion de WhatsApp, lo siguiente:

“Se trata entonces de una plataforma de mensajeria instantanea que permite crear
grupos en los que participan las personas que el usuario elija -familia, compaferos
de trabajo, universidades, entre muchos otros-. A tales grupos, cuya
administracion se encuentra a cargo de uno o varios de sus integrantes, les puede
ser asignado un nombre y comprender hasta 256 integrantes. Cada miembro o
participante del grupo tiene la posibilidad -luego de que ingresa al grupo por
decisién del administrador- de retirarse del grupo, de silenciarlo, de personalizar
las notificaciones o de decidir qué contenidos baja a su teléfono mévil”. subrayado
fuera de texto.

Que en cumplimiento al compromiso numero 21 del Acuerdo Sindical suscrito, se hace necesario
emitir el presente acto administrativo para que surta sus efectos juridicos relacionados con modificar
el articulo 5 de la Resolucion 717 de 2023 del IDPYBA, en el sentido de regular las comunicaciones
institucionales via WhatsApp, en el marco de lo dispuesto en la Ley 2191 de 2022.

Que, en mérito de lo expuesto, la Directora General del Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar
Animal,

RESUELVE

Articulo 1. Objeto. Modificar el articulo 5 de la Resolucion 717 de 2023 “Por medio de la cual se
adopta la Politica Institucional de Desconexion Laboral del Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar
Animal (IDPYBA)", en cumplimiento al compromiso nimero 21 del Acuerdo Sindical suscrito el doce
(12) de julio de 2024, entre el IDPYBA y SUNET, el cual quedara asi:

“Articulo 5. Uso de Ilas tecnologias de Ila informacion y Ilas
comunicaciones. Las y los servidores publicos de todos los niveles jerarquicos de
la planta de personal del IDPYBA, con las exclusiones previstas en el articulo 10
Capitulo V de la presente Resolucién, deberan dar cumplimiento a los siguientes
lineamientos, con el fin degarantizarel derecho ala desconexiénlaboral:

5.1 Las comunicaciones y/o asignacion de tareas que se efectlen a las y los
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servidores publicos vinculados con derecho de carrera administrativa, en
periodo de prueba y mediante nombramiento provisional, deberan
realizarse, dentro de la jornada laboral ordinaria o flexible, segun
corresponda para cada servidor, a través de los canales de comunicacion
oficiales dispuestos por la Entidad. Se limita, para tales fines, el uso de
aplicaciones como WhatsApp, Telegram, Google Chat y similares. En todo
caso, la permanencia de las y los servidores publicos en los grupos
creados a través de las citadas aplicaciones, sera de forma voluntaria.

5.1.1 Los(as) servidores(as) publicos(as) de los niveles asistencial,
técnico o profesional no estaran obligados a la revision de los
correos y plataformas institucionales, de los aplicativos existentes
al servicio de la Entidad, y de aplicaciones de mensajeria como
WhatsApp, Telegram, Google Chat, por fuera de la jornada laboral
ordinaria o flexible, segun corresponda.

5.1.2 Las y los servidores publicos de todos los niveles jerarquicos
deberan realizar un adecuado uso de los correos electronicos
institucionales, grupos de trabajo a través de los servicios de
mensajeria como WhatsApp, Telegram, Google Chat (cuya
participacion es voluntaria), plataformas institucionales y cualquier
otro medio tecnoldgico y de comunicacioén, dentro de los horarios de
trabajo establecidos para las y los servidores publicos.

5.2 Ladesconexion laboral tiene efectos una vez se finalice la jornada laboral de
la o el servidor publico o este se encuentre en alguna situacion
administrativa. Por lo tanto, en este escenario, las o los servidores publicos
no se encuentran obligados a revisar, atender o dar respuesta a los
mensajes y/o requerimientos de cualquier indole laboral, a través de
cualquier medio o plataforma tecnolégica.

5.2.1 Solo se contactara a las y los servidores publicos de carrera
administrativa, periodo de prueba y provisionalidad para asignar
funciones o actividades fuera del horario laboral, en casos que se
requiera una informacion prioritaria o de urgencia para garantizar
la continuidad de los servicios y la misionalidad de la Entidad.

5.3 Los servicios de mensajeria u otro medio o plataforma tecnolégica y de
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comunicacion institucional deberan usarse dentro de la jornada laboral
ordinaria o flexible segin corresponda, establecida para las y los servidores
publicos.

5.4 Cuando sea necesario, debe darse aplicacion a los mecanismos de
programacion de envio de correos electrénicos para que los mismos se
envien y respondan dentro de la jornada laboral. En caso que sea
necesario remitir correos electrénicos por fuera del horario laboral, se hara
uso de la tecnologia existente para programar su envio a partir de la
primera hora habil del dia laboral siguiente.

5.5La utilizacién de las aplicaciones y/o plataformas tecnoldgicas que
impliquen asignacién de reparto y/o radicacién de actividades que se
realicen por fuera de la jornada laboral ordinaria o flexible de las y los
servidores publicos, se entenderan recibidas en el horario y dia laboral
habil siguiente al reparto o radicacion.

5.6 En situaciones administrativas de descanso compensado, permisos,
licencias y vacaciones, las y los servidores publicos no estaran obligados a
responder las comunicaciones y/o asignacion de tareas que se les efectle
a través de los canales tecnolégicos y/o de las comunicaciones oficiales
dispuestos por la Entidad.

5.7 Las y los servidores publicos tendran el deber de programar respuestas
automaticas en sus correos electronicos institucionales durante los
periodos de ausencia, indicando el periodo de duracion de la misma y la
servidora o servidor publico encargado temporalmente del asunto, si a ello
hubiere lugar. Los/as jefes/as de dependencia deberan garantizar la
prestacion del servicio, por lo que estableceran vy verificaran las
alternativas correspondientes para evitar la afectacion del mismo.

Articulo 2. Divulgacién. Ordénese a la Subdireccion de Gestion Corporativa, remitir la presente
modificacion de la Politica Institucional de Desconexién Laboral, al proceso de Comunicaciones
para que sea divulgada a través del Boletin de Comunicaciones de la entidad.

Articulo 3. Publicacién. Ordénese a la Subdireccién de Gestion Corporativa, publicar la
presente resolucién en la sede electronica de la entidad y a través del correo institucional,
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conformidad con lo establecido en el inciso 3 del articulo 65 de la Ley 1437 de 2011.
Articulo 4. Vigencia. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su expediciéon y
modifica en lo pertinente la Resolucién 717 del 22 de junio de 2023.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Bogota, D.C., alos ' treinta ) dias del mes de Octubre de 2024

Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Proyect6: Adriana Huérfano, contratista SGC-TH@ .
Revis6: Diana Marcela Gémez Anzola, Profesional Especializado SG&*H
Natalia Espinosa Chacon, Contratista SGCu&y .
Raul Mauricio Buitrago Gémez, contratista Oficina Juridicgl’_~
Yuly Patricia Castro Beltran, Jefe de la Oficina Juridicat/i &4/5
Maria Clemencia Angulo Gonzalez, Contratista Direcc(én General

Aprob6: Hans Ronald Nifio Garcia, Subdirector de Gestion Corporativas.ka« ~Q»«
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