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1. INTRODUCCION

En cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto 546 de 2016 y alineado con los lineamientos
del Acuerdo 927 de 2024, Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo Econémico,
Social, Ambiental y de Obras Publicas del Distrito Capital 2024-2027 “Bogota Camina
Segura”, el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal (IDPYBA) se consolida como
la entidad pionera en Colombia, encargada de velar por el bienestar de la fauna doméstica
en Bogota. Con una vision de futuro que busca una ciudad mas compasiva y respetuosa
con todos los seres vivos, el IDPYBA ha trazado una hoja de ruta con nueve metas
especificas para construir un entorno mas favorable para los animales.

En ese sentido, para el Instituto es relevante el relacionamiento constante y abierto con la
ciudadania, buscando cumplir con el mandato Constitucional para promover la participacion
ciudadana y el control social en la gestion que realiza, en cumplimiento de su misionalidad.
Por tanto, para el IDPYBA la rendicion de cuentas permanente es un pilar fundamental para
garantizar la transparencia, la eficacia y la legitimidad de la gestion que adelanta. Al rendir
cuentas, el Instituto demuestra a la ciudadania el uso que se le da a los recursos publicos,
los resultados obtenidos y el cumplimiento de los compromisos adquiridos, lo cual fomenta
la confianza entre el Instituto y los ciudadanos.

El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal quiere promover una cultura
institucional que contribuya a prevenir la corrupcion, a promover la participacién ciudadana
y a asegurar que las politicas publicas estén alineadas con las necesidades de la fauna
doméstica en el Distrito Capital. Adicional a lo anterior, al fortalecer el control social y
promover la rendicion de cuentas en el IDPYBA, se puede identificar areas de mejora para
optimizar la oferta institucional para los animales no humanos y animales humanos.

En tal virtud, el IDPYBA presenta su estrategia de rendicion de cuentas para la vigencia
2025, donde se plasman las acciones que se realizaran, respondiendo a los lineamientos
normativos nacionales, distritales y el Manual de Rendicion de Cuentas del Instituto
vigentes.
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2. PLATAFORMA ESTRATEGICA DEL IDPYBA 2024-2028

PROPOSITO SUPERIOR
Respetar, proteger y amar la vida animal
MISION

Somos la entidad del orden distrital pionera en la proteccion y el bienestar de la fauna
domeéstica, que promueve el respeto y el cuidado de los animales no-humanos en una sana
convivencia con los animales humanos.

VISION

Al 2028 gozaremos de una cultura ciudadana de respeto y proteccion animal, lograda
gracias a la coordinacion y el despliegue de estrategias de atencion integrales, oportunas,
accesibles y efectivas; para la prevencion del maltrato, el cuidado, y el fortalecimiento del
vinculo arménico entre animales humanos y animales no-humanos como seres sintientes.

EJES ESTRATEGICOS

e Atencion a la fauna doméstica
e Cultura ciudadana
e Fortalecimiento institucional
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El presente documento consolida la estrategia para la rendicion de cuentas de la vigencia
2025, respondiendo a los lineamientos normativos establecidos en los siguientes
documentos:

Tabla 1. Marco normativo

* Ley489de 1998, “por la cual se dictan normas sobre la organizacion
y funcionamiento de las entidades del orden nacional, se expiden las
disposiciones, principios y reglas generales para el ejercicio de las
atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 del articulo 189 de
la Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones”

» Ley Estatutaria 1757 de 2015, “por la cual se dictan disposiciones
en materia de promocion y proteccion del derecho a la participacion
democrética”

* Ley 1712 de 2014, “por medio de la cual se crea la Ley de
Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica
Nacional y se dictan otras disposiciones”

* Ley 1474 de 2011, “por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de
actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica”

* Ley 850 de 2003, “por medio de la cual se reglamentan las veedurias

ciudadanas”.
« Ley 962 de 2005, “Por la cual se dictan disposiciones sobre
NACIONAL racionalizacién de tramites y procedimientos administrativos de los

organismos y entidades del Estado y de los particulares que ejercen
funciones publicas o prestan servicios publicos.”

» Decreto 3851 de 2006, “por el cual se organiza un sistema de
aseguramiento de la calidad, almacenamiento y consulta de la
informacion basica colombiana y se dictan otras disposiciones”.

* Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto
1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcion
Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestion establecido en
el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”

* Documento CONPES 3654 de 2010, que se refiere a la Politica de
Rendicién de Cuentas de la Rama Ejecutiva del Orden Nacional.

» Departamento Administrativo de la Funcién Publica, (2019), Manual
Unico de Rendicion de Cuentas. En adelante MURC

* Departamento Administrativo de la Funcién Publica, (2021), Manual
Operativo del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién

* Departamento Administrativo de la Funcién Publica, Circular DAFP
100-020 del 10 diciembre de 2021.

INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL




INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL

* Acuerdo 131 de 2004 Concejo de Bogota, D.C. “por el cual se
establecen informes de rendicion de cuentas de la gestion
contractual y administrativa a cargo del Distrito, sus Localidades y
Entidades Descentralizadas, y se dictan otras disposiciones”.

* Acuerdo 380 de 2009 Concejo de Bogota, D.C. “Modifica el Acuerdo
Distrital 131 de 2004 que estableci6 informes de rendicion de
cuentas de la gestion contractual y administrativa a cargo del
Distrito, sus Localidades y Entidades Descentralizadas.”

* Decreto 477 de 2023, “Por medio del cual se adopta la Politica
Publica de Participacion Incidente del Distrito Capital 2023 - 2034 y
se dictan otras disposiciones”

* Metodologia 3 - proceso de rendicion de cuentas de la
administracion Distrital y Local — Veeduria Distrital (2019)

DISTRITAL » Secretaria General, (2020), Protocolo para la rendicién de cuentas
permanente en las entidades del Distrito. Informacion, dialogo y
responsabilidad.

» Directiva 005 de 2020 expedida por la Alcaldia Mayor de Bogota, la
cual establece principios, pautas, estrategias transversales y plazos
necesarios para unificar criterios y esfuerzos inter e
intrainstitucionales que promuevan practicas de gobernanza y
transparencia en la gestion de las entidades distritales.

* Secretaria General, Ruta metodologica para la inclusion de los
enfoques de derechos de las mujeres, género y diferencial en las
estrategias de rendicion de cuentas de las entidades del distrito

* Veeduria Distrital, Circular 004 de 2024 con los "Lineamientos
técnicos y metodolégicos del proceso de rendicién de cuentas de la
Administracion Distrital vigencia 2024-2027¢

%¢
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+ Manual de rendicion de cuentas PE0O1-MNOL1.
» Politica institucional de participacion ciudadana y movilizacion social
INSTITUCIONAL para la proteccion y bienestar animal PM02-PL0O1
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4. DEFINICIONES

Tabla 2. Tabla de definiciones

Audiencias publicas Mecanismo de participacion, que utiliza como instrumento el dialogo
social entre las autoridades y la ciudadania, con el fin de informar y
hacer seguimiento a la gestién de la funcién publica.

Control Social Derecho y deber de los ciudadanos que consiste en participar de
manera individual o a través de sus organizaciones, redes sociales e
instituciones, en la vigilancia de la gestion publica y sus resultados,
tiene por objeto el seguimiento y evaluacién de las politicas publicas
y a la gestion desarrollada por las autoridades y por los particulares
que ejerzan funciones publicas (Ley 1757, 2015, art. 60 y 61).
Derecho de acceso a la| “Es el derecho fundamental que tiene la persona para conocer sobre
informacién publica la existencia y acceder a la informacion publica en posesién o bajo
control de las entidades publicas obligadas por ley a su difusién. Este
derecho genera la obligacion correlativa para las entidades publicas
de divulgar proactivamente la informacién publica y responder de
buena fe, de manera adecuada, veraz, oportuna y accesible a las
solicitudes de acceso, lo que a su vez conlleva a la obligaciéon de
producir o capturar la informacién publica” (Ley 1712, 2014, art. 4)
Didlogos ciudadanos Escenarios virtuales y/o presenciales de interaccion entre las
entidades publicas y los ciudadanos para garantizar su participacion
y control social permanente sobre la evaluacion a la gestion y sus
resultados (Ley 1757, 2015).

Rendicidn de cuentas Proceso conformado por un conjunto de normas, procedimientos,
metodologias, estructuras, practicas y resultados mediante los cuales
las entidades de la administracion publica del nivel nacional y
territorial y los servidores publicos informan, explican y dan a conocer
los resultados de su gestién a los ciudadanos, la sociedad civil, otras
entidades publicas y a los organismos de control, a partir de la
promocion del dialogo. Es una expresién de control social que
comprende acciones de peticion de informacion y explicaciones, asi
como la evaluacion de la gestion. (Ley 1757, 2015, art. 48).

Es la obligacién que tienen las entidades por el derecho de toda la
ciudadania a pedir informacion y explicaciones a los gobernantes
porque “la soberania reside en ellos como constituyentes primarios
del poder publico”. Para el ejercicio de este derecho, es obligaciéon
de las entidades publicas rendir cuentas. El proceso de rendicién de
cuentas se entiende como una obligacion de las entidades y de los
servidores publicos del orden nacional, territorial o de las otras ramas
del poder publico, de informar, dialogar y dar respuesta clara,
concreta y eficaz a los intereses y peticiones de la ciudadania,
organizaciones y grupos de interés sobre la gestion realizada, los
resultados de los planes de accion y el respeto, garantia y proteccién
de los derechos.

La rendicion de cuentas adicionalmente es una expresion de control
social que comprende acciones de peticion de informacion y
explicaciones, asi como la evaluacion de la gestion.

Transparencia Principio de la administracion publica, que propende por la
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democratizacion y libertad de acceso a la informacion y la inclusién
ciudadana. Orienta el manejo adecuado de los recursos publicos, la
integridad de los servidores, el acceso a la informacion, los servicios
y la participacion ciudadania en la toma de decisiones, que se logra
mediante la rendicidn de cuentas, la visibilizacion de la informacion,
la integridad y, la lucha contra la corrupcién.
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5. RUTA METODOLOGICA
La construccién y ejecucion de la estrategia se fundamenta en cinco etapas, definidas en

el Manual Unico de Rendicion de Cuentas del DAFP:

llustracion 1. Etapas estrategias rendicion de cuentas

J

1. Aprestamiento: consiste en la
organizacion gradual y
permanente de actividades y
experiencias que promueven la
cultura de la rendicion de cuentas
al interior de la entidad y en el
relacionamiento con los grupos de
valor.

5.Seguimiento y evaluacion:

valora el proceso de rendicién de
cuentas para cada una de sus
etapas, teniendo en cuenta sus

logros y dificultades.

2. Disefio: se refiere a la
actividad creativa desarrollada
para concretar el cémo del
proceso de rendicién de
cuentas en la futura etapa de
ejecucion.

4. Ejecucion: esta etapa
consiste en la puesta en
marcha de la estrategia de
rendicién de cuentas de cada
~ entidad de acuerdo con las
\\ actividades definidas

I

3. Preparacion: abarca actividades
como: generacion y andlisis de la
informacioén, elaboracion del
informe de gestién para la
rendicién de cuentas, disefio de los
formatos, mecanismos para la
publicacién, difusion y
comunicacién permanentes y la
capacitacion de los actores
interesados para la rendicion de
cuentas

Fuente: Elaboracion propia con informacion del Manual Unico de Rendicion de Cuentas del DAFP y
Manual Unico de Rendicién de Cuentas del IDPYBA.
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En esta etapa se tendrd como punto de partida para el proceso de rendicion de
cuentas aquellas actividades, requerimientos, limitaciones, fortalezas de la Entidad
y experiencias que promueven la cultura de rendicion de cuentas al interior de la
Entidad. Con este punto inicial el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal,
garantiza la rendicion de cuentas como un proceso de aprendizaje sucesivo y
permanente.

Para ello realizamos un diagnostico de la entidad tomando como base los resultados
FURAG, el autodiagnadstico realizado con las herramientas del MURC, los resultados
de la audiencia efectuada durante el 2024 y las recomendaciones de la auditoria
realizada por la Oficina de Control Interno del Instituto.

6.1 Diagnéstico

6.1.1 Resultados obtenidos en la evaluacién del formulario Unico Reporte de avances de la
Gestion - FURAG para el componente de rendicion de cuentas

El Instituto obtuvo un puntaje general en el indice de desempefio Institucional de 87.8 en la
medicion de la vigencia 2023, en comparacion con 90,8 de la vigencia inmediatamente
anterior.

llustracion 2. indice de Desempefio Institucional 2023
I. Resultados Generales
indice de Desempefio Institucional

- Puntaje consultado

Promedio grupo par

89.59

87.8

Minimo puntaje Maximo puntaje
grupo par grupe par

Nota 1 : El promedio del grupo par corresponde al promedio de puntajes de las entidades que
hacen parte de dicho grupo. Este valor solo se visualiza cuando se filtra o consulta una sola
entidad.

Fuente: Departamento Administrativo de la Funcién Publica
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En lo que respecta a los resultados de la medicion de la Politica de Participacion Ciudadana
en la gestién publica, se obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla 3. Resultados FURAG 2023 Politica 13. Participacion Ciudadana

145 _CapaCId‘a(-i i46 Evaluacion
de involucrar

. 43 144 . de los resultados
142 efectivamente a ) :
de la estrategia

. Planeacién Implementacion e
Capacidades ) los diferentes
" A Y anual dela  de acciones de ) anual de
POLITICA 13 institucionales ) : e s grupos o -
estrategia de participacion : participacion
poblacionales )
ciudadanay su

participacion  ciudadana en .
) . en las acciones ) 4
ciudadanaen las diferentes aprovechamiento
en acciones de

mejora
institucional

147
Rendicién
(o[}
cuentas
en la
gestion
publica

Participaciéon instaladas para
Ciudadana la promocioén
dela de participacion

la gestion fases del ciclo

participacion publica de gestion garantizando el
enfoque

diferencial

94,2 93,6 95,7 96,2 85,7 92,6 94,3

Fuente: Resultados de FURAG vigencia 2023, DAFP.

Si bien el puntaje obtenido en la politica de Participacion Ciudadana en la Gestién Publica
aumenté en comparacién al afio inmediatamente anterior, es necesario fortalecer las
actividades asociadas a dicha etapa, con el fin de desarrollar procesos de rendicion de
cuentas efectivos.

Realizado el andlisis de los resultados, se identificaron algunas oportunidades de mejora al
Instituto para considerar en el ejercicio de Rendicion de cuentas:

¢ Incluir diferentes medios de comunicacion acordes a la realidad de la entidad para
divulgar la informacion en el proceso de rendicion de cuentas.

e Se debe fortalecer la capacidad de involucrar efectivamente a los diferentes grupos
poblacionales en las acciones de participacion garantizando el enfoque diferencial
y de género.

¢ Convocar la mayor cantidad posible de grupos de valor y otras instancias, y acorde
con la realidad de la entidad, para las acciones de didlogo implementadas.

¢ Mantener actualizada la informacion recopilada sobre los grupos de valor y asi poder
disefiar estrategias de intervencion ajustadas a la realidad.

6.1.2 Programa de transparencia y ética publica - PTEP

El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal va a implementar el PTEP en la
vigencia 2025, por lo cual, se articula el componente de “Rendiciéon de Cuentas” con la
presente estrategia estableciendo las acciones de acuerdo con la ruta metodoldgica del
Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP y el Anexo Técnico
Programas de Transparencia y Etica Publica de la Secretaria de Transparencia de la
Presidencia de la Republica.
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6.1.3 Autodiagnéstico de rendiciones de cuentas

Se desarroll6 el autodiagnostico sugerido por el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica - DAFP, con el proposito de evaluar los procesos de rendicion de cuentas que ha
realizado la entidad durante al afio anterior para identificar fortalezas, debilidades y aspectos
a mejorar en los nuevos procesos.

Conforme a los resultados se evidencia una diferencia con relacion al autodiagnéstico
anterior pasando de un 85,2 % a un 92.3%

llustracion 3. Gestién de rendicién de cuentas

80
GESTION DE RENCION DE CUENTAS

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion IDPYBA

Al desagregar los resultados del autodiagndstico por etapas se obtuvieron los siguientes
porcentajes:

llustracion 4. Autodiagndéstico por etapas
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para promover la Rendicién de Rendicion de Cuentas de Cuentas Rendicion de Cuentas la implementacion de la

Cuentas Estrategia de Rendicion de
Cuentas

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion IDPYBA

llustracion 5. Autodiagnostico Gestion de la Rendicion de Cuentas

mpg

modelo integrado
de planeacidn
y gestién

AUTODIAGNOSTICO GESTION DE LA RENDICION DE CUENTAS

ENTIDAD CALIFICACION TOTAL
INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIEN 92.3

Nivel perfeccionamiento

Niveles Autodiagnostico

0-50: Nivel Inicial
51-80: Nivel consolidacién
81-100: Nivel perfeccionamiento

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion IDPYBA

En atencion al resultado del autodiagndstico, es necesario seguir fortaleciendo las
actividades asociadas a las etapas de disefio, preparacion, ejecucion, asi como seguimiento
y evaluacion.

- Identificar las necesidades de los grupos de valor en materia de informacién
disponible, asi como de los canales de publicacion y difusion existentes.
Clasificando la informacion a partir de los siguientes criterios:

La gestion realizada.
e Los resultados de la gestion.
El avance en la garantia de derechos.
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e Producir y transmitir informacién y datos en lenguaje claro.

- Continuar fortaleciendo los mecanismos para la convocatoria a los espacios de
dialogo y rendicion de cuentas, de tal manera que se logre una mayor participacion
de la ciudadania y grupos de interés.

- Mejorar el cumplimiento del cronograma propuesto para la estrategia de rendicion
de cuentas, realizando los espacios programados, involucrando los grupos de
interés y valor de la Entidad.

- Es importante realizar un ejercicio de seguimiento y evaluacién riguroso, que
permita conocer los resultados de los espacios de didlogo y rendicion de cuentas.

6.1.4 Autoevaluacion enfoque de derechos humanos y paz en la rendicion de cuentas

De acuerdo con el instrumento 5. Autoevaluacion enfoque de Derechos Humanos y Paz en
la rendicion de cuentas (Manual Unico de Rendicion de Cuentas versién 2), se incorpora el
analisis de las cuatro “A”, de la siguiente manera:

e La rendicibn de cuentas estuvo disponible de manera
permanente en los siguientes canales:

Péagina web oficial: https://animalesbog.gov.co/
YouTube: https://www.youtube.com/watch?v=i0LdZZly74k

e En lo que respecta a la cantidad de espacios de didlogo para
todos los interesados, en la vigencia 2024 no se realizaron todos
los espacios de diadlogos zoolidarios, realizando 2 espacios.

e A continuacion, se presenta el resultado de la encuesta de
satisfaccion aplicada a los participantes de la audiencia publica
de rendicién de cuentas sobre

Durante la etapa de disefio y preparacion de la rendicidon de cuentas de
la vigencia 2024, en los espacios de definicion se planted la realizacion
de la audiencia de rendicion de cuentas de manera virtual, promoviendo
la accesibilidad. No obstante, la ciudadania solicito la realizacion de la
audiencia publica de rendicion de cuentas de forma presencial o mixta.

Los distintos espacios de dialogo con la ciudadania estan concebidos
como escenarios de comunicacioén y participacion, donde la ciudadania
tiene la posibilidad de dialogar con funcionarios y servidores publicos,
presentar sus dudas y plantear propuestas alrededor de las acciones del
Instituto. Estos espacios se realizaron de manera virtual en la vigencia
2024.
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A continuacion, se presenta el resultado de la encuesta de satisfaccion
aplicada a los participantes de la audiencia publica de rendicién de
cuentas 2024 sobre la convocatoria:

llustracion 6. Respuesta de los participantes a la audiencia publica de rendicién de
cuentas 2024 frente a la oportunidad de la convocatoria

20%
En tiempo oportuno 10 '

®
® Sobre el tiempo 2
@ De forma tardia 0 13%
No conoci la convocatoria, me enteré por mis
[ . . 3
propios medios 67%

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion IDPYBA

llustracion 7. Respuestas de los participantes a la audiencia de rendicion de cuentas
2024 sobre como se entero de la convocatoria.

13%

A través de diferentes medios disponibles (contacto

® telefénico, mensaje de texto, redes sociales, pagina... & 13%, 40%

@ Solo por medios digitales

(5}

o

® Através de la organizacién a la que pertenezco

® Ofras

o

33%

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién IDPYBA

En la vigencia 2025 es importante mejorar el tiempo de convocatoria a
la audiencia publica de rendicion de cuentas, para mejorar la
participacién de la ciudadania.

El Instituto ha desarrollado sus actividades de rendicién de cuentas con
el mayor compromiso y lenguaje claro para compresion de la ciudadania
y grupos de interés. Sin embargo, en la audiencia de la vigencia 2025,
se solicit6 por parte de los participantes en sus participaciones en el chat
ampliar la informacion de los datos relevantes de los proyectos de
inversion.

A continuacion, se presentan los resultados de la encuesta de
satisfaccion realizada a los participantes de la audiencia Publica de
rendicion de cuentas, sobre la efectividad del espacio virtual y claridad
de la informaciébn presentada, evidenciando que es necesario
implementar una metodologia mixta (virtual/presencial) en 2025:
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llustracion 8. Respuestas de los participantes a la audiencia de rendicion de cuentas
2024 sobre la efectividad para garantizar la participacion ciudadana en la modalidad

virtual

® Si 12

® No 3

80%
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion IDPYBA

llustracion 9. Respuestas de los participantes a la audiencia de rendicion de cuentas
2024 sobre la claridad y comprension de la informacion presentada

7%

13% W
@ Si, fue clara y comprensible 12
2

@ Si fue clara y respondieron mis preguntas

Un poco confusa, los temas no fueron explicados de 0
forma clara

@ No se entendio 1

80%

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion IDPYBA

En lo que respecta a las respuestas de la ciudadania frente a la
percepcion de si se sintieron escuchados por el Instituto en la audiencia
de rendicién de cuentas 2024, encontramos que se debe mejorar los
canales de didlogo en la audiencia del 2025:

INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL




INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL

GOBIERNO ABIERTO
DE BOGOTA

llustracion 10. Respuestas de los participantes a la audiencia de rendicion de cuentas
2024 a la pregunta ¢ Considera que el IDPYBA escuché y contestd las intervenciones
realizadas por la ciudadania?

7%

@ Si 14

@ No 1

93%

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién IDPYBA

Para evaluar la percepcion de la ciudadania frente al ejercicio de
rendicion de cuentas realizado, por lo cual para la vigencia 2025, se
unificara el formato, permitiendo conocer la percepcion ciudadana tanto
de la audiencia como los espacios de dialogos, conforme a los
pardmetros establecidos por la Veeduria Distrital.

El IDPYBA respet6 la identidad cultural y se adapt6 a las necesidades
sociales de la ciudad brindando amplitud, acceso y respeto a la
diversidad y consideracion del contexto social.

Se realizaron iniciativas adicionales en rendicién de cuentas desde las
direcciones territoriales adaptdndose a las necesidades sociales de la
ciudad. En ese sentido, se realizé un espacio de didlogo dirigido a las
mujeres cuidadoras de animales, respondiendo al enfoque de género.

La entidad publico un informe de rendicion de cuentas disponible en la
sede electrénica
https://www.animalesbog.gov.co:8443/transparencia/control/rendicuent
as-ciudadania

6.1.5 Resultados Auditoria Control Interno

A continuacion, se presentan las conclusiones y recomendaciones realizadas por la Oficina
de Control Interno para el mejoramiento del proceso de rendicién de cuentas:

“Una vez realizado el seguimiento al proceso de Rendicion de Cuentas de la anualidad
2024, se efectlan las siguientes recomendaciones por parte de Control Interno en pro del
mejoramiento:

e Se recomienda tener en cuenta lo establecido en la Circular 004 de 2024 de la
Veeduria Distrital, que define los lineamientos técnicos y metodologicos para el
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proceso de rendicion de cuentas de la Administracion Distrital durante el periodo
2024-2027. De acuerdo con la misma, cada entidad distrital debera realizar una (1)
audiencia publica en el primer cuatrimestre de cada afio, sobre la gestién de la
vigencia anterior, siguiendo los pasos y periodicidad dispuestos. Ademas:
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“...) Para el término del cuatrienio, las entidades distritales, desarrollaran una
audiencia publica de rendicion de cuentas de cierre, que recoja los principales
logros, impactos, transformaciones generadas por la gestion de su administracion y
los desafios para el gobierno entrante, que debera llevar a cabo hasta los primeros
15 dias del mes de diciembre de 2027. (...)”

¢ Adicionalmente, en el punto “Fortalecimiento de Capacidades”, precisa que cada
entidad al 25 de octubre de 2024 y durante el mes de agosto de los afos siguientes,
debera informar el nombre, apellido, cargo, correo electrénico y namero celular de
las personas que conforma su equipo delegado, quienes participaran en estas
sesiones, al correo: correspondencia@veeduriaditrital.gov.co, con el asunto:
Rendicién de Cuentas — Fortalecimiento de Capacidades.

e Se reitera la importancia de llevar a cabo didlogos con la ciudadania, tanto de
manera presencial como a través de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones. En este sentido, la Circular 004 de 2024 de la Veeduria Distrital,
en su punto 4, establece que las entidades distritales deberdn organizar y convocar
al menos cuatro (4) didlogos ciudadanos anuales, posteriores a la Audiencia Publica
del Alcalde Mayor, sobre tematicas de interés e impacto, asi como sobre las
inquietudes, peticiones, quejas y reclamos gestionados a través del Sistema de
Bogota Te Escucha. Una vez definido el cronograma para realizar los didlogos
ciudadanos, se debera informar a la Veeduria Distrital, con quince (15) dias habiles
de anticipacién la realizaciébn de los eventos, mediante correo electrénico al
siguiente email: correspondencia@veeduriaditrital.gov.co, con el asunto: Rendicién
de Cuentas — Programacion Didlogos Ciudadanos.

e Por su parte, frente a la fase de sistematizacion y evaluacion, la Veeduria Distrital
dispuso dos formatos, uno para recoger los elementos principales del ejercicio, y
otro para conocer la apreciacion de la ciudadania sobre su alcance, el acceso a los
mismos se puede realizar a través de los siguientes links:

https://ee.kobotoolbox.org/x/RbjRCp25
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSde8B4NxM15QThbn-
LD2140PKkhrKLvQ7l F9H4xnVVSTONFsHw/viewform?pli=1

o Los formatos diligenciados deben ser enviados por las entidades Distritales a la
Veeduria Distrital, en un plazo no mayor a quince (15) dias calendario siguientes a
la realizacion del evento, al correo electronico:
correspondencia@veeduriadistrital.gov.co con el asunto: Rendicidon de cuentas —
Entregables.
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En la etapa de seguimiento a compromisos se precisa que los compromisos
suscritos por las entidades distritales con la ciudadania deberdn cargarse en la
plataforma “Colibri” de la Veeduria Distrital.

Para finalizar, se recomienda revisar el cronograma general de rendicién de cuentas
de la administracién Distrital vigencias 2024 - 2027 dispuesto en la Circular 004 de
2024, con el propésito de asegurar la transparencia en la gestion publica y fomentar
la participacion ciudadana en el seguimiento de las acciones y resultados de la
administracion.

Se recomienda revisar y considerar lo dispuesto mediante las Circulares 027 y 035
de 2024 de la Secretaria de Planeacion, las cuales establecen los lineamientos para
la programacion del Plan de Accion 2024 — 2027 y para la realizacion del informe de
rendicibn de cuentas del balance de resultados de la gestiébn contractual y
administrativa del plan de desarrollo distrital 2024 - 2027 “Bogota Camina Segura -
BCS’- Vigencia 2024”, respectivamente.

Respecto de la Autoevaluacion enfoque de derechos humanos y paz en la Rendicion de
Cuentas que hace parte de la etapa de aprestamiento se recomienda lo siguiente:

En la seccion de asequibilidad, el enlace que dirige al sitio web del Instituto en donde
yace la grabacion de la audiencia publica no funciona. Por lo tanto, se recomienda
actualizar este link en el documento.

En la seccion de accesibilidad, se recomienda para que para el 2025 la audiencia
se realice presencialmente y esta sea transmitida por YouTube. Esto con el objetivo
de promover la participaciéon ciudadana y el dialogo entre el grupo de valor y las/los
funcionarias/os en tiempo real.

Adicionalmente, en el concepto de aceptabilidad se enuncia que se realiz6 una
encuesta para medir el nivel de satisfacciéon de la ciudadania. Se recomienda
agregar una grafica que ilustre los resultados obtenidos, y un hipervinculo que
conduzca al formulario de la encuesta.

En cuanto a la seccién de adaptabilidad, se reconoce que se tomé en cuenta la
recomendaciéon de informes anteriores, en cuanto a ampliar la informacion de las
acciones que se tomaron, para garantizar el respeto a la identidad cultural y la
adaptacion de las necesidades sociales de la ciudadania. No obstante, cuando en
esta tabla se mencione la ejecucion de alguna actividad, se recomienda agregar el
enlace de acceso de los documentos que corroboran la realizaciéon de esta, como
referencia en el pie de pagina. Lo anterior, con el objetivo de fomentar la
transparencia y acceso a la informacion.

Si bien la caracterizacion de los grupos de interés se encuentra en la seccion de
ejecucion de la estrategia de rendicidon de cuentas, se recomienda incluirla dentro
de la etapa de aprestamiento, de forma que esta informacion sirva de insumo para
el disefio y preparacion de los mecanismos de rendicion de cuentas que vaya a
utilizar el Instituto. De igual forma, se recomienda tener en cuenta sus necesidades,
expectativas y dificultades. Esta informacion puede ser actualizada por medio de las
respuestas de dichos grupos en los diferentes espacios de dialogo, de forma que,
desde Control Interno se pueda rastrear la clasificacion dada y las estrategias
utilizadas para cumplir con sus requerimientos.
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e Se recomienda que para la realizacion del préximo seguimiento de la fase de
preparacion de la rendicion de cuentas 2025, se aporten las correspondientes
evidencias de las actividades realizadas como lo son la caracterizacion de grupos
de interés (datos brutos), identificacion de la informacion necesaria para el proceso
de rendicion de cuentas, la sistematizacion y preparacion de la informacién
necesaria para el proceso de rendicion de cuentas en lenguaje claro y el
fortalecimiento de la peticion de rendicion de cuentas.

e Se recomienda cumplir con las fechas planificadas en el cronograma para las etapas
de disefio y ejecucion, y de seguimiento y evaluacion, teniendo en cuenta que la
audiencia publica se encontraba programada para agosto de 2024 y se efectlio en
diciembre de dicha vigencia, lo que genero retraso en el cumplimiento de las demas
tareas establecidas.”

7. DISENO
7.1 Retos

o Fortalecer el didlogo y la retroalimentacién entre las entidades que conforman el
sector y los ciudadanos, mediante la creacion de nuevos espacios de dialogo
sobre temas especificos, asi como de aquellos correspondientes a la gestién
general de la entidad.

o Fortalecer la Estrategia de garantes de la vida de la Fauna conexa a la de
Rendicién de Cuentas para lograr una mayor difusion de los informes y espacios
de dialogo ciudadano, entre otros, ampliando la presencia en los canales
disponibles, siendo los principales: los medios impresos; las emisoras locales o
nacionales o espacios televisivos mediante alianzas y cooperacion con
organismos publicos o particulares.

e Mejorar la convocatoria a la audiencia publica de rendicién de cuentas, asi como
propender por realizar la audiencia publica de rendicion de cuentas de manera
virtual/presencial, buscando fortalecer la accesibilidad y participacion de la
ciudadania.

e Esimportante que en la vigencia 2025 se mejore el seguimiento de la estrategia
de rendicion de cuentas, buscando la mejora continua.

7.2 Objetivo

Objetivo General

Promover la participacion ciudadana, la transparencia y el acceso a la informacion publica
en el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal - IDPYBA, a través del cumplimiento
de los principios de informacion, didlogo y responsabilidad en la rendicion de cuentas,
divulgando los temas de mayor interés para la ciudadania, los diferentes grupos de interés
y valor.
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Objetivos Especificos

e Consolidar, informar, explicar y dar a conocer los resultados de la gestién del
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal mediante el proceso permanente
de la rendicion de cuentas a la ciudadania, usando diferentes medios de
comunicacion, acordes a la realidad de la Entidad y a la necesidad de los grupos de
valor, para divulgar la informacién en el proceso de rendicion de cuentas.

e Sensibilizar al talento humano del Instituto, grupos de valor y partes interesadas
sobre control social y competencias del Instituto para mejorar su participacion en los
ejercicios de rendicion de cuentas.

e Fortalecer mecanismos de consulta ciudadana para priorizar los temas a tratar
durante la audiencia publica de rendicion de cuentas de la gestion.

e Fortalecer el proceso para la realizacion de rendicién de cuentas con enfoque de
género.

e Mantener la generacién y desarrollo de los espacios de dialogo ciudadano, tanto
presenciales como virtuales.

7.3 Elementos de la Rendicién de Cuentas

Teniendo en cuenta lo establecido en el Manual Unico de Rendicién de Cuentas MURC V2
del Departamento Administrativo de la Funcién Puablica (DAFP), los elementos
fundamentales para una adecuada estrategia de rendicion de cuentas son: la informacion,
el dialogo y la responsabilidad. De acuerdo con lo anterior, y para garantizar este deber
publico de las autoridades y el derecho ciudadano a participar y vigilar la gestién, la
rendicion de cuentas se fundamenta en un lenguaje claro y comprensible al ciudadano, a
continuacion, se presentan las orientaciones que el DAFP (2019) dispone para cada uno
de estos tres elementos.

7.3.1 Elemento de informacion

El CONPES 3654 de 2010 fij6 como uno de sus objetivos “Mejorar los atributos de la
informacion que se entrega a los ciudadanos; para lo cual, la informacion que las entidades
suministran debe ser comprensible, actualizada, oportuna, disponible y completa”. Por lo
anterior, la Entidad identifica, prepara, produce y transmite informacion en lenguaje claro y
comprensible al ciudadano y mantiene la disponibilidad, exposicion y difusion de datos
cumpliendo con los principios de calidad de la informacion y la transparencia activa en la
garantia de derechos humanos y la paz.

7.3.2 Elemento de dialogo

El CONPES 3654 de 2010 fij6 como uno de sus objetivos “Fomentar el didlogo y la
retroalimentacion entre las entidades del Estado y los ciudadanos; para lo cual, las
entidades deben no sdlo informar, sino también explicar y Justificar la gestion publica”. Por
lo anterior, la Entidad dialoga con los grupos de valor permanentemente, y explica la gestion
con el publico en escenarios de encuentro virtual y responde las inquietudes de los
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7.3.3 Elemento de responsabilidad

La Entidad asume la responsabilidad de responder por los resultados de la gestion y las
decisiones de los planes institucionales y proyectos que exigieron mecanismos de
correcciébn o mejora para atender los compromisos y evaluaciones identificadas en los
espacios de dialogo, mediante el seguimiento, divulgacion, monitoreo y control, del
cumplimiento de obligaciones.

7.4 Caracterizaciéon de grupos de interés y de valor

El Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal - IDPYBA, como ente rector en la
proteccion y cuidado de los animales en Bogota, ofrece un amplio portafolio de productos,
servicios, tramites y otros procesos administrativos, disefiados para garantizar el bienestar
de la fauna doméstica. Con el fin de cumplir su misién institucional, el IDPYBA pone a
disposicion de la ciudadania una oferta integral que abarca desde la atencion médica
veterinaria de animales domésticos, de granja y especies no convencionales, asi como la
gestion de animales en condicion de vulnerabilidad, hasta la promocion de la cultura
ciudadanay la regulacién de los servicios relacionados paray con animales. En ese sentido,
para cumplir con su misionalidad, el IDPYBA tiene la siguiente oferta institucional:

Tabla 4. Oferta institucional del IDPYBA

OFERTA INSTITUCIONAL

e SERVICIOS PARA LA ATENCION INTEGRAL Y
BIENESTAR DE ANIMALES DOMESTICOS, DE
GRANJA'Y ESPECIES NO CONVENCIONALES

e SERVICIO DE EDUCACION INFORMAL Y
PROMOCION DE LA PARTICIPACION CIUDADANA
EN PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL

e SERVICIO DE INSPECCION Y VIGILANCIA EN

PROTECCION Y EL BIENESTAR ANIMAL PARA LOS
PRESTADORES DE SERVICIOS CON Y PARA
ANIMALES
e CENTRO DE ATENCION JURIDICA PARA LA
PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL

e DOCUMENTOS DE INVESTIGACION EN
PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL
e OBSERVATORIO EN PROTECCION Y BIENESTAR
ANIMAL

SERVICIOS

PRODUCTOS
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e ADOPCION DE ANIMALES DOMESTICOS

v OTI_\,TCF;SA';”RTC')ECS:ESOS e ESTERILIZACION CANINA Y FELINA
AMNISTRAT O « SERVICIO SOCIAL ESTUDIANTIL OBLIGATORIO EN

PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL

Fuente: Oficina Asesora de Planeaciéon IDPYBA

En ese sentido, los grupos de interés del Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal
son aquellos individuos, organizaciones o entidades que tienen un interés legitimo en las
actividades y decisiones del IDPYBA. Estos grupos pueden verse afectados de manera
directa o indirecta por las acciones del instituto y, a su vez, pueden influir en sus objetivos
y politicas. Entre los grupos de interés mas comunes se encuentran los ciudadanos
bogotanos, las organizaciones de proteccién animal, los veterinarios, la academia, las
instituciones locales y nacionales, las empresas del sector animal y el talento humano del
Instituto. Cada uno de estos grupos aporta una perspectiva Unica y valiosa a la labor del
IDPYBA, contribuyendo a garantizar el bienestar animal en la ciudad. Por tanto, se
identifican los siguientes grupos de interés con los que se interactta en el desarrollo de sus
competencias:

llustracion 11. Caracterizacion de grupos de interés IDPYBA

| NIVEL 1 e INSTITUTO.

I
| NIVEL 2 --—--——--- INTERESADOS INTERNOS [] s hitpsc/ . ambientebogata.gov.col
INVEL34 v INTERESADOS EXTERNOS | <oy Bal -SECRETARIADISTRITAL DE GOBIERNO
| -MEDICINA | EFENSO [y —————
| VETERINARIA | == EqHE ASOCIACIONES RASDE ﬁﬁﬁﬁ - SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD
| it e saludcagital gow.caf
| -ZOOTECNIA |

FACULTADES ENTES DE CONTROL - SECRETARIA DISTRITAL DE PLANEACION

[ ————
~ SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL
it furan ntegracionsocia o
- SECRETARIA GENERAL

| - UNVERSIDAD DE CIENCIAS APLICADAS Y
| AMBIENTALES
1 it www. udca.edu.co/

+

it fsecaetariageneral gov.col
- SECRETARIA JURIDICA
ttp:fwwow.secretariuridica gov.cof
- SECRETARIA DE EDUCACION DEL DISTRITO
it frww,Sducacionbogota e cof
- SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD
hitgs: . rcvilicadbogots gav.ccl
- SECRETARIA DE SEGURIDAD (NUSE)
itgs/fic ool s ficni-caiesifemergencies/ ouse

| - MINISTERIO DEAMBIENTE ¥ DESARROLLO |

H SOSTENIBLE Rt S .

i it atamtiete gosal

[ - MINISTERIO DE TECNOLOGIAS Y | MINISTERIOS

[ COMUNICACIONES | ]

| itpswann i g sfportalfsced | EEE
VEEDURIA

DISTRITAL
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- INSTITUTO DISTRITAL DE RECREACIGN Y DEPORTE
hetps:ffwane . gov.cof

et . s ionbogota. gov.cof

|
| DELA Lo - INSTITUTO EDUCATIVAS OFICIALES Y PRIVADAS
! ESPACIO PUBLICO [ NN ~INSTITUTO PARA LA ECONOMIA SOCIAL
hitasa/fwww, Gadep govcal | it o pes.gav.cof
|- UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PUBLICOS | 5] DEPARTAMENTOS ] REZY LA
| | Am MHSTRINGS  [f] AGENTES DE
! o —— | [ JUZBADOS COOPERACH JUVENTUD
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1 | He SOCIEDAD CMIL s e govecjes
MEDIOS DE [ OBSERVATORIA DE
C PROTEGTORAS BE | MUNICACIGN EEE AMBIENTE
1 | \NSH\JV().)\SINHM'
L AMMAES DE LR BOGOT’\ DE PROTECCION Y
BIENESTAR ANIMAL

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion IDPYBA

En lo que respecta a los grupos de valor del IDPYBA, se entienden como personas
naturales o juridicas a quienes el IDPYBA dirige sus tramites, OPAS o servicios. Los grupos
de valor del Instituto se centran en el bienestar animal, la proteccion de la fauna, la
educacion y sensibilizacion ciudadana, la participacion comunitaria, la eficiencia y
transparencia en la gestion, y el cumplimiento de la normatividad vigente. Al definir estos
grupos de valor, el IDPYBA busca establecer un marco de referencia claro y compartido
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gue permita a todos los miembros de la institucién trabajar de manera coherente y alineada
hacia un mismo propdsito para garantizar la proteccién y el bienestar de todos los animales
en Bogota. Por lo cual, el Instituto considera los siguientes grupos:

Tabla 5. Identificacion de los grupos de valor del IDPYBA

GRUPOS DE VALOR

CARACTERISTICAS

Entidades y Organismos
Distritales

Colectividad considerada como unidad, y, en especial, cualquier
corporacion, compafiia, institucion, etc., tomada como persona
juridica, y cuyo que hacer se desarrolla en el Distrito

Ciudadania

Personas naturales con diversidad cultural, de todos los estratos,
socioecondmicos sin distincion de raza o grupo étnico, de géneroy
orientacién sexual, que acuden al Instituto Distrital de Proteccién y
Bienestar Animal en procura de adelantar un tramite

(funcionarios y contratistas)

Organizaciones ylo | Personas que sostienen el respeto hacia la vida y buscan la

activistas animalistas abolicién de toda esfera de explotacion y maltrato animal mediante
acciones concretas que modifican la relaciéon entre sociedad y
ambiente.

Hogares de Paso Acto por el cual un adulto se hace cargo de la custodia temporal de
un animal no humano

Servidores publicos | Servidor publico es aquella persona individual, que

independientemente de su jerarquia y calidad, presta servicios en
relacion de dependencia a una entidad sometida al ambito de
aplicacién de la presente Ley.

Empresas  privadas vy
Prestadores de Servicio

Es una organizacién creada con o sin fines de lucro cuya actividad
econdémica consiste en la produccién de bienes y servicios de
cualquier tipo. Cada una tiene sus propias politicas, directrices,
reglamentos y objetivos organizacionales.

Estudiantes

Personas naturales que pertenecen a instituciones destinadas a la
ensefianza, desde primera infancia hasta nivel superior con sede
en Bogoté.

Universidades/ Colegios

Instituciones dedicadas a la ensefianza.

Juntas de Acciéon Comunal

Es una organizacion social, civica y comunitaria, de naturaleza
solidaria, sin animo de lucro, de caracter privado, autdnoma, con
personeria juridica y patrimonio propio, compuesta por los
habitantes mayores de 14 afios de un barrio, vereda o un territorio,
gue se organizan con el objetivo de solucionar los problemas mas
sentidos de su comunidad.

Prestadores de servicios
para animales

Son organizaciones 0 personas nhaturales que tienen como
actividad econdmica la prestacion de servicios para animales, que
ejercen actividades comerciales licitas en
consultorios/clinicas/hospitales veterinarios,

guarderias/colegios/hoteles, peluguerias/spa, paseadores caninos.

Prestadores de servicios
con animales

Son organizaciones 0 personas haturales que tienen como
actividad econdmica la prestacion de servicios con animales, que
ejercen actividades comerciales licitas en servicios de vigilancia y
seguridad en entidades publicas y privadas, comercializacion,
exhibicion y asistencia.

Fuente: Oficina Asesora de Planeaciéon IDPYBA
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A continuacion, se presenta la caracterizacion de los ciudadanos que participaron en la
Consulta Ciudadana para recibir aportes para la audiencia publica de rendicion de cuentas,
realizada en octubre de 2024:

e Caracterizacion por identidad de género y edad de los participantes en la consulta
ciudadana

llustracion 12. Caracterizacion por identidad de género de los participantes a la consulta ciudadana para la
audiencia publica de rendicién de cuentas 2024.

Identidad de género de los participantes

= Hombre cisgénero = Mujer cisgénero = Ninguna de las anteriores
= No binario = Prefiero no decir = Transfemenino
4% 9
2% _\° —\ 1%

\

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién IDPYBA

llustracion 13. Caracterizacion por edad de los participantes a la consulta ciudadana para la audiencia publica
de rendicion de cuentas 2024.
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Edad de los participantes

’ = 12 - 18 aflos

m 27 - 59 afnos

= Mayor de 60 afios

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién IDPYBA

e Caracterizacion por localidad de residencia de los participantes

llustracion 14. Caracterizacion por localidad de residencia de los participantes a la consulta ciudadana para la
audiencia publica de rendicién de cuentas 2024

Localidad de residencia de los participantes

25

2
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15 13
10 8 8
5 5 6
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2

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién IDPYBA

e Caracterizacion de los participantes de acuerdo a la pertenencia a alguna
organizacién

llustracion 15. Caracterizacion de pertenencia a organizaciones de los participantes a la consulta ciudadana
para la audiencia publica de rendicion de cuentas 2024
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Distribucion de los participantes
de acuerdo a la pertenencia a
alguna organizacion

= Si

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion IDPYBA

e |dentificacion de los temas de interés para la audiencia publica de rendicion de
cuentas 2024
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Temas de interés de los participantes para la
proxima audiencia de rendicion de cuentas

Urgencias veterinarias [ 32
Unidad de Cuidado Animal [N 20

Talento humano [ 8

Semilleros de investigacidn en proteccién y bienestar
animal.

I 13

Procesos de cultura ciudadana para la promocion de
la convivencia interespecie.

I 3

Plataforma estratégica del Instituto para los préximos
4 afios (misidn, vision y objetivos estratégicos).

I 12

Instancias y espacios de participacion ciudadana. N 8

Inspeccidn y vigilancia en proteccion y bienestar
animal a los prestadores de servicios para y con los...

I 1
Esterilizaciones NN 41
Escuadron Anticrueldad [N 43
Ejecucidn presupuestal I 10
Centro de Atencion Juridica IDPYBA I 10

Brigadas médico veterinarias [N 23

Avances en las metas del Plan de Desarrollo sobre
proteccion y bienestar animal.

I 18

Adopciones [N 12

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion IDPYBA

Es importante aclarar que es esta pregunta los participantes podian escoger hasta 3
opciones. Para el caso especifico de la categoria otros, se incluyeron propuestas como
todas las anteriores, adquisicion de vehiculos propios para atender urgencia y trabajo
articulado con otras Entidades Distritales.

En lo que respecta a la caracterizacion de los participantes a la audiencia publica de
rendicion de cuentas 2024, se cuenta con la siguiente caracterizacion:

e Caracterizacion por sexo e identidad de género
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llustracion 16. Caracterizacion por sexo de los participantes a la audiencia publica de rendicion de cuentas 2024

40%

MUJERES HOMBRES

60%

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion IDPYBA

llustracion 17. Caracterizacion por identidad de género de los participantes a la audiencia publica de rendicion
de cuentas 2024

® Femenina g ]
@ Masculina 6 |

® Transfemenina 0 [

® Transmasculino ] [

° No binano {cuando la persona considera que 0 |

no se identifica con ningdn género...
® Prefiero no dear ] |
@ Otras 0 |

0 2 - 6 8 10

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion IDPYBA

e Caracterizacion por localidad de residencia de los participantes

Tabla 6. Caracterizacion por localidad de residencia de los participantes a la audiencia publica de rendicion de
cuentas 2024

Ciudad Bolivar
Engativa
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Kennedy

Rafael Uribe Uribe
San Cristobal
Santa Fe

Suba

Teusaquillo

Total general 15

RO R R R

Fuente: Oficina Asesora de Planeaciéon IDPYBA

7.5 Inclusién de los Enfoques de Derechos de las Mujeres, Género y Diferencial

El Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal seguira trabajando en las actividades
involucrando el enfoque de género, teniendo en cuenta la informacion anterior, las mujeres
cuidadoras de animales son relevantes en los ejercicios de rendicion de cuentas de la
Entidad, demostrando interés en la gestién que realiza el Instituto en proteccién y bienestar
de la fauna doméstica, siendo usuarias de la oferta institucional. Por tanto, para el Instituto
es relevante continuar aportando con las acciones que permitan disminuir las brechas de
desigualdad manteniendo el avance y garantia hacia el goce efectivo de los derechos de
las mujeres a lo largo del curso de sus vidas, en las diferentes dimensiones del desarrollo
y la vida social y comunitaria, resaltando sum importante labor en el cuidado de los
animales, especialmente los mas vulnerables.

El IDPYBA ratifica su compromiso para que en las acciones de cada una de las etapas que
se lleven a cabo para la rendicién de cuentas, se considerara el enfoque de género y
diferencial, de modo que, tanto los espacios como las actividades y los contenidos que se
generen atendera a un lenguaje claro e incluyente.

El uso del Lenguaje claro y el lenguaje incluyente y no sexista en el material comunicativo
de convocatoria y participacion en los procesos de rendicion de cuentas, con el fin de
transformar los estereotipos de género que pueden reforzarse a través de la informacion
que generan y publican las entidades, en cumplimiento del Acuerdo 581 de 2009 y
siguiendo las orientaciones del "Manual para una comunicacion libre de sexismo y
discriminacion para la prevencion y eliminacion de las violencias contra las mujeres" (2022)
de la Secretaria de la Mujer, disponible en: https://rb.gy/yt9sme

El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal promovera y garantizara la
participacion y la incidencia ciudadana desde las distintas formas de representacion de las
mujeres en el nivel distrital y territorial en la ciudad, para ello se trabajada en la inclusion de
las mujeres y organizaciones de mujeres como grupos de valor con el fin de caracterizarlos
e indagar y orientar los espacios y procesos de rendicion de cuentas conforme a sus
necesidades, expectativas e intereses.
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De acuerdo con los lineamientos de la Circular 004 de 2024 expedida por la Veeduria
Distrital, se fijaron los siguientes lineamientos para el proceso de rendicion de cuentas
2024-2027

e Para la vigencia 2025 se recomienda realizar la audiencia publica de rendicion de
cuentas después de la audiencia del Alcalde Mayor en el mes de abiril.

e Después de la audiencia publica de rendicion de cuentas se deben realizar 4
didlogos ciudadanos.

e Es preciso realizar un espacio de capacitacion en rendicibn de cuentas interno
dirigido al equipo de rendicion de cuentas y otro para la ciudadania, se incluira en la
etapa de preparacion.

o Antes del mes de agosto de cada vigencia las entidades deben informar a la
Veeduria Distrital el equipo de rendicion de cuentas. Esta actividad se realizara en
la etapa de preparacion.

e Las entidades distritales deberan desarrollar piezas comunicativas, cuyos
contenidos destaquen los principales logros, avances e impactos de su gestion, asi
como los retos y desafios. Estas piezas se deben divulgar de forma amplia para
garantizar el acceso a la informacion por parte de la ciudadania.

e En lo que respecta a los informes de rendiciébn de cuentas, de acuerdo con los
lineamientos de la Secretaria Distrital de Planeacion, se debe publicar 10 dias
hébiles antes de la audiencia publica para facilitar la consulta de la ciudadania. En
el informe se debe incluir el impacto de la gestidn realizada en el bienestar de la
ciudadania, asi como el impacto en el cumplimiento de los ODS.

e Tanto a la audiencia publica como los espacios de dialogo se debe convocar a la
Veeduria Distrital, por lo menos 15 dias antes del espacio.

e Secretaria Distrital de Planeacion dio elementos para incluir el enfoque diferencial
en los listados de asistencia.

e Las entidades del distrito capital deben realizar una audiencia publica de rendicién
de cuentas en el primer cuatrimestre del afio, sobre la gestion de la vigencia anterior.

e 15 dias después de los espacios de rendicion de cuentas con la ciudadania se debe
diligenciar el instrumento de la Veeduria con los resultados del espacio realizado.
Asimismo, las entidades debemos enviar las actas, registros fotogréficos y listados
a la Veeduria, también diligenciar Colibri.

e La Veeduria Distrital defini6 las preguntas que se formularan para evaluar los
espacios de dialogo y la audiencia publica de rendicién de cuentas.

e Se deben usar herramientas que permitan la accesibilidad de la informacién como
lengua de sefias, braille, piezas audiovisuales con subtitulos y demés herramientas
gue permitan la inclusién de la poblacién con discapacidad.

e Las entidades distritales deberan realizar las consultas ciudadanas pertinentes para
construir los espacios de didlogo y la audiencia publica de rendicién de cuentas.
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7.7 Acciones de Comunicacion

La gestién institucional debe ser visible a la ciudadania en forma permanente, esto implica
la publicacién y divulgacion de informacion de calidad, proporcionando diversos medios
para facilitar el acceso al ciudadano.

Para ello, la entidad establece e implementa una estrategia de comunicacién a través de
medios y mecanismos que faciliten el acceso diferencial de diversas poblaciones,
atendiendo a la realidad institucional, por lo cual se tendran en cuenta los siguientes
pardmetros:

e Para la socializacion de las actividades de rendicién de cuentas se usaran medios
digitales como la sede electrénica del Instituto y las redes sociales institucionales,
promoviendo el acceso a la informacién oportunamente y la transparencia.

¢ En las acciones de rendicién de cuentas del IDPYBA se tendrd en cuenta la politica
de cero papel, por lo cual se realizara un uso racional de los recursos naturales.

e Se respetaran los lineamientos y orientaciones distritales e institucionales respecto
a austeridad del gasto, buscando acciones de comunicacién que no generen costos
adicionales para la entidad.

¢ En la consulta ciudadana para conocer los temas que se abordaran en la préxima
audiencia publica de rendicion de cuentas, se incluird una pregunta para conocer
los canales de comunicacion que prefieren los grupos de interés y de valor de la
entidad.

e Se promovera la actualizacién permanente de la sede electronica con la informacion
que procure el control social y la participacion de la ciudadania para la rendicion de
cuentas.

e En las acciones de rendiciébn de cuentas se implementara los lineamientos de
lenguaje claro, para mejorar la comunicacion con la ciudadania.

e En la audiencia publica de rendiciébn de cuentas se gestionard acciones de
comunicacion que permitan la inclusion de diferentes grupos poblacionales.

e Para mejorar las acciones de comunicacion se implementaran los lineamientos de
la Alcaldia Mayor y la Veeduria Distrital, sobre la linea grafica, uso de canales de
comunicacion e informacion relevante para divulgar a la ciudadania.

7.8 Acciones para el desarrollo de la audiencia publica de Rendicién de Cuentas

Se tendran en cuenta los resultados del autodiagnéstico de la Rendicién de Cuentas para
definir las acciones para cerrar las brechas identificadas, por lo cual se proponen las
siguientes gestiones:

e Consulta temas de Interés: Aplicacion de un instrumento de recoleccion de
informacion tipo encuesta, para consultar a la ciudadania y principales grupos de
valor, sobre los temas prioritarios 0 de mayor interés sobre los cuales adelantar
principalmente la Rendicion Publica de Cuentas, asi como indagar sobre los canales
de comunicacion que prefieren.

e Socializacion del proceso de Rendicion Publica de Cuentas a los grupos de valor e
interés a través de medios digitales tales como redes sociales, correos electronicos

INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL




INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL

S

GOBIERNO ABIERTO
DE BOGOTA

y pagina web, con piezas en lenguaje claro. Asi mismo, se realizaran gestiones
desde el equipo de la participacion de la Subdireccion de Cultura Ciudadana y
Gestion del Conocimiento para divulgar la informacion de la audiencia publica de
rendicion de cuentas a través de los equipos en territorio.

e Se unificarq el instrumento de recoleccion de informacion de la asistencia y
evaluacion del espacio de rendicion de cuentas con el fin de mejorar la
retroalimentacion de los espacios ofertados en la estrategia de rendicién de cuentas,
conforme a los lineamientos de la Secretaria Distrital de Planeacién y la Veeduria
Distrital.

e Espacios de Dialogo Ciudadano para la Rendicion de Cuentas: Se adelantaran
espacios de dialogo con la ciudadania y principales grupos de valor, entorno a los
temas de interés, necesidades y expectativas frente a la gestion de la entidad. En
estos espacios tendran un rol activo las reas misionales de la entidad, las cuales
dirigirdn los espacios de dialogo explicando los avances sobre la gestiébn en un
lenguaje claro y comprensible para quienes participen de estos eventos y
garantizando el didlogo en doble via, asi como la respuesta a los requerimientos de
la comunidad.

e En esta vigencia se procurard fortalecer el seguimiento en la implementacion de la
estrategia de rendicion de cuentas, a través del Comité Institucional de Gestion y
Desempeiio.
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8. PREPARACION

De acuerdo con el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, la etapa de
preparacion de la rendicion de cuentas consiste en organizar, coordinar y deja listos los
insumos, recursos, informes, actividades preparatorias y logisticas para su uso en la etapa
de ejecucion de la estrategia de rendicion de cuentas. Se refiere a las condiciones
necesarias para la rendicion de cuentas y a que los involucrados cuenten con las
competencias necesarias para su participacion.

8.1 Definicion del equipo de rendicidon de cuentas

El proceso de rendicion de cuentas es un esfuerzo institucional que implica el compromiso
activo de todas las areas del instituto para garantizar la transparencia, dialogo con la
ciudadania, acceso a la informacién y responsabilidad. En ese sentido, a continuacion se
presentan las areas y responsabilidades:

llustracion 18. Roles institucionales en el proceso de rendicién de cuentas.

Direccion
Subdirecciones General
y Oficinas

SCCGC -
Participacion
ciudadana

Oficina Asesora
de Planeacion

SGC - Control
Tecnologia Interno

Equipo de
comunicacion

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion IDPYBA

La alta direccion asigna un equipo que lidere la rendicion de cuentas con el fin de que motive
e influya en los miembros de la entidad, de una manera ética, positiva y democratica al logro
de los objetivos del proceso de rendicién de cuentas. Este equipo es responsable de liderar
la implementacion de la estrategia de rendicion de cuentas y facilitar el seguimiento y
evaluacion, por tanto se debe delegar en el mes de febrero.
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A continuacion, se presentan los responsables de la estrategia de rendicion de cuentas del
Instituto:

Tabla 7. Responsabilidades institucionales en el proceso de rendiciéon de cuentas.

DEPENDENCIA

RESPONSABILIDADES

Direccion General

Presidir las audiencias publicas de rendicién de cuentas y los
espacios adicionales que se programen para tal fin.

Oficina Asesora de

Planeacion

Consolidar y publicar informes de gestion.

Aportar la informacién oficial de las cifras relacionada con las
metas y los recursos planeados y ejecutados dentro de los
programas y proyectos de la entidad, segun los reportes de sus
subdirecciones y oficinas

Consolidar las respuestas a la ciudadania de las preguntas
formuladas en la audiencia publica de rendicién de cuentas.

Coordinar con las diferentes areas de la entidad la metodologia de
la audiencia de rendicién de cuentas.

Direccionar los requerimientos de la ciudadania planteados en el
marco de la audiencia de Rendicion de cuentas y hacer
seguimiento a los tiempos de respuesta. En caso de compromisos,
realizar el registro y seguimiento en Colibri.

Publicar los resultados de la audiencia de rendicion de cuentas e
identificar acciones de mejora con base en las propuestas,
peticiones y quejas planteadas por la ciudadania.

Control Interno

Acompariar el proceso de rendicién de cuentas

Subdireccién de
Gestion Corporativa-
Atencién al Ciudadano

Liderar la identificacién y caracterizacién de usuarios y partes
interesadas de la entidad

Identificar los temas recurrentes de interés de la ciudadania en las
PQRSD, que son insumo para la audiencia publica de rendicion de
cuentas y los didlogos zoolidarios.

Comunicaciones

Incentivar la participacion ciudadana en los ejercicios de rendicién
de cuentas

Solicitar y/o publicar noticias e informacion clave de la Entidad a
través de su pagina web y redes sociales, teniendo en cuenta
emplear un lenguaje claro e inclusivo (subtitulos en videos,
lenguaje de sefias, entre otros).

Identificar canales apropiados de difusién de la informacion.

Realizar la logistica de la audiencia publica de rendicion de
cuentas (auditorio, medios tecnoldgicos, etc.)

Subdireccion de
Gestion Corporativa-
TIC

Publicar noticias e informacion clave de la Entidad a través de su
pagina web y redes sociales, teniendo en cuenta emplear un
lenguaje claro e inclusivo (subtitulos en videos, lenguaje de sefias,
entre otros).

Realizar la logistica de la audiencia publica de rendicion de
cuentas (medios tecnolégicos)
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DEPENDENCIA RESPONSABILIDADES

Suministrar informacién sobre su gestion para elaborar informes y
desarrollar espacios de didlogo ciudadano en el marco de la
estrategia de rendicion de cuentas.

Recopilar las necesidades de informacion y los requerimientos de
Subdireccion de Cultura| la ciudadania a nivel general.

Ciudadanay Gestion del
Conocimiento -
Participacion Incentivar la participacién ciudadana en los ejercicios de rendicion
de cuentas.

Realizar los dialogos zoolidarios.

Suministrar informacién sobre su gestion para elaborar informes y
desarrollar espacios de didlogo ciudadano en el marco de la
estrategia de rendicion de cuentas.

Hacer seguimiento a la publicacion de informacion de su
competencia en la pagina web de la Entidad, con el fin de
mantenerla actualizada, con estandares de calidad y lenguaje
claro.

Subdirecciones y
Oficinas

Responder las preguntas y requerimientos de la ciudadania
planteados en el marco de la audiencia de Rendicién de cuentas.

Fuente: Oficina Asesora de Planeaciéon IDPYBA

8.2 Identificacion de necesidades de Informacién

Para cumplir con esta actividad se realizar4d una consulta ciudadana a través de un
formulario Web que se publicaré en la sede electronica de la Entidad para recibir los aportes
e identificar las necesidades de informacion para la audiencia publica de rendicién de
cuentas, que se debera realizar en el primer cuatrimestre del afio. Por tanto, esta consulta
se deberé realizar en el mes de marzo.

8.3 Capacitacion del equipo de rendicion de cuentas y ciudadania

En articulacion con la Veeduria Distrital y el equipo de participacion ciudadana de la
Subdireccion de Cultura Ciudadana y Gestion del Conocimiento, se realizaran las
capacitaciones internas para mejorar las capacidades del equipo de rendiciéon de cuentas.
Asi mismo, se propone realizar un espacio de sensibilizacion para la ciudadania para
incentivar su participacion en los diferentes dialogos zoolidarios y la audiencia publica de
rendicién de cuentas. Estas actividades se deben realizar entre febrero y marzo.

8.4 Informe de Rendiciéon de cuentas

Con base en lo definido en los lineamientos normativos vigentes en materia de publicacion
minima de informacion, el Instituto se asegura de identificar, producir y publicar la
informacion relacionada con la ejecucion técnica y presupuestal de sus politicas, planes,
programas y proyectos, asi como la relacionada con sus procesos de apoyo.
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Para efectos de clasificar, consolidar y presentar la informacion en el evento de Rendicién
de Cuentas, se identifican los temas y contenidos considerados relevantes en el marco de
la gestidn publica, de acuerdo con lo establecido en el Articulo 11 de la Ley 1712 de 2014
y en la Metodologia para la Implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién
elaborada por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica -DAFP

Tabla 8. Contenido del Informe de Rendicién de Cuentas

Presupuesto  de ingresos y  gastos
(funcionamiento, inversion y servicio de la
deuda) en ejercicio detallado de la vigencia
(apropiaciones iniciales y finales, % de recursos

Ejecucion ejecutados en ingresos y compromisos y
presupuestal obligaciones en gastos).
Presupuesto
Comparativo de la ejecucion presupuestal con
respecto al mismo periodo del afio anterior.
Estados financieros de las Ultimas dos
Estados financieros vigencias, con corte a diciembre del afio

respectivo.

Objetivos, estrategias, proyectos, metas,
responsables, planes generales de compras y

Pl a2 AseEen distribucién presupuestal de sus proyectos de

Cumplimiento de

inversion.
metas
Programas y Estados financieros de las dltimas dos
proyectos en vigencias, con corte a diciembre del afo
ejecucion respectivo
Informe del grado de avance de las Politicas de
Desarrollo Administrativo del modelo Integrado
de Planeacioén y Gestion
Informe de gestion Transparencia, participacion y servicio al
ciudadano
Gestion del Talento Humano
Eficiencia Administrativa
Gestion Gestion Financiera
Metas e indicadores Metas e indicadores de gestién y/o desempefio,
de gestion de acuerdo con su planeacion estratégica

Relacion de todas las entidades que vigilan y los
mecanismos de control que existen al interior y
al exterior para hacer un seguimiento efectivo
sobre la gestion de esta

Informes de los entes
de Control que
vigilan a la entidad
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Avances en el

L cumplimiento de Participacion de la Agencia, en las mesas
Intervencion en - . .
mesas de acugrdos de perma_nentes de concertacion de dialogo social,
Dialodo Gobierno  en los exponiendo su oferta y concertando con las

9 espacios en los que comunidades objetivos y metas
participa la
Procesos Relacion y estado de los procesos de
contractuales contratacion

Contratacion . :
Numero y valor de los contratos terminados y en

Gestion contractual . s
ejecucion

A partir de las evaluaciones realizadas, informar

Cambios en el sector . ;
sobre los cambios concretos que han tenido la

Impacto de la ”
0 en la poblacion

Gestion L poblacion o la ciudadania en el sector o en el
beneficiaria L
territorio
Informacién sobre las acciones y la elaboracién
Acciones de de planes de mejoramiento a partir de los
mejoramiento de|Planes de mejora multiples requerimientos: informes  de
la entidad organismos de control, PQRS, jornadas de

rendicién de cuentas.
Fuente: Tomado de Veeduria Distrital (2017, p. 10-11)

Adicionalmente, el instituto identificara temas recurrentes sobre los cuales solicitan
informacion los grupos de interés, a partir de los espacios de rendicion de cuentas de
vigencias anteriores, servicio a la ciudadania, gestion publica, tecnologias de la informacién
y las comunicaciones.

8.5 Preparacion para la audiencia publica de rendicién de cuentas y demas espacios
de didlogo con la ciudadania

A continuacion, se relacionan las actividades preparatorias para la audiencia publica de
rendicion de cuentas:

e Elaborar y divulgar las piezas de convocatoria y comunicacion para la audiencia
publica de rendicion de cuentas.

e Publicar el cronograma de la oferta institucional de espacios de rendicién de cuentas
en el cronograma del boton participa de la sede electronica.

e Elaborar la presentacion para la audiencia publica de rendicion de cuentas y demas
espacios, en lenguaje claro y con la informacién suficiente para suplir las
necesidades de informacion identificadas en la consulta ciudadana.

e Definir lalogistica para realizar la audiencia publica de rendicion de cuentas y demas
espacios, ya sea virtual o presencial.

e Definir el instrumento para recopilar la asistencia y evaluacién de la audiencia
publica de rendicion de cuentas y demas espacios.

e Se realizard de manera formal la consulta al sector si se realziaran espacios de
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9. EJECUCION

En esta etapa se pondra en marcha de la estrategia de rendicion de cuentas de acuerdo
con las actividades definidas; reflejando el compromiso con el cumplimiento de los objetivos
y metas trazadas. Es el momento en el cual se ejecutan las acciones de publicacién,
difusién y comunicacion de informacidn, asi como el desarrollo de espacios de didlogo con
la participacién de los grupos de valor y de interés.

Una vez se implemente la estrategia de comunicaciones y se realice el evento central de la
estrategia de rendicion de cuentas en donde la ciudadania conoce la informacion a
presentar debido a la disposicion de informacion a través del micrositio de rendicion de
cuentas fomentando un dialogo con la ciudadania para fomentar su participacion y generar
compromisos.

A continuacion, se relacionan las actividades mas relevantes de la etapa:

¢ De conformidad con los lineamientos de la Alcaldia Mayor, se realizara la audiencia
publica de rendicién de cuentas en el mes de abril, entre la primera y segunda
semana.

e Se programaron 4 espacios de didlogo con la ciudadania, en el marco de la
estrategia Diadlogos Zoolidarios, que lidera la Subdireccion de Cultura Ciudadana y
Gestion del Conocimiento.

e En el desarrollo de la estrategia de rendicidbn de cuentas se implementaran los
dialogos ciudadanos en las instancias de participacion formales y no formales, de
conformidad a la demanda, asi como los espacios de participaciéon ciudadana para
la proteccidn y el bienestar animal, con el objetivo de fortalecer la transparencia.

e Adicional a lo anterior, el IDPYBA realizara la asistencia activa y pasiva en espacios
de rendicion de cuentas de entidades del orden Distrital en el cual sea convocado o
invitado el Instituto.

e Aplicando el modelo de Gobierno Abierto mencionado en la Directiva 005 de 2020,
las indicaciones de la Circular 004 de 2024 expedida por la Veeduria Distrital y
teniendo en cuenta los pilares transparencia, colaboracion, participacion y servicio
a la ciudadania, el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal adelantara
acciones coordinadas con entidades de la administracion distrital y la ciudadania,
brindando asi mayores garantias de acceso a la informacién y la rendiciéon de
cuentas, el fomento de la inteligencia colectiva para la innovacion publica y la
ampliacion del espectro de la participacion con democracia directa, apoyandose en
las TIC para involucrar a la ciudadania de forma incluyente y diferencial, teniendo
en cuenta el Decreto Distrital 189 de 2020, el Instituto define las siguientes acciones
adicionales para fortalecer y complementar el proceso permanente de rendicién de
cuentas basado en la identificacion de las necesidades e intereses de informacion
ciudadana (demanda ciudadana).
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El seguimiento y la evaluacion de la estrategia de rendicion de cuentas es transversal, inicia
y finaliza con la elaboracion del autodiagnéstico, ya que este brinda las bases para definir
los indicadores y evidenciar el avance en el nivel de consolidacién de la rendicion de
cuentas del Instituto Distrital de Bienestar y Proteccién Animal, para tomar decisiones
oportunas que eviten incumplimientos, recopilar la informacién con calidad y usarla como
insumo para mejorar los ejercicios siguientes.

Actividades principales para desarrollar en etapa de seguimiento:
10.1 Publicacion Peguntas y respuestas

Esta etapa incluye, en cumplimiento del articulo 56 de la Ley 1757 de 2015, la entrega de
respuestas escritas a las preguntas ciudadanas dentro de los 15 dias posteriores a su
formulacién en el marco del proceso de rendicion de cuentas. De igual forma, esas
respuestas deben ser publicadas en la pagina web o en los medios de difusion oficiales de
las entidades.

10.2 Registro Plataforma colibri

Se registrara en la plataforma los compromisos que se suscriban o establezcan con la
ciudadania en el marco de las audiencias publicas de rendicion de cuentas y se realizara
seguimiento permanente al avance y cumplimiento de los compromisos con el propdsito de
fortalecer el acceso a la informacion, la rendicion de cuentas y el control social.

10.3 Seguimiento de laimplementacion de la estrategia de rendicion de cuentas
Se realizara seguimiento a la estrategia de rendicion de cuentas del Instituto para

verificar el avance en su implementacion por medio del Comité Institucional de
Gestién y Desemperio.

11. CRONOGRAMA

A continuacién, se presenta el cronograma para la implementacion del proceso de rendicion
de cuentas, el cual aborda todos los espacios que se adelantaran para la vigencia 2025:
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PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO
TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE DE | TRIMESTRE DE
DE ENERO A DE ABRIL A JULIO A OCTUBRE A
ACTIVIDAD RESPONSABLE P/E MARZO JUNIO SEPTIEMBRE DICIEMBRE PRODUCTOS
1 2 8 5 7 8 9 10 11 12
Disefar la estrategia de Lidera Oflcm’a Asesora Documento de la
rendicién de cuentas de Planeacllon / Todas estrategia
las areas E
Aprestamiento —
- Disefio . Difusién documento de
Compartir con los grupos . - =) .
- e Lidera Oficina Asesora la estrategia en el
de interés internos la L = =
estrategia de rendicion de de Planeaglon / Todas Coml_tg Institucional Sie
las &reas E Gestion y Desempefio
cuentas. e
|/ Correo electrénico
Conformar el equipo Lidera Oficina Asesora | P
responsable de la de Planeacién / Todas E Equipo de la estrategia
estrategia las areas
Reallz_ar s_gnsnblllza_clon Y Lidera Oficina Asesora P Acta de reunion y
capacitacion al equipo de e . ) g
. de Planeacion E listado de asistencia
rendicién de cuentas.
Realizar sensibilizacién a | Subdireccion de Cultura | P
la ciudadania sobre y Gestion del Listado de
rendicion de cuentas y Conocimiento - E participantes
control social Participacion
Consolidar insumos para el P
desarrollo de la rendicion Todas las areas E Consolidacién insumos
de cuentas
P -, Elaborar informe de P Informes previos a la
reparacion rendicién de cuentas por Todas las areas E Ren dicic’mF:je Cuentas
dependencia y proceso
Consolidar el Informe de Oficina Asesora de P Informe de Rendicion
rendicién de cuentas Planeacion E de Cuentas
Publicar el Informe de Subdireccién de Gestién | P Publicacién Informe de
Rendicién de Cuentas Corporativa - TIC E Rendicién de Cuentas
Elaborar y desarrollar las P
piezas de divulgacién y Comunicaciones E Piezas y linea gréfica.
linea gréfica
Definir la metodologia de la DlreF:C|on General / P Documento de
T Oficina Asesora de ; .
audiencia publica de Planeacion / E metodologia y minuto a
rendicion de cuentas L minuto de la audiencia
Comunicaciones
P
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PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO
TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE DE | TRIMESTRE DE

ACTIVIDAD RESPONSABLE pe DEENEROA  DEABRIL A JULIO A OCTUBRE A PRODUCTOS

\JA\R¥4®) JUNIO SEPTIEMBRE DICIEMBRE
5 7 8 9 10 11 12

Crear de Formulario Forms | Subdireccién de Cultura

de inscripcion y preguntas y Gestion del E Formulario Forms de
para la audiencia publica Conocimiento - inscripcion y preguntas
de rendicién de cuentas Participacion
Publicar y difundir el P

Formulario de Forms de

inscripcion y preguntas en Subdireccion de Gestion

Corporativa - TIC / Publicacion del forms

los medios, incluido el S E en la sede electronica
. L Comunicaciones
botén participa de la
pagina web.
o . .| Subdireccién de Cultura | P Grabacion de la
Realizacién de la audiencia i6n del diencia pabli
Ublica de rendicién de y Ges.tlo.n e audiencia publica
P Conocimiento - E cargada en la sede
cuentas A .
Participacion electrénica
Divulgar el formulario Subdireccion de Cultura | p
Forms para retroalimentar y Gestion del
R o Respuestas del
la audiencia publica y Conocimiento — formulario virtual
demas espacios de Participacion/ Oficina E

Ejecucion participacién ciudadana Asesora de Planeacién
Subdireccion de Cultura | p

Implementar los dialogos y Gestion del i
zoolidarios Conocimiento - E Actas de los dialogos
Participacion

Recopilar los aportes y Subdireccién de Gestion | p

preguntas de la ciudadania Corporativa / Oficina Recopilacion de

y partes interesadas Asesora de Planeacion E preguntas
. Oficina Ase§p ra de P Reporte a través de los
Realizar el reporte a la Planeacion / canales dispuestos por
Veeduria Distrital Subdireccion de Gestion | puestos pl
Corporativa E a Veeduria Distrital
Publicar respuestas a Ia§ Subdireccion de Gestion | P Publicacion de las
preguntas de la ciudadania . respuestas en la
: Corporativa - TIC P .
Seguimiento y y partes interesadas E pagina del Instituto
evaluacion Recopilar, sistematizar y P
analizar las propuestas y . L I
observaciones efectuadas | EAUiPo de rendicion de Recopilacion de
cuentas propuestas

por la ciudadania en la E
rendicion de cuentas.

Registrar en la plataforma | Subdireccién de Cultura
Colibri los compromisos y Gestion del
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PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO
TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE DE | TRIMESTRE DE
DE ENERO A DE ABRIL A JULIO A OCTUBRE A
ACTIVIDAD RESPONSABLE P/E MARZO JUNIO SEPTIEMBRE DICIEMBRE PRODUCTOS
5 7 8 9 10 11 12
derivados de los espacios Conocimiento - . .
de dialogo o rendicién de Participacion / Oficina E Reg'igfn%rien?;'o";'emo
cuenta}s y reall_za!' su Asesora de Planeacion plataforma colibri
respectivo seguimiento
Realizar actividades Subdireccion de Cultura P
preparatorias para el y Gestion del Registro actividad
disefio de la estrategia de Conocimiento - gre aratoria
rendicion de la préxima | Participacion / Oficina | E prep
vigencia Asesora de Planeacion
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