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Cédigo: PA01-PR01-F08 Version: 4.0

(Articulo 69 Ley 1437 de 2011 Codigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

LA SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y
BIENESTAR ANIMAL

Procede a:

Asunto: Publicacion de Respuesta a derecho de peticién radicado No. 2024BAER0017578 - Radicado Subred Integrada de
Servicios de Salud Norte E.S.E. No. 2024- 037712-1.

A los 17 dias del mes de Enero de 2025 la Subdireccion de Atencion a la Fauna del Instituto Distrital y de Proteccion Animal
en aplicacion del articulo 69 del Cédigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo procede a publicar
la respuesta al derecho de peticion de la referencia:

2024BAER0017578 - Radicado Subred Integrada de Servicios de Salud Norte

Radicado de entrada: E.S.E. No. 2024- 037712-1

Numero del radicado de salida y

fecha de respuesta 2025BAEE0000503
Expedida por SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA
ADVERTENCIA

Ante la imposibilidad de contactar al peticionario o efectuar la notificacion personal prevista en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procede a publicar la respuesta de fondo de la peticion, por un término
de cinco (5) dias habiles contados a partir del 17 / 01/ 2025 en la cartelera dispuesta en la sede principal del Instituto Distrital
de Proteccion y Bienestar Animal.

JUNTO CON LA PRESENTE PUBLICACION SE ACOMPANA COPIA INTEGRA DE LA PETICION Y DE SU RESPUESTA,
LA CUAL SE CONSIDERA LEGALMENTE NOTIFICADA AL DIA SIGUIENTE DE LA DESFIJACION DE LA PRESENTE
COMUNICACION.

Anexo: Copia integra y legible de la comunicacion N°: 2025BAEEOQ000503 en ocho (8) folios.
nstanci fijacion

Se certifica que el presente Aviso estara en cartelera hasta el dia 23 de Enero del afio 2025 a las 09: 07 horas.

Firma responsable de la fijacion y desfijacion:

e m——
LAURA VIVIAN IDROBO AREVAL
Subdirestegra de Atencion a la Fauna

Proyect6: Natalia Roncancio Ledn — Contratista SGCJ'é
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Bogota, 17 de Enero de 2025 No Radicado : 2025BAEE0000503

Sefior(a)

ANONIMO
Ciudad

Documento:
364491

ASUNTO: Respuesta a su solicitud radicada con el No. 2024BAER0017578 - Radicado Subred Integrada de
Servicios de Salud Norte E.S.E. No. 2024- 037712-1 (RESPUESTA A LA PETICION No 2024-32137301-2)

Cordial saludo,

Agradecemos por comunicarse con el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal, para nosotros es
importante atender su solicitud.

https://gestiondocumental.etb.net.co/Instancias/IDPYBA_Prod/AZDigitalV6.0/ControlAdmin/..//[Descarga
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version digital puede escanear el c6digo QR o dirfjase a

Adjunto encontrara respuesta al radicado mencionado en el asunto.

Atentamente,

Subdireccion de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Anexos: Ocho (8) Folios.

Copia: Doctora Ingrid Paola Lozano Torres, Directora Gestién del Riesgo en Salud, Subred Integrada de servicios de Salud Norte E.S.E, Calle 66 No.
15 - 41, Conmutador 4431790

Elaboré: Miguel Robles Ortega — Contratista — SAF
Revis6: Laura Vivian Idrobo Arévalo — Subdirectora SAF

Nota: Los dos archivos adjuntos, hacen parte de la estructura de la respuesta a su requerimiento (uno es la carta remisoria, el otro es el contenido a

su solicitud).
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Bogota D.C., enero de 2025

Sefor(a)
ANONIMO
Ciudad

ASUNTO: Respuesta al Radicado IDPYBA No. 2024BAER0017578
Radicado Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E. No. 2024-
037712-1 (RESPUESTA A LA PETICION No 2024-32137301-2)

Reciba un cordial saludo,

En atencion al radicado del asunto, por el cual reportan un presunto caso de maltrato animal
relacionado con “...) -Los HEDORES de estos animales en el sector comunal, como en
el apartamento siguen siendo una situacion que debemos aguantarnos todos los dias, ya
que el personal de aseo por orden de administracion del conjunto tiene prohibido regar
agua frente a contingencia de este liquido, para tener un aseo normal en el punto. Este
tema ya se ha convertido en un problema de salud publica, debido a que varios residentes
estan padeciendo alergias severas debido a los pésimos olores emanados del
apartamento mencionado.

-El maltrato constante que estos dos canes deben sufrir es constante, debido a que su
duefio los deja desde las 6am hasta las 8pm aprox. A su suerte, bajo unas condiciones
deplorables. (...)”. Al respecto, de manera atenta, le informamos que:

El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal - IDPYBA, tuvo previo conocimiento
del caso, por lo que el pasado 25 de octubre del 2024, el equipo técnico del Escuadron
Anticrueldad, realiz6 una visita de verificaciéon de condiciones de bienestar animal en la
Calle 86 No. 95 D - 03, en el bloque y apartamento reportados en la peticion, barrio
Bochica, de la localidad de Engativa. Sin embargo, la misma no se pudo materializar
debido a que, nadie atendi6 al llamado a la puerta. Por tal motivo, se dejé en el lugar,
documento de comunicacion de visita realizada con un plazo de tres (3) dias para que el
tenedor y/o cuidador de los animales que habiten en el lugar se ponga en contacto, del
cual no se obtuvo respuesta al correo electrénico suministrado para este fin.

En este sentido, y una vez consultadas nuestras bases de datos de informacion, se pudo
establecer que el periodo de tiempo establecido inicialmente para la realizacion de la
visita de verificacion de condiciones de bienestar animal debié ser reprogramado,
considerando la alta demanda de casos de maltrato y/o crueldad animal enrutados a esta
Subdireccion con gravedad alta para su atencion en las 20 localidades del Distrito. No
obstante, le informamos que la nueva fecha se programé para el periodo comprendido
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entre el 01 y 15 de marzo del presente afio en la direccién antes mencionada, por parte
del equipo técnico del Escuadron Anticrueldad, con el fin de proceder acorde a nuestras
competencias.

Asi mismo, el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal, realizé traslado parcial
del presente caso a la Alcaldia Local de Engativa bajo el radicado de salida No.
2024BAEE0006141 del 05 de junio de 2024, para que dentro de sus competencias se
brinde la atencion requerida frente a los conflictos de convivencia ocasionados. Lo
anterior, teniendo en cuenta las competencias de las alcaldias locales, como autoridades
de policia para la solucion de conflictos, otorgadas por la Ley 1801 de 2016 “Por la cual
se expide el Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana”.

Igualmente, el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal, realiz6 traslado parcial
del presente caso a la Secretaria Distrital de Salud - SDS, bajo el radicado de salida No.
2024BAEE0006142 del 05 de junio de 2024, para que dentro de sus competencias se
brinde la atencion requerida frente a la problematica generada por las condiciones
higiénico — sanitarias inadecuadas, que pueden generar afectaciones a la salud publica
de los residentes y vecinos del inmueble. Lo anterior, atendiendo a las competencias
atribuidas a la Secretaria de Salud — SDS, en el Decreto 507 de 2013 “Por el cual se
modifica la Estructura Organizacional de la Secretaria Distrital de Salud de Bogoté D.C.”
y lo dispuesto en el Decreto 780 de 2016 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Salud y Proteccion Social”.

Se adjunta a la presente comunicacion, acta parcial de la visita realizada, que contiene
todos aquellos datos suficientes para dar respuesta a lo solicitado, sin que se
menoscaben los derechos de los titulares de la informacién, de conformidad con la
Politica de Proteccion de datos del IDPYBA y lo sefialado por la Ley 1581 de 2012 y su
Decreto Reglamentario 1377 de 2013.

Ahora bien, sin perjuicio de lo anterior, solicitamos que, si usted evidencia que la situacion
de presunto maltrato animal reportada causa dafio grave a la salud fisica y/o emocional a
los animales sujeto de la peticion y requiere atencion médica inmediata, puede solicitar
la intervencion de la autoridad policiva mas cercana o reportarla al NGmero Unico de
Emergencias - NUSE 123, acompafiada de la informacion explicita de tiempo, modo y
lugar de los hechos, y de esta manera, pueda ser atendida oportunamente por la
autoridad competente.

Asi mismo, y con el propdsito de acoger, exclusivamente, los reportes de los habitantes
de Bogota relacionados con las distintas modalidades de maltrato animal: negligencia,
sobreexplotacion y/o explotacidon comercial, maltrato fisico y/o emocional, abandono y
abuso sexual, el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal —-IDPYBA, cuenta con
la Linea Contra el Maltrato 601 4399801, donde cualquier ciudadano podra comunicarse
con un operador para reportar una situacion de maltrato y/o crueldad animal y otorgar
la informacion precisa del caso y el material probatorio, junto con sus datos personales de
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contacto, los cuales seran tratados bajo las politicas de confidencialidad existentes.

Finalmente, manifestamos nuestra disposicion para brindar cualquier informacion
adicional que se requiera con relacion al asunto, agradecemos su apoyo y compromiso
con la proteccion y bienestar de los animales, y lo invitamos a visitar nuestra pagina web
www.animalesbog.gov.co, donde podra conocer los servicios y asi mismo hacer uso de
ello.

Atentam.er‘[e,

(o

IAN IDROBO AREVALO
jrectogya de Atencién a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal

Copia: Doctora Ingrid Paola Lozano Torres, Directora Gestion del Riesgo en Salud, Subred Integrada de
servicios de Salud Norte E.S.E, Calle 66 No. 15 - 41, Conmutador 4431790

Anexo: PDF con acta parcial de la visita realizada y traslado a la Alcaldia Local de Engativa bajo el
radicado de salida No. 2024BAEE0006141 del 05 de junio de 2024 y a la Secretaria Distrital de
Salud, bajo el radicado de salida No. 2024BAEE0006142 del 05 de junio de 2024

Elaboré: Miguel Robles Ortega — Contratista — SAF B Sl
Reviso: Laura Vivian Idrobo Arévalo — Subdirectora SAF%EL'
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Doctora

ANGELA MARIA MORENO TORRES
Alcaldesa Local de Engativa

Alcaldia Local de Engativa

jalengativag@gmail .com
Calle 71 No. 73 A -44

Teléfona: (601) 2916670
Ciudad

ASUNTO:  Traslado por competencia - Radicado IDPYBA No. 2024BAERO006603 -
SDOS No. 2675832024

Respetada doctora Angela,

De conformidad con lo establecido en el articulo 21 del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, sustituido por el articulo 1 de la Ley
1755 de 2015, me permito dar traslado del derecho de peticion, suscrito por ciudadano
{a) andnimo (a), mediante el cual solicita la intervencion de la autoridad competente en
lo gque respecta al documento anexo.

Lo anterior, teniendo en cuenta las competencias de las alcaldias locales, como
autoridades de policia para la solucidn de conflictos, otorgadas por la Ley 1801 de 2016
“Por la cual se expide el Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana”. En
tal sentido, solicito de manera respetuosa iniciar las acciones correspondientes en el
marco de sus competencias, para que se brinde una respuesta oportuna y de fondo en
los términos establecidos para ello.

Cabe aclarar que, dentro de las competencias del Instituto Distrital de Proteccion y
Bienestar Animal establecidas en el Articulo 5 del Decreto 546 de 2026 “Por medio del
cual se crea el Instituto Disinital de Profeccion y Bienestar Animal — IDPYBA", no se
encuentra dirimir conflictos de convivencia ocasionados por la tenencia de animales.

Asi mismo, le informamos que se programd visita en la Calle 86 No. 95 D - 03, Blogue
O, Apartamento barrio Bochica de la localidad Engativa, para wverificar las
condiciones de bienestar animal por parte del equipo técnico del Escuadron Anticrueldad
del 02 al 15 de julio del presente afio, con el fin de proceder acorde a nuestras
competencias.
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Finalmente, manifestamos nuestra disposicion para brindar cualguier informacion
adicional gue se requic 3 con relacion al asunto.

Atentamente,

OSCAR ALEXANDER JIMENEZ MANTHA
Subdirector de Atencidn a la Fauna
Inshituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Anexo: Carpeta digital con peticion ciudadana

Elabord: Eliana Siva - Contrafsta SAF —
Aprobé: Paola Andrea Montes - Contratista SAR:,
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Doctor Ao 1
GERSON ORLANDO BERMONT
Secretario de Salud

Secretaria Distrital de Salud
contactenos@saludcapital.gov.co
Carrera 32 No. 12 - 81

Teléfono: 601 3649080

Ciudad

i

ASUNTO:  Traslado por competencia para wverificacion de condiciones higiénico-
sanitarias por tenencia de animales - Radicade IDPYBA HNo.
2024BAERO006603 — SDQS No. 2675832024,

Respetado doctor Bermont,

De conformidad con lo establecido en el articulo 21 del Cadigo de Procedimiento
Administrative y de lo Contencioso Administrativo, sustituido por el articulo 1 de la Ley
1755 de 2015, me permito dar traslado del deracho de peticién, suscrito por ciudadano
(a) andnimo (a), mediante el cual solicita la intervencion de |la autoridad competente en
lo que respecta al documento anexo.

Lo anterior, teniendo en cuenta las competencias establecidas en el Decreto 507 de 2013
“Por el cual se modifica la Estructura Organizacional de la Secretaria Distrital de Salud
de Bogota, D.C."y lo dispuesto en el Decreto 780 de 2016 “Por medio defl cual se expide
el Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud y Proteccion Social”. En tal sentido,
solicito de manera respetuosa iniciar las acciones correspondientes en el marco de sus
competencias, para gue se brinde una respuesta oportuna y de fondo en los términos
establecidos para ello.

Cabe aclarar que, dentro de las competencias del Instituto Disfrital de Proteccion y
Bienestar Animal establecidas en el Articulo 5 del Decreto 546 de 2026 “Por medio del
cual se crea ef Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal — IDPYBA”, no se
encuentra resolver los problemas de salubridad.
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Asi mismo, le irffrrmamos que se programao visita en la Calle 86 No. 95 D - 03, Blogue
Apartamento barrio Bochica de la localidad Engativa, para verificar las condiciones
de bienestar animal por parte del equipo técnico del Escuadrdn Anticrueldad del 02 al 15
de julio del presente afo, con el fin de proceder acorde a nuestras competencias.

Finalmente, manifestamos nuestra disposicion para brindar cualguier informacion
adicional gue se reguiera con relacion al asunto.

Atentamente,

OSCAR ALEXANDER JIMENEZ MANTHA
Subglirector de Atencidn a la Fauna
Ingdituto Distrital de Proteccidn y Bienestar Animal

Anexos: Carpeta digital con peticién cudadana

Elabiords: Elana Siva- Contrafista SAF ©F
Ruovisd: Faola Montes - Contratiste- 58Py,



