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(Articulo 69 Ley 1437 de 2011 Codigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

LA SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y
BIENESTAR ANIMAL

Procede a:
Asunto: Publicacion de Respuesta a derecho de peticién radicado No. 2024BAER0016213 - SDQS No. 5301592024.
A los 17 dias del mes de Diciembre de 2024 la Subdireccion de Atencién a la Fauna del Instituto Distrital y de Proteccion

Animal en aplicacion del articulo 69 del Cddigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo procede a
publicar la respuesta al derecho de peticion de la referencia:

Radicado de entrada: 2024BAER0016213 - SDQS No. 5301592024

Numero del radicado de salida y

fecha de respuesta 2024BAEE0014365
Expedida por SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA
ADVERTENCIA

Ante la imposibilidad de contactar al peticionario o efectuar la notificacién personal prevista en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procede a publicar la respuesta de fondo de la peticién, por un término
de cinco (5) dias habiles contados a partir del 17 / 12/ 2024 en la cartelera dispuesta en la sede principal del Instituto Distrital
de Proteccion y Bienestar Animal.

JUNTO CON LA PRESENTE PUBLICACION SE ACOMPARNA COPIA INTEGRA DE LA PETICION Y DE SU RESPUESTA,
LA CUAL SE CONSIDERA LEGALMENTE NOTIFICADA AL DiA SIGUIENTE DE LA DESFIJACION DE LA PRESENTE
COMUNICACION.

Anexo: Copia integra y legible de la comunicacion N°: 2024BAEE0014365 en seis (6) folios.

Constancia de desfijacion

Se certifica que el presente Aviso estara en cartelera hasta el dia 23 de Diciembre del afio 2024 a las 09: 07 horas.

Firma responsable de la fijacion y desfijacion:

,A mf".‘&

LAUWVIAN IDROBO A E\—I_ALO
Subdirectora de Atencion a la Fauna

Proyect6: Natalia Roncancio Ledn — Contratista SGCJ’é~
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Bogota D.C., 17 de Diciembre de 2024 No Radicado : 2024BAEE0014365

Seiior (a)
ANONIMO
Ciudad

ASUNTO: Respuesta a su solicitud radicada con el No. 2024BAER0016213 - SDQS No. 5301592024.

Cordial saludo,

Agradecemos por comunicarse con el Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal, para nosotros es
importante atender su solicitud.

Adjunto encontrara respuesta al radicado mencionado en el asunto.

Atentamente,

Subdireccion de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Anexo(s): Seis (6) folios.

Elabord: Miguel Robles Ortega - Contratista SAF

Reviso: Paola Andrea Montes - Contratista SAF

Nota: Los dos archivos adjuntos, hacen parte de la estructura de la respuesta a su requerimiento (uno es la carta remisoria, el otro es el contenido a
su solicitud).
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Bogota D.C., diciembre de 2024

Sefor(a)
ANONIMO
Ciudad

ASUNTO: Respuesta al radicado IDPYBA No. 2024BAER0016213 - SDQS No.
5301592024

Reciba un cordial saludo,

En atencién al radicado del asunto, por el cual se indico “(...) FUNCIONARIA DE
TRANSMILENIO, QUIEN REQUIERE AL INSTITUTO QUE SE REALICE RECORRIDO
EN LAS ESTACIONES DE TRANSMILENIO YA QUE EVIDENCIA EXPLOTACION
ANIMAL EN LOS ARTICULADOS (...)”. Al respecto, de manera atenta, le informamos
que:

Mediante el articulo 4 del Decreto 546 de 2016, “Por medio del cual se crea el Instituto
Distrital de Proteccion y Bienestar Animal — IDPYBA”, se dispuso lo siguiente:

“Articulo °4. Objeto. El Instituto Distrital de Proteccién y bienestar Animal — IDPYBA — tiene por
objeto la elaboracion, ejecucion, implementacion, coordinacion, vigilancia, evaluacion y
seguimiento de planes y proyectos encaminados a la proteccion y el bienestar de la fauna silvestre
y domeéstica que habita en el Distrito. (...)”

De acuerdo con lo anterior, en cumplimiento de su misionalidad, el IDPYBA recibe a través
de sus canales oficiales, los reportes o quejas relacionadas con las distintas modalidades
de maltrato animal: negligencia, sobreexplotacion y/o explotaciéon comercial, maltrato
fisico y/o emocional, abandono y abuso sexual, que deben ser atendidas en las 20
localidades del Distrito, para lo cual, cuenta con el programa del Escuadrén Anticrueldad,
que por intermedio de su equipo técnico realiza la lectura, analisis, clasificacion y
priorizaciéon de las solicitudes, de acuerdo con el material probatorio aportado y el
procedimiento de Atencién de Casos de Maltrato y/o Crueldad Animal adoptado por el
IDPYBA, para posteriormente llevar a cabo visitas de verificacion de condiciones de
bienestar animal en los inmuebles, predios etc. donde se estén presentando los hechos
objeto de denuncia.

Ahora bien, respecto de los reportes que recibimos diariamente en la entidad, hemos
identificado en lo corrido del afo 2024, un aumento en solicitudes relacionadas con
animales que son trasportados a través de los articulados de Transmilenio y son utilizados
con fines lucrativos o de mendicidad y animales utilizados como apoyo a los guardas de
seguridad de Transmilenio que cumplen turnos de trabajo en las diferentes estaciones.
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Estos animales segun reportes ciudadanos, no se encuentran en buenas condiciones de
Bienestar Animal y requieren una intervencion por parte de nuestro programa Escuadron
Anticrueldad.

Por lo anterior, en el marco del trabajo mancomunado que se adelanta con otras entidades
del Distrito Capital, desde esta subdireccidn, se conform6é una mesa de articulacion
intersectorial con Transmilenio, a fin de implementar estrategias y accionesorientadas a la
reduccion de las problematicas, factores de riesgo y actos de maltrato y/o crueldad que se
presenten contra de los animales que ingresan a las estaciones o articulados de
Transmilenio.

Producto de esta articulacion interinstitucional e intersectorial, hemos venido
desarrollando la realizacion de recorridos para identificar dichos casos, y establecer
compromisos de bienestar animal con los tenedores o responsables de los animales a los
cuales se les identifiquen afectaciones en sus parametros de bienestar animal.
Adicionalmente, se realizé una articulacion interna para contar con acompafamiento del
programa de Brigadas Médicas, y la Subdireccion de Cultura Ciudadana y Gestién del
Conocimiento del IDPYBA, quien adelantara procesos de sensibilizacidén contra el maltrato
animal, durante los recorridos en Transmilenio.

A continuacion, se presenta en la Tabla No. 1, el cronograma de recorridos efectuados en
diferentes estaciones deTransmilenio

Tabla 1. Cronograma recorridos Interinstitucionales Transmilenio -

2024.
PROGRAMACION RECORRIDOS TRANSMILENIO - IDPYBA -
TRANSMILENIO
FECHA PUNTO DE ENCUENTRO Y HORA
RECORRIDO
15 de marzo-24 Portal Norte-Jiménez-Caracas- 9:00 AM
Centro
27 de marzo-24 Portal Usme-Portal Tunal- 9:00 AM
Hospital
12 de abril-24 Portal 20 de Julio a- Museo 9:00 AM
Nacional
26 de abril-24 Portal Sur a-Comuneros 9:00 AM
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10 de mayo-24 Portal 80 a Polo 9:00 AM
24 de mayo-24 Portal Américas a - Ricaurte 9:00 AM
13 de septiembre-24 Portal Américas 9:00 AM
27 de septiembre-24 Portal sur 9:00 AM
11 de octubre-24 Portal 20 de julio 9:00 AM
1 de noviembre-24 Portal Usme- Caracas Sur 9:00 AM
8 de noviembre-24 Centro desde Jiménez-hasta 76 9:00 AM
15 de noviembre-24 Héroes — hasta portal Norte 9:00 AM
4 de diciembre-24 Calle 57-av 39- calle 34 9:00 AM
Av Cali-Portal 80.

Realizada la ejecucion de los recorridos programados para este afio 2024, desde esta
subdireccion, se convocara una nueva mesa de trabajo interinstitucional, a fin de que las
entidades participantes, puedan programar nuevos cronogramas de intervencion en las
diferentes rutas de Transmilenio, para el periodo de ejecucion 2025.

Ahora bien, en referencia al canino reportado en esta solicitud, el IDPYBA, el pasado 04
de diciembre de 2024, a través de su equipo técnico del Escuadréon Anticrueldad en
compaiia de Gestores de convivencia y Policia Metropolitana de Bogota - Carabineros,
realizaron una visita de verificacion de condiciones de bienestar animal, en recorrido
programado desde la estacion de la calle 34 con avenida caracas, hasta el portal 80 de
Transmilenio, con el objetivo de localizar tanto al canino como a su responsable, sin
embargo, no se pudo materializar debido a que no se lograron evidenciar durante el
trayecto, no obstante en el lugar, estacion de Transmilenio de la calle 39, se logr6 atender
otro canino, cuyo resultado arroj6 un concepto pendiente, otorgando al
tenedor/cuidador un compromiso de bienestar el cual consiste en:

1. Parametro Nutricidn: Suministrar agua a disposicioén 24/7.

2. Parametro Confort: Garantizar el uso de trailla en espacios publicos.

3. Parametro Salud Fisica: Presentar soporte de atencion medico veterinaria y
procedimiento quirdrgico de KIRA TATINA.

Para su implementacion, se le otorgd un plazo de treinta (30) dias al tenedor/cuidador del
animal. En consecuencia, una vez se realice la visita de seguimiento que permita
evidenciar si se cumplieron las indicaciones establecidas en el compromiso de bienestar
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instaurado, el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal IDPYBA, dara
continuidad a las actuaciones pertinentes de acuerdo con sus competencias.

Se adjunta a la presente comunicacion, acta parcial de la visita realizada, que contiene
todos aquellos datos suficientes para dar respuesta a lo solicitado, sin que se
menoscaben los derechos de los titulares de la informacién, de conformidad con la
Politica de Proteccion de datos del IDPYBA y lo sefialado por la Ley 1581 de 2012 y su
Decreto Reglamentario 1377 de 2013.

Ahora bien, sin perjuicio de lo anterior, solicitamos que, si usted evidencia una situacion
de presunto maltrato animal que cause dafio grave a la salud fisica y/o emocional al animal
y requiere atencion meédica inmediata, puede solicitar la intervencién de la autoridad
policiva mas cercana o reportarla al Numero Unico de Emergencias - NUSE 123,
acompafnada de la informacion explicita de tiempo, modo y lugar de los hechos, y de esta
manera, pueda ser atendida oportunamente por la autoridad competente.

Asi mismo, y con el propésito de acoger, exclusivamente, los reportes de los habitantes
de Bogota relacionados con las distintas modalidades de maltrato animal: negligencia,
sobreexplotacidn y/o explotacidn comercial, maltrato fisico y/o emocional, abandono y
abuso sexual, el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal —IDPYBA, cuenta con
la Linea Contra el Maltrato 018000115161, donde cualquier ciudadano podra
comunicarse con un operador para reportar una situacion de maltrato y/o crueldad
animal y otorgarla informacion precisa del caso y el material probatorio, junto con sus
datos personales de contacto, los cuales seran tratados bajo las politicas de
confidencialidad existentes.

Finalmente, manifestamos nuestra disposicion para brindar cualquier informacién
adicional que se requiera con relacion al asunto, agradecemos su apoyo y compromiso
con la proteccion y bienestar de los animales, y lo invitamos a visitar nuestra pagina web
www.arjmalesbog.gov.co donde podra conocer los servicios y asi mismo hacer uso de
ello.

Atentaménte,

8 ‘ RN IDROBO AREVALO
W ora de Atencion a la Fauna
In oAistrital de Proteccion y Bienestar Animal

Anexo: PDF con acta parcial de la visita realizada
<y - -
Elaboré: Miguel Robles Ortega — Contratista — SAF Mu
Revisé: Paola Andrea Montes - Contratista SA(&@
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ACTA DE VERIFICACION Y SEGUIMIENTO DE CONDICIONES DE BIENESTAR ANIMAL
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