PROCESO ATENCION AL CIUDADANO
PUBLICACION DE RESPUESTAS A DERECHOS DE
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Cédigo: PA01-PR01-F08 Version: 4.0

(Articulo 69 Ley 1437 de 2011 Codigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

LA SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y
BIENESTAR ANIMAL

Procede a:
Asunto: Publicacion de Respuesta a derecho de peticién radicado No. 2024BAER0015217 -SDQS No: 5024072024.
A los 29 dias del mes de Noviembre de 2024 la Subdireccién de Atencién a la Fauna del Instituto Distrital y de Proteccion

Animal en aplicacion del articulo 69 del Cddigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo procede a
publicar la respuesta al derecho de peticion de la referencia:

Radicado de entrada: 2024BAER0015217 -SDQS No: 5024072024
Numero del radicado de salida y

fecha de respuesta 2024BAEE0013554
Expedida por SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA
ADVERTENCIA

Ante la imposibilidad de contactar al peticionario o efectuar la notificacién personal prevista en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procede a publicar la respuesta de fondo de la peticién, por un término
de cinco (5) dias habiles contados a partir del 29 / 11/ 2024 en la cartelera dispuesta en la sede principal del Instituto Distrital
de Proteccion y Bienestar Animal.

JUNTO CON LA PRESENTE PUBLICACION SE ACOMPARNA COPIA INTEGRA DE LA PETICION Y DE SU RESPUESTA,
LA CUAL SE CONSIDERA LEGALMENTE NOTIFICADA AL DiA SIGUIENTE DE LA DESFIJACION DE LA PRESENTE
COMUNICACION.

Anexo: Copia integra y legible de la comunicacion N°: 2024BAEE0013554 en seis (6) folios.

Constancia de desfijacion

Se certifica que el presente Aviso estara en cartelera hasta el dia 05 de Diciembre del afio 2024 a las 09: 07 horas.

Firma responsable de la fijacion y desfijacion:

) a‘f"{‘?

LAURAViVIAN IDROBO AREVALO
Subdirectora de Atencion a la Fauna

Proyect6: Natalia Roncancio Ledn — Contratista SGCJ’é~
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Bogota, 29 de Noviembre de 2024 No Radicado : 2024BAEE0013554

Sefor(a)
ANONIMO
Ciudad

ASUNTO: Respuesta a su solicitud radicada con el No. 2024BAER0015217 -SDQS No: 5024072024

Cordial saludo,

Agradecemos por comunicarse con el Instituto Distrital de Protecciéon y Bienestar Animal, para nosotros es
importante atender su solicitud.

Adjunto encontrara respuesta al radicado mencionado en el asunto.

Atentamente,

Subdireccion de Atencidn a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal

Anexo(s): Seis (6) folios.

Elaboré: Ana Maria Enciso Bautista. — Contratista SAF
Revisé: Paola Andrea Montes - Contratista SAF

Nota: Los dos archivos adjuntos, hacen parte de la estructura de la respuesta a su requerimiento (uno es la carta remisoria, el otro es el contenido a
su solicitud).
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Bogota D.C., noviembre de 2024

Sefor(a)
ANONIMO
Ciudad

ASUNTO: Respuesta al radicado IDPYBA No. 2024BAER0015217 - SDQS No.
5024072024.

Reciba un cordial saludo,

En atencién al radicado del asunto, por el cual reporta un presunto caso de maltrato animal
relacionado con “(...) VECINO TIENE UN CANINO EN MALAS CONDICIONES DE
SALUD, PERMANECE EN UNA TERRAZA, SIN ALIMENTO NI AGUA, NO TIENE
DONDE RESGUARDARSE. NO CUENTA CON EVIDENCIAS (...)". Al respecto, de
manera atenta, le informamos que:

El Escuadrén Anticrueldad realiza visitas de verificacion de condiciones de bienestar del
animal, en las cuales evalua parametros como: salud, confort, nutricion, comportamiento
y estado mental. De acuerdo con los hallazgos identificados en el lugar, se emite un
concepto que puede ser favorable, desfavorable o pendiente con plan de mejoramiento.
Segun el concepto, se ordena seguimiento, se archiva el caso, o se procede a solicitar la
aprehension material preventiva del animal a la autoridad policiva en el marco de la Ley
1774 de 2016.

Ahora bien, en atencion al caso objeto de su solicitud, el Instituto Distrital de Proteccion
y Bienestar Animal - IDPYBA, tuvo previo conocimiento de este, por lo que el equipo
técnico del Escuadrén Anticrueldad ha realizado cinco (5) visitas de verificacion de
condiciones de bienestar animal en la Calle 46 G Sur No. 16 A — 60 Este, en el barrio
Quindio de la localidad de San Cristobal, como se detalla en la siguiente tabla:

Tabla 1. Visitas realizadas en la Calle 46 G Sur No. 16 A — 60 Este, en el barrio Quindio
de la localidad de San Cristébal.
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Fecha

Resultado

Observaciones

27 de abril de 2023

Concepto
Desfavorable
para dos (2)

caninos.

El resultado de la visita arroj6 un concepto
desfavorable para dos (2) caninos, ya que se
vulneraban los principios basicos de Bienestar de
dos caninos. No obstante, para uno de los caninos
(ALASKA) se mencioné que el cuidador/tenedor se
encontraba fuera del pais y que darian en adopcién
a la canina ALASKA.

Por lo anterior, en cumplimiento del articulo 462 de la
Ley 84 de 1989 y en consideracion al concepto
desfavorable, la Policia Metropolitana de Bogota
efectud la aprehension material preventiva de uno de
los caninos (MURDOC), el cual fue entregado en
custodia del IDPYBA para brindarle el cuidado y la
atencion complementaria que requiera.

Posteriormente, desde la Subdireccion de Atencion
a la Fauna, se adelantaran las actuaciones
administrativas correspondientes para remitir el
expediente a las Inspecciones de Policia de Atencion
Prioritaria para el Respeto y Cuidado de los Animales
o ala Fiscalia General de la Nacion — Grupo GELMA,
cuando asi corresponda, para que en el marco de
sus competencias se adelanten los procesos
sancionatorios a que haya lugar.

7 de julio de 2023

Fallida

La visita no se pudo materializar debido a que al
llegar al predio se llama a la puerta, pero no hay
respuesta. En comunicacion telefénica, informan que
el tenedor/cuidador de la canina estaba trabajando.
Se dej6 comunicado de la visita, con plazo de un (1)
dia habil para comunicarse con la entidad, pero no
se obtuvo respuesta.

2 de abril de 2024

Fallida

La visita no se pudo materializar debido a que se
golpea en varias ocasiones, pero nadie atiende. Se
dejé comunicado de la visita, con plazo de tres (3)
dias habiles para comunicarse con la entidad, pero
no se obtuvo respuesta.

23 de abril de 2024

Concepto
desfavorable una
(1) canina.

El resultado de la visita arroj6 un concepto
desfavorable para una (1) canina, ya que se
vulneraban los principios basicos de Bienestar
animal.

La visita es atendida por un familiar del
tenedor/cuidado de la canina ALASKA, quien informa
que la persona no se encuentra en el predio. Se
establece  comunicacién telefénica con el
cuidador/tenedor de la canina ALASKA e informa un
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dia para reprogramar la visita, para que él la pueda
recibir.

Asi mismo, se informa que, dentro de las actuaciones
desplegadas por el IDPYBA, no se solicitd la
aprehension material preventiva de ALASKA a las
autoridades policivas, debido a que en el momento
la Unidad de Cuidado animal-UCA, se encontraba
priorizando el ingreso de caninos y felinos
provenientes de situaciones con alto grado de
crueldad o cuyas afectaciones ponian en riegos
inmediato su supervivencia.

10 de octubre del 2024 Concepto El resultado de la visita arroj6 un concepto
desfavorable una | desfavorable para una (1) canina, ya que se
(1) canina. vulneraban los principios basicos de Bienestar

animal.

En consideracion al concepto desfavorable emitido
por el Escuadron Anticrueldad, la persona
responsable del animal realiz la entrega voluntaria
de la canina ALASKA, la cual ingresé en custodia del
IDPYBA para su cuidado, valoracién, seguimiento
y/o rehabilitacion.

Posteriormente, desde la Subdireccion de Atencion
a la Fauna, se adelantaran las actuaciones
administrativas correspondientes para remitir el
expediente a las Inspecciones de Policia de Atencion
Prioritaria para el Respeto y Cuidado de los Animales
o ala Fiscalia General de la Nacion — Grupo GELMA,
cuando asi corresponda, para que en el marco de
sus competencias se adelanten los procesos
sancionatorios a que haya lugar.

Ahora bien, teniendo en cuenta los hechos relacionados en su solicitud, habiendo
revisado el respectivo material probatorio aportado y considerando la alta demanda de
servicios que actualmente presenta el Instituto, se programo nueva visita de verificacion
de condiciones de bienestar animal para el periodo comprendido entre el 16 y el 31 de
enero de 2025, la cual se llevara a cabo por parte del equipo técnico del Escuadron
Anticrueldad, con el fin de proceder acorde a nuestras competencias asignadas en la
normatividad legal vigente en materia de proteccion y bienestar animal.

Se adjunta a la presente comunicacion, actas parciales de las visitas fallidas realizadas,
gue contiene todos aquellos datos suficientes para dar respuesta a lo solicitado, sin que
se menoscaben los derechos de los titulares de la informacion, de conformidad con la
Politica de Proteccion de datos del IDPYBA y lo sefialado por la Ley 1581 de 2012 y su
Decreto Reglamentario 1377 de 2013.
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Ahora bien, sin perjuicio de lo anterior, solicitamos que, si usted evidencia que la situacion
de presunto maltrato animal reportada causa dafio grave a la salud fisica y/o emocional al
animal sujeto de la peticion y requiere atencion médica inmediata, puede solicitar la
intervencién de la autoridad policiva mas cercana o reportarla al Numero Unico de
Emergencias - NUSE 123, acompafiada de la informacion explicita de tiempo, modo y
lugar de los hechos, y de esta manera, pueda ser atendida oportunamente por la
autoridad competente.

Asi mismo, y con el proposito de acoger, exclusivamente, los reportes de los habitantes
de Bogota relacionados con las distintas modalidades de maltrato animal: negligencia,
sobreexplotacion y/o explotacion comercial, maltrato fisico y/o emocional, abandono y
abuso sexual, el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal -IDPYBA, cuenta con
la Linea Contra el Maltrato 018000115161, donde cualquier ciudadano podra
comunicarse con un operador para reportar una situacion de maltrato y/o crueldad
animal y otorgarla informacion precisa del caso y el material probatorio, junto con sus
datos personales de contacto, los cuales seran tratados bajo las politicas de
confidencialidad existentes.

Finalmente, manifestamos nuestra disposicion para brindar cualquier informacion
adicional que se requiera con relacion al asunto, agradecemos su apoyo y compromiso
con la proteccion y bienestar de los animales, y lo invitamos a visitar nuestra pagina web
www.animalesbog.gov.co donde podra conocer los servicios y asi mismo hacer uso de
ello.

Atentamen‘te}

DROBO AREVALO
Atencion a la Fauna

Anexo: Archivo PDF — Actas parciales visitas falidas.

Elaboré: Ana Maria Enciso Bautista. — Contratista SAF L oo Lo b
Revis6: Paola Andrea Montes - Contratista SAFA@
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