PROCESO ATENCION AL CIUDADANO
PUBLICACION DE RESPUESTAS A DERECHOS DE

*

ALCAL MAYOR P ET'C'ON AN ON IMOS BOG OTI\ eEBI?lOE;%iE?NHIMM

DE BOGOTAD.C.
e

Cédigo: PA01-PR01-F08 Version: 4.0

(Articulo 69 Ley 1437 de 2011 Codigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

LA SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y
BIENESTAR ANIMAL

Procede a:
Asunto: Publicacion de Respuesta a derecho de peticién radicado No. 2024BAER0014781 - SDQS No. 4898962024.
A los 22 dias del mes de Noviembre de 2024 la Subdireccién de Atencion a la Fauna del Instituto Distrital y de Proteccion

Animal en aplicacion del articulo 69 del Cddigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo procede a
publicar la respuesta al derecho de peticion de la referencia:

Radicado de entrada: 2024BAER0014781 - SDQS No. 4898962024
Numero del radicado de salida y

fecha de respuesta 2024BAEE0013142
Expedida por SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA
ADVERTENCIA

Ante la imposibilidad de contactar al peticionario o efectuar la notificacién personal prevista en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procede a publicar la respuesta de fondo de la peticién, por un término
de cinco (5) dias habiles contados a partir del 22 / 11/ 2024 en la cartelera dispuesta en la sede principal del Instituto Distrital
de Proteccion y Bienestar Animal.

JUNTO CON LA PRESENTE PUBLICACION SE ACOMPARNA COPIA INTEGRA DE LA PETICION Y DE SU RESPUESTA,
LA CUAL SE CONSIDERA LEGALMENTE NOTIFICADA AL DiA SIGUIENTE DE LA DESFIJACION DE LA PRESENTE
COMUNICACION.

Anexo: Copia integra y legible de la comunicacion N°: 2024BAEE0013142 en tres (3) folios.

Constancia de desfijacion

Se certifica que el presente Aviso estara en cartelera hasta el dia 28 de Noviembre del afio 2024 a las 09: 07 horas.

Firma responsable de la fijacion y desfijacion:

———

LAGRA V/VIAN IDROBO AREVALO
Subdirectora de Atencion a la Fauna

Proyect6: Natalia Roncancio Ledn — Contratista SGCJ’é~
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Bogota, 22 de Noviembre de 2024 No Radicado : 2024BAEE0013142

Sefor(a)
ANONIMO
Ciudad

Documento:
355004

ASUNTO: Respuesta a su solicitud radicada con el No. 2024BAER0014781 - SDQS No. 4898962024

Cordial saludo,

https://gestiondocumental.etb.net.co/Instancias/IDPYBA_Prod/AZDigitalV6.0/ControlAdmin/..//[Descarga

Este documento esta disponible digitaimente, para descargar la

version digital puede escanear el c6digo QR o dirfjase a

Agradecemos por comunicarse con el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal, para nosotros es
importante atender su solicitud.

: Adjunto encontrard respuesta al radicado mencionado en el asunto.

; Atentamente,

Subdireccion de Atencidon a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal

Anexos: Tres (3) Folios.

Elabor6: Miguel Robles Ortega — Contratista — SAF
Revis6: Paola Andrea Montes - Contratista SAF

Nota: Los dos archivos adjuntos, hacen parte de la estructura de la respuesta a su requerimiento (uno es la carta remisoria, el otro es el contenido a
su solicitud).
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Bogota D.C., noviembre de 2024

Sefor(a)
ANONIMO
Ciudad

ASUNTO: Respuesta al radicado IDPYBA No. 2024BAER0014781 - SDQS No.
4898962024

Reciba un cordial saludo,

En atencién al radicado del asunto, por el cual reporta un presunto caso de maltrato animal
relacionado con “(...) UN CANINO, NO SE SABE POR QUE SITUACION SE
ENCUENTRA POSTRADO YA QUE AYER EL CANINO SE DESPLAZABA NORMAL,
REPORTA QUE LOS PROPIETARIOS NO ESTAN PRESTANDO LA ATENCION
MEDICO VETERINARIA QUE EL ANIMAL REQUIERE, EL ANIMAL ES AGREDIDO
CONSTANTEMENTE EN UNA OCASION ANTERIOR SE OBSERVABA EL CANINO
CON UNA HERIDA AL PARECER HABIA SIDO APUNALADO (...)”. Al respecto, de
manera atenta, le informamos que:

El Escuadrén Anticrueldad realiza visitas de verificacion de condiciones de bienestar del
animal, en las cuales evalua parametros como: salud, confort, nutricion, comportamiento
y estado mental. De acuerdo con los hallazgos identificados en el lugar, se emite un
concepto que puede ser favorable, desfavorable o pendiente con plan de mejoramiento.
Segun el concepto, se ordena seguimiento, se archiva el caso, o se procede a solicitar la
aprehension material preventiva del animal a la autoridad policiva en el marco de la Ley
1774 de 2016.

Ahora bien, en atencién al caso objeto de su solicitud, el Instituto Distrital de Proteccion
y Bienestar Animal - IDPYBA, tuvo previo conocimiento de este, por lo que el pasado 01
de noviembre de 2024, el equipo técnico del Escuadron Anticrueldad, realizé una visita
de verificacion de condiciones de bienestar animal en la Calle 73 B Bis A Sur No. 87 —
36, barrio EI Remanso de la localidad de Bosa, cuyo resultado arrojé6 un concepto
pendiente para 1 canino, otorgando al tenedor/cuidador un compromiso de bienestar el
cual consiste en:

1. Parametro Nutricién: Garantizar agua a disposicion limpia y fresca, mejorar
la limpieza de los recipientes, no dejar recipientes cerca al area de los gallos.

2. Parametro Confort: No permitir salidas sin supervisién de un adulto, ni su
permanencia en la calle.
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3. Parametro Salud Fisica: Dar atencion medica inmediata y enviar soportes al
correo electronico suministrado para tal fin en menos de 8 horas.

4. Parametro Comportamiento: Garantizar que el canino pueda presentar sus
conductas naturales dandole la atencion médica urgente.

5. Parametro Estado Mental: Garantizar atencién médica para evitar estados
afectivos negativos y sufrimiento.

Para su implementacion, se le otorgo un plazo de 48 horas al tenedor/cuidador del animal.

Por tal motivo, y teniendo en cuenta que no se cumplié con la atencién medica prioritaria
para el canino y que debia realizarse el mismo dia de la visita del 01 de noviembre de
2024, se procedio a realizar la visita de verificacion, el 02 de noviembre de 2024, por
parte del equipo técnico del Escuadron Anticrueldad, como parte del respectivo
seguimiento a los compromisos otorgados en la visita anterior, en la direccion ya
mencionada, encontrando que estos no se cumplieron. Por tal razén, esta intervencion,
arrojo como resultado un concepto desfavorable para un (1) canino, ya que se
vulneraban los principios basicos de Bienestar del animal.

El canino fue entregado voluntariamente por su responsable al Instituto Distrital de
Proteccion y Bienestar Animal y fue trasladado a la clinica operadora para su atencion
integral. A partir de esto, se informa que se remitira el expediente a las autoridades
competentes acorde a lo establecido en la Ley 1774 de 2016 “Por Medio De La Cual Se
Modifican EI Coédigo Civil, La Ley 84 De 1989, El Codigo Penal, El Codigo De
Procedimiento Penal Y Se Dictan Otras Disposiciones”.

Posteriormente, desde la Subdireccion de Atencién a la Fauna, se adelantaran las
actuaciones administrativas correspondientes para remitir el expediente a las
Inspecciones de Policia de Atencién Prioritaria para el Respeto y Cuidado de los Animales
o a la Fiscalia General de la Nacion — Grupo GELMA, cuando asi corresponda, para que
en el marco de sus competencias se adelanten los procesos sancionatorios a que haya
lugar.

Se adjunta a la presente comunicacion, acta parcial de la visita realizada (concepto
pendiente), que contiene todos aquellos datos suficientes para dar respuesta a lo
solicitado, sin que se menoscaben los derechos de los titulares de la informacion, de
conformidad con la Politica de Proteccién de datos del IDPYBA vy lo sefialado por la Ley
1581 de 2012 y su Decreto Reglamentario 1377 de 2013.

Ahora bien, sin perjuicio de lo anterior, solicitamos que, si usted evidencia una situacion
de presunto maltrato animal que cause dafo grave a la salud fisica y/o emocional del
mismo y requiere atencion médica inmediata, puede solicitar la intervencion de la
autoridad policiva mas cercana o reportarla al Nimero Unico de Emergencias - NUSE
123, acompafiada de la informacién explicita de tiempo, modo y lugar de los hechos, y
de esta manera, pueda ser atendida oportunamente por la autoridad competente.
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Asi mismo, y con el propdsito de acoger, exclusivamente, los reportes de los habitantes
de Bogota relacionados con las distintas modalidades de maltrato animal: negligencia,
sobreexplotacion y/o explotacion comercial, maltrato fisico y/o emocional, abandono y
abuso sexual, el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal —-IDPYBA, cuenta con
la Linea Contra el Maltrato 018000115161, donde cualquier ciudadano podra
comunicarse con un operador para reportar una situacién de maltrato y/o crueldad
animal y otorgarla informacién precisa del caso y el material probatorio, junto con sus
datos personales de contacto, los cuales seran tratados bajo las politicas de
confidencialidad existentes.

Finalmente, manifestamos nuestra disposicién para brindar cualquier informacién
adicional que se requiera con relacion al asunto, agradecemos su apoyo y compromiso
con la proteccién y bienestar de los animales, y lo invitamos a visitar nuestra pagina web
www.animalesbog.gov.co donde podra conocer los servicios y asi mismo hacer uso de
ello.

Atentamefte,

(o

IAN IDROBO AREVALO
iLecpra de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Anexo: PDF con acta parcial de la visita realizada (concepto pendiente).

Elaboré: Miguel Robles Ortega — Contratista — SAF <
= *‘ ‘E e/

Reviso: Paola Andrea Montes - Contratista S%
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