
Codigo: PA01-PR01-F08 Version: 4.0

(Articulo 69 Ley 1437 de 2011 Cddigo Procedimiento Administrative y de Io Contencioso Administrative)

Procede a:

Asunto: Publication de Respuesta a derecho de petition radicado No. 2024BAER0011049 - SDQS No. 3838632024.

. 2024BAER0011049 - SDQS No. 3838632024

2024BAEE0010290

SUBDIRECCION DE ATENClON A LA FAUNA

ADVERTENCIA

Anexo: Copia Integra y legible de la comunicacion N°: 2024BAEE0010290 en once (11) folios.

Constancia de desfijacion

Se certifica que el presente Aviso estara en cartelera hasta el dia 16 de septiembre del ano 2024 a las 11: 07 boras.

Firma responsable de la fijacion y desfijacion:

A los 10 dias del mes de septiembre de 2024 la Subdireccibn de Atencion a la Fauna del Institute Distrital y de Protection 
Animal en aplicacion del articulo 69 del Codigo Procedimiento Administrative y de Io Contencioso Administrativo procede a 
publicar la respuesta al derecho de petition de la referencia:

Ante la imposibilidad de contactar al peticionario o efectuar la notificacion personal prevista en el Codigo de Procedimiento 
Administrativo y de Io Contencioso Administrativo, se procede a publicar la respuesta de fondo de la petition, por un termino 
de cinco (5) dias habiles contados a partir del 10 / 09/ 2024 en la cartelera dispuesta en la sede principal del Institute Distrital 
de Protection y Bienestar Animal.

JUNTO CON LA PRESENTE PUBLICACION SE ACOMPANA COPIA INTEGRA DE LA PETIClON Y DE SU RESPUESTA, 
LA CUAL SE CONSIDERA LEGALMENTE NOTIFICADA AL DIA SIGUIENTE DE LA DESFIJACION DE LA PRESENTE 
COMUNICACION.

LA SUBDIRECCION DE ATENCldN A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECClON Y 
BIENESTAR ANIMAL

LAURA
Subdi rectors

IVIAN/IDROBO AREVALO
Atencion a la Fauna

•A'
BOGOT/\

INSTTTUTO OISTWIAL
DE PROTECClbN 
Y BIENESTAR ANIMAL

Cra 10 No. 26-51 piso 8
Edificio Residencias Tequendama Torre Sur
Telefonos: 305 398 58 53 - 305 366 84 24
www.animalesbofl.qov.co
proteccionanimal@animalesboq.qov.co
Bogota D.C

Radicado de entrada:
Numero del radicado de salida y 
fecha de respuesta
Expedida por

PROCESO ATENCION AL CIUDADANO 
PUBLICACldN DE RESPUESTAS A DERECHOS DE 

PETICldN ANONIMOS

Proyecto: Natalia Roncancio Le6n - Contratista SGC'*/.

ALCALDIA MAYOR 
DE BOGOTA D.C.__ _____

W’.’.U.’o .K ,

http://www.animalesbofl.qov
mailto:proteccionanimal@animalesboq.qov.co


BOGOT/\
No Radicado : 2024BAEE0010290

Cordial saludo,

Atentamente,

Anexos: Once (11) Folios.

Nota: Los dos archives adjuntos, hacen parte de la estructura de la respuesta a su requerimiento (uno es la carta remisoria, el otro es el contenido a 
su solicitud).

Elaboro: Marisol Soto Vasallo - Contratista SAF 
Revisd: Paola Andrea Montes - Contratista SAF
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Cra 10 No. 26-51 piso 8
Edificio Residencies Tequendama Torre Sur
Telefonos: (601) 6477117
www.animalesboR.gov.co
proteccionanimal(alanimalesbog.gov.co
Bogota D.C

Subdireccion de Atencion a la Fauna
Institute Distrital de Proteccion y Bienestar Animal
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3 Bogota, 10 de Septiembre de 2024

Senores
Comunidad del Barrio San Pedro Localidad San Cristobal

| 1 Ciudad

sp

III ASUNTO: Respuesta a su solicitud radicada con el No. 2024BAER0011049 - SDQS No. 3838632024
pg
a s is?
■o «. 5

fj! Agradecemos por comunicarse con el Institute Distrital de Proteccion y Bienestar Animal, para nosotros es 
||f importante atender su solicitud.

Adjunto encontrara respuesta al radicado mencionado en el asunto.

http://www.animalesboR.gov.co
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Bogota D.C, septiembre de 2024

ASUNTO:

Reciba un cordial saludo,

KLCAl DIA MA»-O« 
DE BOGOTA DC

En atencion al radicado del asunto, porel cual reporta un presunto caso de maltrato animal 
relacionado con “(...) La presente es para solicitar de su colaboracidn con la 
intervencion de recoger 3 perros los cuales se encuentran en estado de abandono ya 
hace mas de 1 mes, los duenos del predio se fueron y los dejaron amarrados expuestos 
al soly al agua y sin comida. Al respecto, de manera atenta, le informamos que:

El Escuadron Anticrueldad realiza visitas de verificacion de condiciones de bienestar del 
animal, en las cuales evalua parametros como: salud, contort, nutricion, comportamiento 
y estado mental. De acuerdo con los hallazgos identificados en el lugar, se emite un 
concepto que puede ser favorable, desfavorable o pendiente con plan de mejoramiento. 
Begun el concepto, se ordena seguimiento, se archiva el caso, o se procede a solicitar la 
aprehension material preventiva del animal a la autoridad policiva en el marco de la Ley 
1774 de 2016,

Respuesta al radicado IDPYBA No. 2024BAER0011049 - SDQS No. 
3838632024.

INSTITUTO DISTRITAL
DE PROTECCION
Y BIENESTAR ANIMAL

INSTITUTO DISTRITAL
DE PROTECCION Y 
BIENESTAR ANIMAL

Cra 10 No. 26-51 piso 8
Edlficio Residencias Tequendama Torre Sur
Telifono conmutador: +57(601) 647 7117
www.anlmalesboo.aov.co
protecclonanlrnajQanimalesbog.qov.co 
Bogota D.C.

Cddigo: PA03-PR10-MD03-V6.0

Sehores
Comunidad del Barrio San Pedro Localidad San Cristobal
Ciudad

El Institute Distrital de Proteccion y Bienestar Animal IDPYBA a traves de su equipo 
medico del Escuadron Anticrueldad, realize siete (7) visitas de verificacion de condiciones 
de bienestar animal en la Carrera 9 A Este No 28 C - 81 Bur, San pedro, de la localidad 
San Cristobal. A continuacion (Tabla 1), se relacionan las visitas:

http://www.anlmalesboo.aov.co
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Tabla 1. Visitas realizadas en la Carrera 9 A Este No 28 C - 81 Sur

18 de enero del 2023

Segunda visita fallida

12 de julio del 2023 Tercera visita fallida

Cuarta visita fallida

Fecha de la visita Observacidn

Primera visita 
efectiva - concepto 
pendiente para un 

(1) canino.

2. Parametro Contort: Debe implementar zona de 
resguardo, debe despejar zona de permanencia y 
realizar aseo mas frecuente, el area de permanencia 
debe estar libre de excremento.

3. Parametro Salud Fisica: Debe presentar soporte de 
vacunacion interna y externa, debe realizar tratamiento 
para pulgas, debe realizar aseo cosmetico, se sugiere 
esterilizacion.

4. Parametro Comportamiento: Debe implementar 
vinculo humano-animal, debe socializar con otros de su 
misma especie, debe realizar paseos diarios minimo 2 
veces al dia durante 20 minutos.

Al Hegar al predio atiene un menor de edad que informa 
que no hay ningun adulto, se llama al tenedor, e informa 
que atiende la visita el dia domingos hasta medio dia.

Nadie atiende al llamado de los numeros telefonico, al 
estar en el predio los caninos ladran y ladran, pero nadie 
se asoma.

La visita arrojo un concepto pendiente para un (1) 
canino, otorgando al tenedor/cuidador un compromiso 
de bienestar el cual consiste en:

1. Parametro Nutricion: Debe proporcionar recipientes 
de alimentos y bebederos, debe permanecer los 
recipientes limpios de alimento y agua, debe administrar 
agua limpia, fresca a voluntad, los recipientes deben 
estar cubiertos de condiciones climaticas.

5. Parametro Estado Mental: por ningun motive debe 
agredir de forma fisica.

06 de octubre del
2023

22 de febrero del
2023

Resultado de la 
visita

INSTITUTO DiSTRITAL
DE PROTECCldN
Y BIENESTAR ANIMAL

INSTITUTO DISTRITAL 

DE PROTECCldN Y
BIENESTAR ANIMALACCMOtAMAyOR 

M BOGOTA OC

Cra 10 No. 26-51 plso 8
Edificio Residencias Tequendama Torre Sur 
Teldfono conmutador: +57(601) 647 7117 
www.animalesboq.aov.co
proleccionanimaltaianimalesbofl.flov.co 
BogolA D.C.

Cddigo: PA03-PR10-MD03-V6.0

El sehor Jesus sale del predio y de forma agresiva 
manifiesta que no atendera la visita porque debe ir al 
hospital, que no tiene tiempo, la cuidadora vecina que 
alimenta los animales dice que a veces los perros se 
sueltan y pelean o atacan personas, se sugiere 
operativo para aprehension de los caninos



Quinta visita fallida

Wdejulio del 2024 Sexta visita fallida

Por Io anterior, en cumplimiento del articulo 46a de la Ley 84 de 1989 y en consideration 
al concepto desfavorable, la Policia Metropolitana de Bogota efectuo la aprehension 
material preventiva de los caninos, los cuales fueron entregados en custodia del IDPYBA 
para brindarles el cuidado y la atencion complementaria que requieran.

Septima visita 
efectiva - concepto 
desfavorable para 

tres (3) caninos

Allegar al lugar se puede evidenciar los caninos 
amarrados en la misma condicion vista en las anteriores 
visitas. Se golpea y se grita varias veces, pero nadie 
atiende.

La visita arrojo un concepto desfavorable para tres (3) 
caninos, ya que se vulneraban los principios basicos de 
Bienestar de los tres animales.

Sin perjuicio de Io anterior, solicitamos que, si usted evidencia una situation de presunto 
maltrato animal que cause dano grave a la salud fisica y/o emotional del animal y 
requiere atencion medica inmediata, puede solicitar la intervencion de la autoridad 
policiva mas cercana o reportaria al Numero Unico de Emerqencias - NUSE 123, 
acompanada de la information exph'cita de tiempo, modo y lugar de los hechos, y de 
esta manera, pueda ser atendida oportunamente por la autoridad competente.

24 de noviembre del 
2023

28 de agosto del 
2024

Cra 10 No. 26-51 piso 8
Edificio Residencias Tequendama Torre Sur 
Teldfono conmutador: *57(601) 647 7117 
www.animalesboa.qov  .co 
proteccionanlmaliaanirnalesbon.qov.co 
Bogota D C.

COdigo: PA03-PR10-MD03-V6.0
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ALCAlDJAMArOR 
DtBOGOTAOC

Asi mismo, y con el proposito de acoger, exclusivamente, los reportes de los habitantes 
de Bogota relacionados con las distintas modalidades de maltrato animal: negligencia, 
sobreexplotacion y/o explotacion comercial, maltrato fisico y/o emocional, abandono y 
abuso sexual, el Institute Distrital de Protection y Bienestar Animal - IDPYBA, cuenta 
con la Ljnea Contra el Maltrato 018000115161, donde cualquier ciudadano podra 
comunicarse con un operador para reportar una situation de maltrato y/o crueldad 
animal y otorgar la information precisa del caso y el material probatorio, junto con sus 
datos personales de contacto, los cuales seran tratados bajo las politicas de

Al Hegar al lugar el senor se encuentra de salida e indica 
que no puede atender la visita en el momento, se indaga 
sobre el cumplimiento de los compromisos, entendiendo 
que entregaria a todos los animales de forma voluntaria, 
se extiende solicitud de acercamiento con policia 
ambiental, (zona algida), area de comportamiento 
(segun reportes anteriores y acta de brigadas medicas)

Posteriormente, desde la Subdireccion de Atencion a la Fauna, se adelantaran las 
actuaciones administrativas correspondientes para remitir el expediente a las 
Inspecciones de Policia de Atencion Prioritaria para el Respeto y Cuidado de los Animales 
o a la Fiscalia General de la Nacion - Grupo GELMA, cuando asi corresponda, para que 
en el marco de sus competencias se adelanten los procesos sancionatorios a que haya 
lugar.



*

confidencialidad existentes.

Atentamente,

LA1

Anexo: PDF - Aetas de visitas resultado fallido y pendiente

Cddigo: PA03-PR10-MD03-V6.0

Elaboro: Marisol Soto Vasallo - Contratista SAF
Revisd: Paola Andrea Montes - Contratista SAF
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Ei
Al CALOlA MAYOR 
M BOGOTA D C

Cra 10 No. 26-51 plso 8
Edificio Residencias Teauendama Torre Sur 
Teldfono conmutador: -*57(601) 647 7117 
www.animalesboo.qov.co
proteccionanimaltaanimalesboq.qov.co 
Bogota D.C.

Finalmente, manifestamos nuestra disposicion para brindar cualquier informacion 
adicional que se requiera con relacion al asunto, agradecemos su apoyo y compromiso 
con la proteccion y bienestar de los animales y Io invitamos a visitar nuestra pagina web 
www.animalesbog.gov.co donde podra conocer los servicios y asi mismo hacer uso de 
ellos.

$|CXa 
JROBO AREVALO

Subdirectfcra de Atencion a la Fauna
IrfctitutoJPistrital de Proteccion y Bienestar Animal

http://www.animalesboo.qov.co
http://www.animalesbog.gov.co
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