
Codigo: PA01-PR01-F08 Version: 4.0

(Articulo 69 Ley 1437 de 2011 Cddigo Procedimiento Administrative y de Io Contencioso Administrative)

Procede a:

Asunto: Publication de Respuesta a derecho de petition radicado No. 2024BAER0010680 -SDQS No: 3730202024.

2024BAER0010680 -SDQS No: 3730202024

2024BAEE0009941

subdirecciOn de atenciOn a la fauna

ADVERTENCIA

Anexo: Copia Integra y legible de la comunicacion N°: 2024BAEE0009941 en dos (2) folios.

Constantia de desfijacion

Se certifica que el presente Aviso estara en cartelera hasta el dia 09 de septiembre del aho 2024 a las 11: 07 boras.

Firma responsable de la fijacion y desfijacion:

Ante la imposibilidad de contactar al peticionario o efectuar la notification personal prevista en el Codigo de Procedimiento 
Administrative y de Io Contencioso Administrative, se procede a publicar la respuesta de fondo de la peticion, por un tdrmino 
de cinco (5) dfas habiles contados a partir del 03 / 09/ 2024 en la cartelera dispuesta en la sede principal del Institute Distrital 
de Protection y Bienestar Animal.

A los 03 dias del mes de septiembre de 2024 la Subdireccion de Atencion a la Fauna del Institute Distrital y de Protection 
Animal en aplicacion del articulo 69 del Codigo Procedimiento Administrative y de Io Contencioso Administrative procede a 
publicar la respuesta al derecho de peticion de la referencia:

JUNTO CON LA PRESENTE PUBLICACION SE ACOMPANA COPIA INTEGRA DE LA PETICION Y DE SU RESPUESTA, 
LA CUAL SE CONSIDERA LEGALMENTE NOTIFICADA AL DIA SIGUIENTE DE LA DESFIJACION DE LA PRESENTE 
COMUNICACION.

LA SUBDIRECCION DE ATENClON A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECClON Y 
BIENESTAR ANIMAL

INSTmnO OISTRTMl
DE PROTECCldN
Y BIENESTAR ANIMAL

IDROBO AREVALO
Atencion a la Fauna

•A'
BOGOT/\

CralONo. 26-51 pisoS
Edificio Residencias Tequendama Torre Sur 
TelSfonos: 305 398 58 53 - 305 366 84 24 
www .animalesbog .qov.co 
proteccionanimal@animalesbog.qov.co 
Bogota D.C

Radicado de entrada:
Numero del radicado de salida y 
fecha de respuesta
Expedida por

PROCESO ATENCION AL CIUDADANO 
PUBLICACION DE RESPUESTAS A DERECHOS DE 

PETICION AN0NIMOS

lauraVw
Subdirecton

ALCALDlA MAYOR 
DE BOGOTA D.C.

AM—NIF

Proyecto: Natalia Roncancio Leon -Contratista SGC'A..

mailto:proteccionanimal@animalesbog.qov.co


BOGOT/\

Bogota, 3 de Septiembre de 2024 No Radicado : 2024BAEE0009941

ASUNTO: Respuesta a su solicitud radicada con el No. 2024BAER0010680 -SDQS No: 3730202024

Cordial saludo,

Adjunto encontrara respuesta al radicado mencionado en el asunto.

Atentamente,

Anexo(s): Cinco (5) folios.

BOGOT/\

Nota: Los dos archivos adjuntos, hacen parte de la estructura de la respuesta a su requerimiento (uno es la carta remisoria, el otro es el contenido a 
su solicitud).

Elaborb: Paula Gbmez - Contratista SAF
Revise: Paola Andrea Montes - Contratista SAF

Agradecemos por comunicarse con el Institute Distrital de Proteccion y Bienestar Animal, para nosotros es 
importante atender su solicitud.

Subdireccion de Atencidn a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Senor(a)
ANONIMO
Ciudad

INSTITUTO DISTRITAL

DE PROTECCION
Y BIENESTAR ANIMAL

INSTITUTO DISTRITAL

DE PROTECCION
Y BIENESTAR ANIMAL

Cra 10 No. 26-51 piso 8
Edificio Residencies Tequendama Torre Sur
Telefonos: (601) 6477117
wwv^.animalesboR.fiov. co
proteccionanimal(a>animalesboR.ROv.co
Bogota D.C



Bogota D.C., septiembre de 2024

SDQS No.

Reciba un cordial saludo,

Al CAIDU MAYOR 
DE BOGOTA D.C

En atencion al radicado del asunto, porel cual reporta un presunto caso de maltrato animal 
relacionado con que su vecino tiene 2 caninos uno de ellos un rottweilery un Beagle 
los cuales les pegan bastante los caninos se queja el Beagle es viejito el rottweiler hace 
un mes le pegaron y el salto por la ventana del 2 piso a las afueras del conjunto salieron 
por el y Io volvio a entrar y le siguieron pegando Al respecto, de manera atenta, le 
informamos que:

Ahora bien, en atencion al caso objeto de su solicitud, el Institute Distrital de Proteccion 
y Bienestar Animal - IDPYBA, tuvo previo conocimiento de este, por Io que el pasado 31 
de agosto de 2024, el equipo tecnico del Escuadron Anticrueldad, realize una visita de 
verificacion de condiciones de bienestar animal en la Calle 159 A No. 19 B - 71 en el 
interior y apartamento mencionado en su solicitud, barrio Estrella del Norte de la localidad 
de Usaquen, cuyo resultado arrojo un concepto tecnico pendiente para un (1) canino, 
otorgando al tenedor/cuidador un compromiso de bienestar el cual consiste en:

ASUNTO: Respuesta al radicado IDPYBA No. 2024BAER001068 
3730202024

Sefior(a)
AN6NIMO
Ciudad

El Escuadron Anticrueldad realiza visitas de verificacion de condiciones de bienestar del 
animal, en las cuales evalua parametros como: salud, contort, nutricion, comportamiento 
y estado mental. De acuerdo con los hallazgos identificados en el lugar, se emite un 
concepto que puede ser favorable, desfavorable o pendiente con plan de mejoramiento. 
Segun el concepto, se ordena seguimiento, se archiva el caso, o se procede a solicitar la 
aprehension material preventiva del animal a la autoridad policiva en el marco de la Ley 
1774 de 2016.

INSTITUTO DISTRITAL
DE PROTECCION
Y BIENESTAR ANIMAL

INSTITUTO DISTRITAL

DE PROTECCION Y 
BIENESTAR ANIMAL

BOGOT/\

Cra 10 No. 26-51 piso 8
Edificio Residencias Tequendama Torre Sur 
Teldfono conmutador: +57(601) 647 7117 
www.anlmalesboq .gov .co
protecdonanlmaliaanimalesbog.gov.co 
Bogota D C.

Cddigo: PA03-PR10-MD03-V6.0

1. Parametro Nutricion: Continuar con la alimentacion adecuada, siguiendo las 
recomendaciones nutricionales especificas para la especie y condicion del 
animal, ademas, debe mantener siempre agua fresca y limpia a disposicion.

2. Parametro Contort: Garantizar un minimo de tres salidas diarias, con una 
duracion minima de 30 minutos cada una. Presentar evidencia de las salidas 
realizadas mediante videos y/o fotografias.



3.

4.

5.

Se adjunta a la presente comunicacion, acta parcial de la visita realizada, que contiene 
todos aquellos dates suficientes para dar respuesta a Io solicitado, sin que se 
menoscaben los derechos de los titulares de la informacion, de conformidad con la 
Poh'tica de Proteccion de datos del IDPYBA y Io sehalado por la Ley 1581 de 2012 y su 
Decreto Reglamentario 1377 de 2013.

Asi mismo, y con el proposito de acoger, exclusivamente, los reportes de los habitantes 
de Bogota relacionados con las distintas modalidades de maltrato animal: negligencia, 
sobreexplotacion y/o explotacion comercial, maltrato fisico y/o emocional, abandono y 
abuso sexual, el Institute Distrital de Proteccion y Bienestar Animal cuenta con la Linea 
Contra el Maltrato 018000115161, donde cualquier ciudadano podra comunicarse con 
un operador para reportar una situacion de maltrato y/o crueldad animal y otorgarla 
informacion precisa del caso y el material probatorio, junto con sus datos personales de 
contacto, los cuales seran tratados bajo las poh'ticas de confidencialidad existentes.

INSTITUTO DISTRITAL
DE PROTECCION
Y BIENESTAR ANIMAL

INSTITUTO DISTRITAL
DE PROTECCION Y 
BIENESTAR ANIMAL

Ahora bien, sin perjuicio de Io anterior, solicitamos que, si usted evidencia que la situacion 
de presunto maltrato animal reportada causa daho grave a la salud fisica y/o emocional al 
animal sujeto de la peticion y requiere atencion medica inmediata, puede solicitar la 
intervencion de la autoridad policiva mas cercana o reportaria al Numero Unico de 
Emergencias - NUSE 123, acompahada de la informacion explicita de tiempo, modo y 
lugar de los hechos, y de esta manera, pueda ser atendida oportunamente por la 
autoridad competente.

BOGOT/\

ALCALDiA MAYOR 
DE BOGOTA DC.

Cra 10 No. 26-51 piso 8
Edificio Residencias Tequendama Torre Sur 
TelOfono conmutador: +57(601)647 7117 
www.animalesboq.qov.co
proteccionanima|@anima|esbofl.pov.co 
Bogota D.C.

Cddigo: PA03-PR10-MD03-V6.0

Para su implementacion, se le otorgd un plazo de quince (15) dias al tenedor/cuidador 
del animal. En consecuencia, una vez se realice la visita de seguimiento que permita 
evidenciar si se cumplieron las indicaciones establecidas en el compromise de bienestar 
instaurado, el Institute Distrital de Proteccion y Bienestar Animal IDPYBA, dara 
continuidad a las actuaciones pertinentes de acuerdo con sus competencias.

Parametro Salud Fisica: Realizar consultas periodicas con un medico veterinario 
para evaluar el estado de salud general y llevar a cabo profilaxis necesarias. 
Presentar el carnet de vacunacion y los soportes de desparasitacion actualizados. 
Parametro de Comportamiento: Realizar una consulta con un entrenador 
especializado, idealmente un etologo, para garantizar una adecuada evaluacion y 
manejo del comportamiento del animal e Implementar practicas basadas en el 
refuerzo positive; no se deben aplicar correcciones con uso de fuerza fisica.
Parametro Estado Mental: Implementar estrategias de enriquecimiento 
ambiental, especialmente en mementos en que el animal quede solo, para prevenir 
conductas de estres o ansiedad. En caso de observar problemas de 
comportamiento o si es necesario el traslado del animal, se debe consultar con un 
etologo para orientacion especifica. En caso de traslado del animal, se deben 
proporcionar los datos de la nueva ubicacion y asegurar la presencia del tenedor 
en la proxima visita programada.

http://www.animalesboq.qov.co


Atentamente,

Anexo: Archivo PDF - Acta parcial de la visita realizada.

Cddigo: PA03-PR10-MD03-V6.0

Finalmente, manifestamos nuestra disposicion para brindar cualquier informacion 
adicional que se requiera con relacion al asunto, agradecemos su apoyo y compromiso 
con la proteccion y bienestar de los animales, y Io invitamos a visitar nuestra pagina web 
www.animalesbog.gov.co donde podra conocer los servicios y asi mismo hacer uso de 
ello.

LAURX-tflVIAN IDROBO AREVALO
Subdirectora de Atencion a la Fauna
Institute Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

INSTITUTO DISTRITAL
DE PROTECCION
Y BIENESTAR ANIMAL

INSTITUTO DISTRITAL 
DE PROTECCION Y
BIENESTAR ANIMAL

BOGOT/\

XLCALDU uavor 
oe BOGOTA DC.

Cra 10 No. 26-51 piso 8
Edlficio Residencias Tequendama Torrs Sur 
Telefono conmutador: +57(601) 647 7117 
vAvw.animalesboq.qov.co
pro‘ecclonanlmal@animalesbofl.aov.co 
Bogota D.C.

Elaboro: Paula Gomez - Contratista SAP
Revisd: Paola Andrea Montes - Contratista SAP

http://www.animalesbog.gov.co
mailto:ecclonanlmal@animalesbofl.aov.co


ALTA M V ■ A If XACC 1 P ItOvsM *1U Of «XtCXt!OMt» Pf • I mf*» 4MSVAH

< M<»r »*Wl »K»» IO| Vwth 1»

mjs aQ

oft ,»M %»«
if nr: r< w*

f3CWlt*fiA»i e* titrlM AFi iK-r .A i^dUfr.t ti4.ih.rtf.. 44.«i

r« w MMyrn*»

Li.UU4 >
1•••*■«■• MfW .WMWI

CUM>«a£JCftM KSmiUPDA

'O |O~ ***- fafHrt"***i-IBi MWM.4
«i vuilAMMb

o i I°E°►-Miir Oti

jb- Mr« . o c ••AMIIt

o,. 11 © cw»

o i*'k.. i ••>< c
’«» M.W. OWWO t> .Hi+r*« fer««

I.
[ m '*•*- am a ■*« a.i«--m i«M’t fti* •/:

B4 !•* I »

•Mtai

4«"*taCfrK#|KC cr S«y« i bi M^H***** T4rtH3Bt»« f

*^«ata4i rnme^r,1r« w«0.

WM«^4 s» mfhwii’J.1*, 
•iww.K-'.un

iTOMWU B"HW 
aueiac*

0 !

•» «• VWM !• ■*•< IM 
tUIIK

Mn»-

„w*
• IM L

0

Or v fcxrkyV >5» fc-r (f f•

_z

nnt.m^
MWKi*. 

».4iwW ••jw.Mn <i 

Owwi

<0

^.■ •. • ..-^i ' _    — ,1,^ I >

Col>>»rn^ ii

»»•■** •'»»•:■«•<"•«•. WMF'W««F«« CM (,».»•» 1 T-t ,. «'.rvan nt ^«-k;<M4» r 'K
a e.” M* to•• .*•» nut oon.M*iP.f”i m »• —,.A .,, ,Jid ^,_4v.

#•<»»»'• I.J* U •>>?*<»» F*tl >r»»h «:k» •.ItoAMM t.:—. U , , ., , r.,, .,

•-r^'rt .rtf-nr., uonq <z WIMMI|»M,.J'H '*-nsl.l..1| '•.(•••U" u*t • i.n., . ,»M .• » w . Hui^m ♦■ -j. -J, j,,,. » ,

.O
4 -fM ■-•-a-.

o

O.>’ .^\.
< 0 3*» ••••*

! inzE

a
x-

tori •>■

(0 f «*■-'■ ic;1—|q |

I

o

'■T?‘

f -, ^ .. Im to • rf'iHA - - a r-.'» • ' • Irr ’— • .""’’I i •'»■*»•*-, m-*
,«4* •»« «VM>m n«fl Mtfin.imv ■ I-rer-'h»l- • »•- •• -h.-.-m

-A ■•■«•» >•-.■•♦*• MW 4- •« >>.|»M4|I

■.*- >*t-*f**»':* 4*IM«-*-•»* j irm» u
*-<••• ♦ « »»• Mhi 4M « '•TU M «■ «W • -a’-iM^wL^ - »..««* •> *

• pwvrMi « i ivat « »•«•-•• ft-ir Maanaao r»Hv« an^nMth-
- A<f~ i )fc<‘H.i rj 4*'«0i n !-•*«♦•■ »->«»•• ri«»‘»-M ».• ri-4«i*».i ••< >wir pri ir

«<*•»( ,». .<« R *i«iwiMmi. *a4ar4»i* -tT-r-r rrirr c-:»~ »e ’.1
*1 atM Ml pt i» M »»’»-*»••■»• •.».#•*«• —w •• * t M — •-— -. 4 «* -* |

»<r •■•«'••••»■•»’M* 4|4»M.-Mi.i 4'hM
pit itoal*

,.^.*..a.v..->.n -r«4-~ i-..! , .^.,, »u--. nn|i

'■M.A.»«| ,*». ,*...:,,t ., ,,„ ww,

r.—»•»<« «a»«M ■> H.|»n «»» • ■-•.•«. I - lai lv-»w •. ta— . a ,•»’««. u. . .. ,_ .,,
.A» *.n- «■■■*’ *»M‘ ** ,*>i• • • i.-i< ..i-it

* !o '

o
C> i ••-■ -»•-•» «'>•>.

■n^a-tod.M r—* 4

IW1 mf If Wl

'*■* i

boootX

Tvifc-.w^a

o

IU

-• IO • q'„v.. -!

1: L -



Maa ««c.' i e •• KM «* ■ Il t r im .. san mnmuu

juibsi. ww-MhUflffl fir*>t-Wii** to-wfc

♦<«-—W l»l -
SWQ "F 91$ Ka^KV,

lMt«o »» ■&KI rf ara-- ■> .u-nc. jirvjfc».ii im.

.
!

iMUU*OtU«

s

in'
S*B I— • »«»•■

V’>

0^-3
—...... . r-~v-r-—

■ Mftfif hi ■ inafaimB

/

gSBSK
Ft-*2TSVT^^kTU^SE^-EL1*

loo®!

"••W^ ll.w "I J 
r fciiu — .M * »•»£’•*.

- ,- - r al ■ I_t r -'-^''-W

.U M» K4. WL . t HWff

I F

■un

i'■■■■■■ in- •«< ■ 
f

7 ,_.../-• ./--r/S

------- . <. j ■ -EgSsg I
.<■ ,rn,r~*rrt.l y:iry>irt"‘' ' ' ‘J i~~ ,_
X.v 5ui- .••v-b-’/>';:-_“-‘:'

■■''

. ....  .......... I  - -.   ^,.-7^ ;>.;-/■■■ Tr'T'Y:1’/”" .' ■■■ ' ■ ■I |

---------------------------

-■-'■■ -■-■ i 

,
MH*. > •»-•.... 1

•m ..................................... “ —

JEzW-

Ui'"1
14 >C.___ - ..._J -. . '’1? . I ’ •- T.?.- - |-__________

„ . .-^ss:

•,-T^O^^'
■,.----------------------------------------------

|M» <io » 'r— l^.^r .■ ap- —-. «- I»MI ►.!><-“• w «“-•• • 1. —^ ■; — . •■ - >‘-''■■4 . .—»■«.

I - —1 .' _'•_ .' '• 'V J• ■ 1 T". !->.■..• r-w M.I....I-—-•a-T—w.'l* ‘-W »

^..,,.^1 .ri a—rS .^a.M—- t^l -.CXI 2*^ ~~

ESgSSSgSSSnwJE^^
i h.wvw'imw-ww'a t

k«tX =—’-


