PROCESO ATENCION AL CIUDADANO
PUBLICACION DE RESPUESTAS A DERECHOS DE
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(Articulo 69 Ley 1437 de 2011 Cédigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

SUBDIRECCION DE CULTURA CIUDADANA Y GESTION DEL CONOCIMIENTO DEL INSTITUTO
DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL

Procede a:
Asunto: Publicacion de Respuesta a derecho de peticion radicado No: 2023ER0006665 y SDQS 2380792023
A los 07 dias del mes de junio de 2023 la Subdireccién De Cultura Ciudadana y Gestion del Conocimiento del Instituto

Distrital y de Proteccion Animal en aplicacion del articulo 69 del Cédigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo procede a publicar la respuesta al derecho de peticion de la referencia:

Radicado de entrada: 2023ER0006665 y SDQS 2380792023
Numero del radicado de saliday 2023EE0006618

fecha de respuesta
SUBDIRECCION DE CULTURA CIUDADANA Y GESTION DEL
CONOCIMIENTO

Expedida por

ADVERTENCIA

Ante la imposibilidad de contactar al peticionario o efectuar la notificacion personal prevista en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procede a publicar la respuesta de fondo de la peticion, por un término
de cinco (5) dias habiles contados a partir del 07 / 06/ 2023 en la cartelera dispuesta en la sede principal del Instituto Distrital
de Proteccién y Bienestar Animal.

JUNTO CON LA PRESENTE PUBLICACION SE ACOMPANA COPIA INTEGRA DE LA PETICION Y DE SU RESPUESTA,
LA CUAL SE CONSIDERA LEGALMENTE NOTIFICADA AL DIA SIGUIENTE DE LA DESFIJACION DE LA PRESENTE
COMUNICACION.

Anexo: Copia integra y legible de la comunicacion N° 2023EE0006618 en tres (3) folios.

Constancia de desfijacion

Se certifica que el presente Aviso estara en cartelera hasta el dia 14 de junio del afio 2023 a las 17: 00 horas.

Firma responsable de la fijacion y desfijacion:
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NATALIA PARRA OSORIO
Subdireccién De Cultura Ciudadana y Gestién del Conocimiento

Cra 10 No. 26-51 piso 8

Edificio Residencias Tequendama Torre Sur
Teléfonos: 305 398 58 53 — 305 366 84 24
www.animalesbog.gov.co
proteccionanimal@animalesbog.gov.co
Bogota D.C
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BOGOT DE PROTECCION
Y BIENESTAR ANIMAL
Bogota D.C., 7 de Junio de 2023 No Radicado : 2023EE0006618

Senor(a)
ANONIMO
Ciudad

ASUNTO: Respuesta a su solicitud radicada con el No. 2023ER0006665 y SDQS 2380792023
del 18 de mayo de 2023.

Respetado(a) Peticionario(a), reciba un cordial saludo

Agradecemos por comunicarse con el Instituto Distrital de Protecciéon y Bienestar Animal, en
atencién a lo dispuesto en el articulo 23 de la Constitucion Politica, articulos 13 y s.s. de la Ley
1755 de 2015, Acuerdo 003 de 2017, esta entidad procede en archivo adjunto a dar respuesta
a la peticién formulada por ustedes el dia 18 de mayo de 2023.

Atentamente,

Natalia Parra Osorio
Subdirectora de Cultura Ciudadana y Gestidén del Conocimiento
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Anexo(s): Uno (1) Folio.
Elaboré: Liliana Estefania Saavedra Borda — Profesional universitario -SCCGC

Revisé: Ménica Rodriguez Contratista SCCGC

Nota: Sefor peticionario, para visualizar la respuesta dada por parte del Instituto favor abrir los dos archivos adjuntos, en uno encontrard la carta
remisoria y en el otro podra observar el contenido a su peticion. (los dos archivos hacen parte de la estructura de la respuesta a su requerimiento).
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Bogota D.C., mayo de 2023.

Sefior(a)
ANONIMO
Ciudad

ASUNTO: Respuesta radicado No. 2023ER0006665 y SDQS 2380792023 del 18 de mayo
de 2023

Respetado(a) sefior(a), reciba un cordial saludo,

En atencién a lo dispuesto en el Articulo 23 de la Constitucién Politica, Articulos 13 y s.s.
de Ley 1755 de 2015 y Acuerdo 003 de 2017, esta entidad procede a dar respuesta a la
peticion formulada por Usted el dia 18 de mayo de 2023, en la cual solicita:

“(...) Se realiz6 esta publicacion, por favor verificar. (...)”

Sobre el particular, es importante indicar que, al Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar
Animal (IDPYBA), mediante el Acuerdo Distrital 765 de 2020 “Por medio del cual se
establecen los lineamientos para la aplicacién de la Ley 1774 de 2016 tendientes a
garantizar la proteccion y bienestar de los animales domésticos usados en actividades
productivas en la ciudad de Bogota Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”, en el
articulo 4, se le otorga: “COMPETENCIA. El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar
Animal-IDPYBA, sera la entidad competente para verificar las condiciones de salud y
bienestar de los animales domésticos usados en actividades productivas, ya sea de oficio
o0 a solicitud ciudadana.”

En respuesta al asunto del radicado, le informamos que el dia 15 de mayo de 2023 se
realiz6 por parte del equipo técnico de Escuadréon Anticrueldad, Inspeccién y Vigilancia del
IDPYBA vy la Alcaldia Local visita de verificacion de condiciones de prestacion de servicio y
bienestar de los ejemplares caninos de trabajo empleados en el servicio de vigilancia y
seguridad privada de la “Universidad Javeriana”, ubicada en la Carrera. 7 No. 40 - 62,
localidad de Chapinero.

Se realiza visita siguiendo las indicaciones de la solicitud, encontrando caninos que prestan
servicio de vigilancia y seguridad privada de la empresa mencionada en esta entidad
educativa. La visita es atendida por el personal de la empresa de seguridad que utiliza el
medio canino. Se verifica documentacion respectiva de cada ejemplar encontrandose
mayormente de conformidad con la normatividad vigente.
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Respecto a la infraestructura se encuentra con los estandares basicos para la proteccion
ante condiciones climaticas, con elementos y limpieza adecuados al interior de los caniles.
Se realiza verificacién de protocolos y registros de alimentacién, recreacion y seguimiento
médico de los caninos. En cuanto a los ejemplares, se revisaron los estados generales de
salud, encontrandose en su mayoria en parametros satisfactorios al momento de la visita.

Se dejan recomendaciones relacionadas con limpieza dental, evaluacién de dietas,
complementacién de informacion y actualizacion de documentos especificos, entre otras.
Al momento de la visita no se evidencian malas practicas de manejo ni afectaciones por
presunto maltrato en ninguno de los animales.

En cuanto al asunto en particular, nos informan qué el animal en cuestion de raza Pastor
Aleman de las imagenes, en la prestacion de su servicio realizé deposicion fecal momento
en el cual se realizo la fotografia. Por parte del equipo técnico veterinario no se encuentran
novedades en la condicién general de salud del canino al momento de la visita, sin embargo,
se dejan requerimientos en cuanto a la ampliacion de informacién. El caso actualmente se
encuentra en seguimiento, por lo cual posteriormente se programara una verificacion de
seguimiento de los compromisos pactados.

Es de aclarar, que el servicio de vigilancia con medio canino esta permitido y reglamentado
en Colombia, por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

Finalmente, nos mantenemos pendientes a cualquier nueva solicitud o informacién, con el
fin de dar el tramite y el direccionamiento correspondiente apropiado, del mismo modo como
Instituto le recordamos nuestra linea de atenciébn a casos de maltrato animal 01
8000115161, con fin de poder obtener la informacién y evidencia en tiempos y modo
pertinentes para dar atendimiento exitoso a su requerimiento.

Por lo anteriormente expuesto, el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal, tramita
su peticion en los términos establecidos para tal fin.

Cordialmente,

%féf (Zrzaz Uorip

NATALIA PARRA OSORIO
Subdirectora de Cultura Ciudadana y Gestién del Conocimiento
Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal

Elaboro6: Liliana Estefania Saavedra Borda — Profesional universitario -SCCGC i,
Revisé: Ménica Rodriguez Contratista SCCGC M. -
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