PROCESO ATENCION AL CIUDADANO
PUBLICACION DE RESPUESTAS A DERECHOS DE

*

saDiuson PETICION ANONIMOS BOGOT/\ | Jimorccon

Cddigo: PA01-PRO1-F0O8 Version: 4.0

(Articulo 69 Ley 1437 de 2011 Cédigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

LA SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y
BIENESTAR ANIMAL

Procede a:

Asunto: Publicacion de Respuesta a derecho de peticion radicado No. 2023BAER0017124 - SDQS No. 5807072023

A los 22 dias del mes de enero de 2024 la subdireccion de atencién a la fauna del Instituto Distrital y de Proteccion
Animal en aplicacién del articulo 69 del Cédigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo procede a
publicar la respuesta al derecho de peticion de la referencia:

Radicado de entrada: 2023BAER0017124 - SDQS No. 5807072023
Numero del radicado de saliday 2024BAEE0000532

fecha de respuesta
LA SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA

Expedida por

ADVERTENCIA

Ante la imposibilidad de contactar al peticionario o efectuar la notificacién personal prevista en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procede a publicar la respuesta de fondo de la peticién, por un término
de cinco (5) dias habiles contados a partir del 22 / 01/ 2024 en la cartelera dispuesta en la sede principal del Instituto Distrital
de Proteccion y Bienestar Animal.

JUNTO CON LA PRESENTE PUBLICACION SE ACOMPANA COPIA INTEGRA DE LA PETICION Y DE SU RESPUESTA,
LA CUAL SE CONSIDERA LEGALMENTE NOTIFICADA AL DIA SIGUIENTE DE LA DESFIJACION DE LA PRESENTE
COMUNICACION.

Anexo: Copia integra y legible de la comunicaciéon N° 2024BAEEO000532 en seis (6) folios.

Constancia de desfijacion

Se certifica que el presente Aviso estard en cartelera hasta el dia 26 de enero del afio 2024 a las 17: 00 horas.

Firma responsable de la fijacion y desfijacion:

OSCAR ALEXANDER JIMENEZ MANTHA
Subdirector de Atencién ala Fauna

Cra 10 No. 26-51 piso 8

Edificio Residencias Tequendama Torre Sur
Teléfonos: 305 398 58 53 — 305 366 84 24
www.animalesbog.gov.co

proteccionanimal@animalesbog.gov.co
Bogota D.C


http://www.animalesbog.gov.co/
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BOGOT DE PROTECCION
Y BIENESTAR ANIMAL
Bogota D.C., 19 de Enero de 2024 No Radicado : 2024BAEE0000532

Sefior (a)
ANONIMO
Ciudad

ASUNTO: Respuesta a su solicitud radicada con el No. 2023BAER0017124 - SDQS No. 5807072023.

Cordial saludo,

Agradecemos por comunicarse con el Instituto Distrital de Proteccidén y Bienestar Animal, para nosotros es
importante atender su solicitud.

Adjunto encontrara respuesta al radicado mencionado en el asunto.

Atentamente,

Subdireccion de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Anexo(s): Cinco (5) folios.

Elaboré: Diana Rocio Rodriguez — Profesional Universitario SAF

Reviso: Oscar Alexander Jimenez Mantha - Subdirector SAF

Nota: Los dos archivos adjuntos, hacen parte de la estructura de la respuesta a su requerimiento (uno es la carta remisoria, el otro es el contenido a
su solicitud).
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Bogota D.C., enero de 2024

Sefor(a)
ANONIMO
Ciudad

ASUNTO: Respuesta al radicado IDPYBA No. 2023BAER0017124 - SDQS No.
5807072023

Reciba un cordial saludo,

En atencién al radicado del asunto, por el cual reporta un presunto caso de maltrato animal
relacionado con “(...) SE FUERON HACE UNA SEMANA 'Y DEJARON UN CANINO
SOLO, LOS FINES DE SEMANA SE VAN Y EL ANIMAL QUEDA ALLI, NUNCA LO HAN
VISTO AFUERA QUE LO SAQUEN A PASEAR, LO UNICO ES QUE AL CANINO LO
DEJAN ABANDONADO POR VARIOS DIAS (...)”. Al respecto, de manera atenta, le
informamos que:

El Escuadrén Anticrueldad realiza visitas de verificacion de condiciones de bienestar del
animal, en las cuales evalua parametros como: salud, confort, nutriciéon, comportamiento
y estado mental. De acuerdo con los hallazgos identificados en el lugar, se emite un
concepto que puede ser favorable, desfavorable o pendiente con plan de mejoramiento.
Segun el concepto, se ordena seguimiento, se archiva el caso, o se procede a solicitar la
aprehension material preventiva del animal a la autoridad policiva en el marco de la Ley
1774 de 2016.

Ahora bien, en atencidn al caso objeto de su solicitud, el Instituto Distrital de Proteccidn
y Bienestar Animal - IDPYBA, tuvo previo conocimiento de este, por lo que el pasado 5
de enero de 2024, el equipo técnico del Escuadron Anticrueldad, realizé una visita de
verificacién de condiciones de bienestar animal en la calle 86 No. 102 - 61, interior y
apartamento mencionados en su solicitud, barrio Bochica de la localidad de Engativa,
cuyo resultado arroj6 un concepto pendiente, para 1 canino, otorgando al
tenedor/cuidador un compromiso de bienestar el cual consiste en:
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1. Parametro Nutricidn: mantener agua limpia y fresca permanentemente.

2. Parametro Salud fisica: presentar soporte de vacunacion y desparasitacion
al correo electronico suministrado. Se sugiere esterilizar.

3. Parametro Comportamiento: realizar salidas que generen cansancio fisico.
Presentar fotos y videos de salidas diarias, minimo de 30 minutos.

4. Parametro Estado mental: generar enriquecimiento cognitivo (botellas,
peluches), ofrecer esencias florales (antiestrés, antiansiedad). Se sugiere
asesoria de etélogo por ansiedad por separacion.

Para su implementacién, se le otorgé un plazo al tenedor/cuidador del canino. En
consecuencia, una vez se realice la visita de seguimiento que permita evidenciar si se
cumplieron las indicaciones establecidas en el compromiso de bienestar instaurado, el
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal IDPYBA, dara continuidad a las
actuaciones pertinentes de acuerdo con sus competencias. Se adjunta a la presente
comunicacion, acta parcial de la visita realizada, que contiene todos aquellos datos
suficientes para dar respuesta a lo solicitado, sin que se menoscaben los derechos de
los titulares de la informacién, de conformidad con la Politica de Proteccién de datos del
IDPYBA y lo sefalado por la Ley 1581 de 2012 y su Decreto Reglamentario 1377 de
2013.

Ahora bien, sin perjuicio de lo anterior, solicitamos que, si usted evidencia que la situacion
de presunto maltrato animal reportada causa dafio grave a la salud fisica y/o emocional al
animal sujeto de la peticion y requiere atencidén médica inmediata, puede solicitar la
intervencién de la autoridad policiva mas cercana o reportarla al NGmero Unico de
Emergencias - NUSE 123, acompafiada de la informacion explicita de tiempo, modo y
lugar de los hechos, y de esta manera, pueda ser atendida oportunamente por la
autoridad competente.

Asi mismo, y con el propdsito de acoger, exclusivamente, los reportes de los habitantes
de Bogota relacionados con las distintas modalidades de maltrato animal: negligencia,
sobreexplotacion y/o explotacion comercial, maltrato fisico y/o emocional, abandono y
abuso sexual, el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal —-IDPYBA, cuenta con
la Linea Contra el Maltrato 018000115161, donde cualquier ciudadano podra
comunicarse con un operador para reportar una situacion de maltrato y/o crueldad
animal y otorgarla informacion precisa del caso y el material probatorio, junto con sus
datos personales de contacto, los cuales seran tratados bajo las politicas de
confidencialidad existentes.

Finalmente, manifestamos nuestra disposicién para brindar cualquier informacién
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adicional que se requiera con relacion al asunto, agradecemos su apoyo y compromiso
con la proteccidn y bienestar de los animales, y lo invitamos a visitar nuestra pagina web
www.animalesbog.gov.co donde podra conocer los servicios y asi mismo hacer uso de
ello.

Atentamente

LEXANDER JIMENEZ MANTHA
Subdijfctor de Atencién a la Fauna
Instpluto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

exo: Dos (2) folios — Acta parcial de la visita

Elaboré: Diana Rocio Rodriguez Perdomo, Profesional Universitario SAF \)?3
Revisé: Oscar Alexander Jiménez Mantha, Subdirector SAE#
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