PROCESO ATENCION AL CIUDADANO
NOTIFICACION POR AVISO A DERECHOS DE

*

NSTITUTO DISTRITAL

et PETICION BOGOT/\ | it
mgeasts= | Codigo: PA01-PR01-F04 Version: 5.0

(Articulo 69 Ley 1437 de 2011 Cddigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

LA SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y
BIENESTAR ANIMAL

Procede a:

Asunto: NOTIFICACION POR AVISO respuesta a derecho de peticion radicado No: 5689972023

A los 23 dias del mes de enero de 2024 la subdireccion de atencion a la fauna del Instituto Distrital de Proteccion y
Bienestar Animal en aplicacién del articulo 69 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
procede a publicar el presente aviso con el fin de darle a conocer al sefior (a) ANONIMO la respuesta de fondo dada al derecho
de peticién de referenciado en la resolucion. Lo anterior toda vez que el peticionario no registré direccién fisica de notificacion
en su escrito petitorio:

Radicado de entrada: 5689972023

Numero de resolucién 024 del 23 de enero de 2024

Expedida por Subdireccion de Atencion a la Fauna
ADVERTENCIA

El presente aviso se publica por un término de cinco (5) dias contados a partir del 25 de enero de 2024 en |a cartelera dispuesta
por el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal - area de Servicio al Ciudadano ubicada en la Carrera 10 No 26 — 51,
Torre Sur, Piso 8 en la ciudad de Bogota D.C, haciéndole saber que la presente LA NOTIFICACION AQUI RELACIONADA,
DE LA CUAL SE ACOMPANA COPIA INTEGRA, SE CONSIDERA LEGALMENTE COMUNICADA AL FINALIZAR EL DIA
SIGUIENTE AL RETIRO DEL PRESENTE AVISO.

Anexo: Copia integra y legible de la Resolucién N° 024 en trece (13) folios.

Constancia de desfijacion

Se certifica que el presente Aviso estara en cartelera hasta e del mes de enero del afio 2024 a las 17: 00 horas.

Firma responsable de la fijacion y desfijacion:

OSCAR XANDER JWIENEZ MANTHA
Subdirector de Atehcién a la Fauna

Cra 10 No. 26-51 piso 8

Edificio Residencias Tequendama Torre Sur
Teléfonos: +57 (601) 6477117
www.animalesbog.gov.co
proteccionanimal@animalesbog.gov.co
Bogota D.C



L
INSTITUTO DISTRITAL

e
DE PROTECCION
BOGOT,\ Y BIENESTAR ANIMAL

Bogota D.C., 25 de enero de 2024

Sefior (a)

ANONIMO
angeipaoi3@hotmail.com
Bogota D.C

ASUNTO: Notificacién electronica Resolucion 024 del 23 de enero de 2024

Cordial saludo:

Dando cumplimiento a lo establecido en el articulo 56 y siguientes de la Ley 1437 de 2011,
Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, y a la autorizacion
suministrada por usted para la notificacion electronica de los actos administrativos expedidos
por el Instituto Distrital de Protecciéon y Bienestar Animal a través de la direccion de correo
electronico Institucional proteccionanimal@animalesbog.gov.co, nos permitimos remitir copia
integra, auténtica y gratuita de la Resolucién No. 024 del 23 de enero de 2024, en cuya parte
resolutiva podra verificar el recurso legal, en caso de proceder, la oportunidad para hacerlo y
ante quién deben ser presentados.

Asi mismo, es importante mencionar que la resoluciéon anexa en el presente correo electrénico
sera notificada por aviso en las oficinas del Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal
ubicadas en la Cra 10 No. 26-51 torre sur piso 8, la cual se dispondra en los términos del articulo
69 de la ley 1437 de 2011 y permanecera en el mencionado lugar durante 5 dias habiles.

Atentamente,
OSCAR ALEXANDER JIMENEZ MANTHA
Subdirector de Atengion a la Fauna
Cra 10 No. 26-51 piso 8
Edificio Residencias Tequendama Torre Sur
Teléfono conmutador: +57(601) 647 7117 Y INSTITUTO DISTRITAL
mosanimissiongovso DE PROTECCION Y
greieccinaniralgian : wonsouwo | BIENESTAR ANIMAL

OF BOGOTADC.

Cédigo: PA03-PR10-MD03-V6.0



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

o AMDENTE
Instituto Dristiital de Proteccitn y
Bienestar Animal

RESOLUCION No. 3 ) & DE 2024
(23 N 20 )

“Por medio de la cual se decreta el desistimiento tacito y se ordena el archivo de la
peticion radicado en Bogota te Escucha bajo el nimero 5689972023

EL SUBDIRECTOR DE ATENCION A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE
PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL

En ejercicio de sus facultades legales y reglamentarias, y en especial las conferidas por el
numeral 1.2 del articulo 1 de la Resolucién 243 de 2022 del Instituto Distrital de
Proteccién y Bienestar Animal, y

CONSIDERANDO:

1. Competencia

Que en el articulo 23 de la Constitucion Politica establece que el derecho fundamental de peticion,
es el derecho que tiene toda persona a presentar peticiones respetuosas ante las autoridades
administrativas por motivos de interés general o particular y a obtener pronta respuesta dentro de
los terminos establecidos en la ley. Es la materializacion de la funcién administrativa al servicio
del ciudadano, como quiera que las solicitudes de las personas configuran la forma por excelencia
con la cual se inician las actuaciones de las autoridades.

Que el articulo 16 de la Ley 1437 de 2011, sustituido por el articulo 1 de la Ley Estatutaria 1755
de 2015, establece que toda peticién debe contener, como minimo: la autoridad a la que se dirige;
nombres y apellidos, documento de identidad, y, direccién donde recibird correspondencia del
solicitante y el de su representante y o apoderado; el objeto de la peticién; la razones en que
fundamente su peticion; la relacion de los documentos que presenta para el tramite; y, la firma
del peticionario.

Que el paragrafo primero del articulo 16 de la Ley 1437 de 2011, impone a la autoridad la
obligacion de examinar de manera integral la peticion. En ningun caso la peticion se estimara
como incompleta por falta de requisitos o documentos que no se encuentren dentro del marco
legal vigente o que no sean necesarios para resolverla o que se encuentren dentro de sus
archivos.

Que el articulo 17 de la Ley 1437 de 2011, sustituido por el articulo 1 de la Ley Estatutaria 1755,
establece que cuando la autoridad constate que una peticion radicada esta incompleta o que el
peticionario debe realizar alguna gestion para adoptar una decision de fondo, se requerira al
peticionario dentro de los diez (10) dias siguientes a la fecha de radicacién para que la complete
en el término maximo de un (1) mes. Se entendera que el peticionario ha desistido de su solicitud

Cra 10 No. 26-51 piso 8 kol

e = DT I
e esconco BOGOT, e
Bogota, D.C. Y BIERESTAR AN‘MAL

Cédigo: PE01-PR10-F01-V 4.0




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

AMBIENTE

,‘\V, -

Continuacién de la Resolucién N°. . ¢ A de 2024 Pag.2de 4

“Por medio de la cual se decreta el desistimiento tacito y se ordena el archivo de la
Peticion radicado en Bogota te Escucha bajo el numero 5689972023”

cuando no satisfaga el requerimiento, salvo que antes de vencer el plazo concedido, solicite
prérroga hasta por un término igual.

Que de acuerdo con el articulo anterior, una vez vencidos los términos sin que el peticionario
haya cumplido el requerimiento, la autoridad decretara el desistimiento y el archivo del
expediente, mediante acto administrativo motivado, el cual se notificara personalmente. Contra
este acto administrativo Unicamente procede recurso de reposicién, sin perjuicio que el
peticionario pueda presentar nuevamente la solicitud con el lleno de los requisitos legales.

2. Antecedentes

Que el dia 19 de diciembre de 2023 fue recibido en el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar
Animal (IDPYBA), a través de Bogota te escucha, la peticion suscrita por el peticionario
ANONIMO, el cual fue radicado en Bogota te escucha bajo el nimero 5689972023.

Que en ejercicio del derecho de peticion, el (la) sefior(a) ANONIMO solicito:

“BUENAS TARDES, QUISIERA DE MANERA ANONIMA DENUNCIAR EL MALTRATO AL
QUE TIENEN SOMETIDA A UNA PERRITA, LA TIENEN EN UN CUARTO SIN LUZ 24/7 LA
PERRITA VIVE TODO EL TIEMPO EN ESE CUARTO ENCERRADA, VIVIENDO ENTRE SU
PROPIO EXCREMENTO, ORINES Y BASURA Y POSIBLEMENTE ES GOLPEADA, YA
QUE LA ULTIMA VEZ QUE SE PUDO VER ESTABA EN MUY MALAS CONDICIONES, A
VECES LOS DUENOS SE VAN LOS FINES DE SEMANA ENTEROS Y LA DEJAN SIN
ALIMENTO. LA DIRECCION ES: DIAGONAL 43 # 26- 22 SUR BARRIO CLARET,
LOCALIDAD RAFAEL URIBE URIBE. LOS DUENOS PERMANECEN EN LA CASA TODO
EL DIA EXCEPTO LOS FINES DE SEMANA. QUEDO ATENTA Y AGRADEZCO SU
PRONTA AYUDA."

Que una vez avocado el conocimiento de la peticion y en cumplimiento de la obligacion de
examinarla de manera integral, se realiz6 el andlisisde su contenido y se estim6 pertinente
requerir al peticionario mediante Bogota te escucha el 19 de diciembre de 2023, para que en aras
de completar su peticién, allegara la siguiente informacion: se solicita aclarar o completar la
direccion, nomenclatura, ubicacién e indicaciones exactas, pues la informacion suministrada no
codifica en los georreferenciadoras, por lo tanto, dicha informacién no es suficiente para poder

*
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emitir una atencion, o si asi bien lo considera, puede allegarnos un nimero telefénico de contacto
mediante el cual nos sea suministrada dicha informacion., bajo el radicado de Bogota Te Escucha
No. 5689972023 el dia 19 de diciembre de 2023.

Que vencido el término otorgado por el IDPYBA de un (1) mes, se revisa el sistema de informacién
el 15 de enero de 2024 y no se encontr6 ninguna respuesta o solicitud de prérroga por parte del
peticionario ANONIMO al requerimiento realizado, como tampoco que hubiese entregado la
informacién solicitada para complementar su peticion.

Que con fundamento en lo anterior, sin perjuicio que el interesado pueda volver a presentar una
nueva solicitud, conforme a lo dispuesto en inciso final del articulo 17 de la Ley 1437 de 2011
sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015, se considera procedente decretar el
desistimiento y ordenar el archivo del expediente contentivo de la solicitud radicada en Bogota
Te Escucha con el No. 5689972023 de fecha 19 de diciembre de 2023.

Que para garantizar el principio de publicidad de los actos administrativos inmerso en el articulo
209 de la Constitucién Politica de Colombia y el articulo 3 del Cdédigo de Contencioso
Administrativo y de Procedimiento Administrativo, se debe surtir notificacion por aviso a la
presente resolucion.

En mérito de lo expuesto,

RESUELVE:

Articulo 1. Desistimiento tdcito. Decretar el desistimiento tacito de la peticién presentada por
el peticionario ANONIMO mediante radicado Bogota Te Escucha 5689972023 de fecha 19 de
diciembre de 2023 de acuerdo con lo expuesto en la parte motiva del presente acto administrativo.

Paragrafo. En cumplimiento al articulo 17 de la Ley 1437 de 2011, en concordancia con el articulo
23 constitucional, el peticionario esta facultado a formular de nuevo la peticion.

Articulo 2. Archivo. Ordenar el archivo de la peticion presentada por el (la) sefior(a) ANONIMO
mediante radicado Bogota Te Escucha 5689972023 de fecha 19 de diciembre de 2023.
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Articulo 3. Notificacién. Notificar por aviso la decisién adoptada segun lo previsto en el articulo
69 de la Ley 1437 de 20011, la cual contiene: copia integra del acto administrativo, los recursos
que legalmente proceden ante el mismo y los plazos para interponerlos; la notificacién o
comunicacién surtira efectos al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso, la administracion
aportara copia de la forma y fecha de la notificacién realizada.

Articulo 4. Recursos, Contra el presente acto administrativo sélo procede el recurso de
reposicion, el cual podra interponerse dentro de los diez (10) dias siguientes a la notificacion de
que trata el articulo anterior, en concordancia con lo dispuesto en el inciso final del articulo 17 de
la Ley 1437 de 2011 sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015; y 74 y siguientes de la
misma ley, ante la Subdireccion de Atencién a la Fauna, de manera presencial en la carrera 10
No 26 — 51 piso 8 Edificio Residencias Tequendama Torre sur en la ciudad de Bogota o a través
del correo electrénico proteccionanimal@animalesbog.gov.co

Dado en Bogota, D.C.,

Subdirectér de Ate

ién a la Fauna

Anexos: nueve (09) folios
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Q@ lgarcia9357 @Cerrar Se

Rol  FUNCIONARIO Subdi v

REGISTRO DE PETICION 5689972023

De conformidad con el Anexo 2 de la Resolucion 2893 de 2020 del Ministerio de
Tecnologias de la Informaciéon y las Comunicaciones, para el registro de la peticion
andénima, se recomienda aplicar garantias de anonimato en cabeza del usuario tales como
registrar la peticion en una ventana en modo de incdgnito, bloquear el acceso a su
ubicacion en el navegador, contemplar técnicas de enmascaramiento de IP, metadata,
entre otros. Adicionalmente, se aclara que el sistema sigue los lineamientos de
anonimizacion de datos emitidos por el Archivo General de la Nacién, proporcionando en
forma efectiva cumplimiento a los mismos.

Peticién Andnima

Funcionario que registré: SERVICIO WEB IDPYBA AZ DIGITAL

Asunto *

¢Se considera parte de alguna de estas caracteristicas?
(Ninguna) v

Buenas tardes, quisiera de manera anénima denunciar el maltrato al que tienen sometida a una perrita, la tienen en un

cuarto sin luz 24/7 la perrita vive todo el tiempo en ese cuarto encerrada, viviendo entre su propio excremento, orines y y

4000 <¢CoOmo activar el corrector ortografico?

. 2023BAEROO16761.pdf
. Correo___Proteccion_Animal_-_Outlook.pdf

Diligenciar esta informacion sera Gtil para direccionar tu peticion a la entidad competente
Tipo de Peticidn *

DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR v

Palabra Clave @



Tema & *

AMBIENTE

Entidad Destino @ *

IDPYBA

Tipo de Peticion para la Entidad *

DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR

Correo electrénico (opcional)

Confirmar Correo Electrénico

Tramite y/o Servicio *

Escuadron anticrueldad

Dependencia

(Seleccione)

Proceso de Calidad

MISIONAL

Punto de Atenciéon *

(Seleccione)

Fecha de Radicado *

2023-12-18

Canal *

WEB

Numero de Radicado

INFORMACION ADICIONAL



2023BAER0O016761

Numero de Folios

2

éTiene procedencia?

No v
¢Es copia?
No v

Copiar Respuesta a Defensor de la Ciudadania

Observaciones

angelpaol3@hotmail.com

. 4000 <Como activar el corrector ortografico?angelpaol3@hotmail.com

LUGAR DE LOS HECHOS

Localidad
(Seleccione) v
Departamento
BOGOTA v
| Ciudad
BOGOTA, D.C. v

Direcciéon de Hechos



UpzZ

(Seleccione) v
Barrio

(Seleccione) v
Estrato

(Seleccione) v

Cdodigo Postal

Ubicacion Aproximada

Certifico que el correo electrénico ingresado en mis datos personales se encuentra vigente,
de igual manera autorizo a Bogota Te Escucha - Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones
Ciudadanas, para que realice la notificacién electronica, a través de este mismo medio, de los
actos administrativos o comunicaciones que se emitan dentro del tramite de la peticion,
incluida la respuesta a la misma, en los términos indicados por el articulo 56 de la Ley 1437 de
2011 y las normas que la modifiquen, aclaren o sustituyan.

NOTAS

Nota

4000 <Coémo activar el corrector ortografico?




Cancelar Preguntas Frecuentes...




83 lgarcia9357 @ Cerrar Sesion

Numero de
Peticion

5689972023

Tema

ANONIMO

Actividad

Registro para
atencion

Funcionario que
Atiende

SERVICIO WEB
IDPYBA AZ
DIGITAL

Estado - Motivo
Anterior

Registro para
asignacion

FUNCIONARIO St v

DETALLE DEL EVENTO 5689972023

DATOS BASICOS DE LA PETICION

Tipo de Peticién

DERECHO DE
PETICION DE
INTERES

PARTICULAR

Subtema

ESCRUADRON

ANTI CRUELDAD

Asunto

Buenas tardes, quisiera de manera andénima denunciar el maltrato
al que tienen sometida a una perrita, la tienen en un cuarto sin luz
24/7 la perrita vive todo el tiempo en ese cuarto encerrada,
viviendo entre su propio excremento, orines y basura y
posiblemente es golpeada, ya que la Ultima vez que se pudo ver
estaba en muy malas condiciones, a veces los duefios se van los
fines de semana enteros y la dejan sin alimento. La direccion es:
Diagonal 43 # 26- 22 sur Barrio Claret, localidad Rafael Uribe
Uribe. Los duefios permanecen en la casa todo el dia excepto los
fines de semana. Quedo atenta y agradezco su pronta ayuda.

Entidad que Atiende Dependencia que Atiende

Area de atencién a la

IBFYBA ciudadania

DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO

Evento

Registro

Fecha de
Asignacioén

2023-12-18 04:26
PM

Estado - Motivo
Actual

Solucionado -
Registro con

FORMULARIO EVENTO

Fecha de Inicio de Términos de Ley
. Fecha de Ingreso
para la Entidad

2023-12-19 2023-12-18 12200 AM

Fecha de Finalizacién Fecha de Vencimiento

2023-12-18 04:26 PM 2023-12-20 11:59 PM

Actividad Actual Evento Actual



preclasificacion

Comentario

Tema Subtema Categoria Unificar Respuesta
No

Proceso de . ;

Calidad Tipo de Tramite

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS

Adjuntar Archivo...

Processing dropped files...

No se encontraron registros.

Mostrando O a O de O registros Atras  Siguiente

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO

NOTIFICACIONES ELECTRONICAS

SEGUIMIENTO

ACTUALIZACION DE DATOS POR LA ENTIDAD

No se encontraron registros.

Mostrando O a O de O registros Atras Siguiente




18/12/23, 16:25 Correo: Proteccion Animal - Outlook

Maltrato animal

Angie Paola Daza Ramirez <angelpao13@hotmail.com>

LY VA

70 5190
sabh 16/ 2

12/2023 16:53
Para:Proteccion Animal <proteccionanimal@animalesbog.gov.co>

Buenas tardes, quisiera de manera anénima denunciar el maltrato al que tienen sometida a una

perrita, la tienen en un cuarto sin luz 24/7 la perrita vive todo el tiempo en ese cuarto encerrada,
viviendo entre su propio excremento, orines y basura y posiblemente es golpeada, ya que la ultima vez
que se pudo ver estaba en muy malas condiciones, a veces los duefios se van los fines de semana

enteros y la dejan sin alimento.
La direccién es: Diagonal 43 # 26- 22 sur Barrio Claret, localidad Rafael Uribe Uribe.

Los duefios permanecen en la casa todo el dia excepto los fines de semana.

Quedo atenta y agradezco su pronta ayuda.

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQkADK1 NTgyNTMyLWESMDKINGQ1Yy05YzImLTQ4M2M4Y Tc2Y TexMQAQAGTt4k5piZpDt3fEFal092s%3D 171
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Documentos de soporte

N° Radicado: 2023BAER0016761
Fecha y Hora: 2023-12-18 16:26:08

Detalle: Buenas tardes, quisiera de manera anénima denunciar el maltrato al que tienen sometida a
una perrita, la tienen en un cuarto sin luz 24/7 la perrita vive todo el tiempo en ese cuarto encerrada,
viviendo entre su propio excremento, orines y basura y posiblemente es golpeada, ya que la Gltima vez
que se pudo ver estaba en muy malas condiciones, a veces los duefios se van los fines de semana

enteros y la dejan sin alimento.
La direccion es: Diagonal 43 # 26- 22 sur Barrio Claret, localidad Rafael Uribe Uribe.
Los duefos permanecen en la casa todo el dia excepto los fines de semana.

Quedo atenta y agradezco su pronta ayuda.

Este radicado cuenta con aprobacion para tratamiento de datos.

Carrera 49 No. 91-62 Bogot4, Colombia
Conmutador (57 1) 618 0050
www.analitica.com.co






