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El articulo 9 de la Ley 1474 de 2011, en concordancia con el articulo 14 de la Ley 87 de 1993 consagra
... "El jefe de la Unidad de la Oficina de Control Interno debera publicar cada cuatro (4) meses en la pagina web
de la entidad, un informe pormenorizado del estado del control interno de dicha entidad, so pena de incurrir en falta
disciplinaria grave”

La Ley 87 define el Control Interno como “ef sistema integrado por el esquema de organizacién y el conjunto de los
planes, métodos, principios, normas, procedimientos y mecanismos de verificacién y evaluacion adoptados por una
entidad, con el fin de procurar que todas las actividades, operaciones y actuaciones, asi como la administracién de la
informacién y los recursos, se realicen de acuerdo con las normas constitucionales y legales vigentes dentro de las
politicas trazadas por la direccién y en atencién a las metas u objetivos previstos”

Igualmente, el articulo 4 de la Ley 87 de 1993 establece los elementos para el Sistema de Control de la
siguiente manera:

“ARTICULO 40. ELEMENTOS PARA EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO. Toda la entidad bajo la responsabilidad
de sus directivos debe por lo menos implementar los siguientes aspectos que deben orientar la aplicacién del control
interno.

a) Establecimiento de objetivos y metas tanto generales como especificas, asi como la formulacién de los planes
operativos que sean necesarios;

b) Definicién de politicas como guias de accién y procedimientos para la ejecucion de los procesos;
¢) Adopcion de un sistema de organizacién adecuado para ejecutar los planes;

d) Delimitacion precisa de la autoridad y los niveles de responsabilidad:

e) Adopcioén de normas para la proteccion y utilizacioén racional de los recursos;

f) Direccion y administracion del personal conforme a un sistema de méritos y sanciones;

g9) Aplicacion de las recomendaciones resultantes de las evaluaciones del control interno;

h) Establecimiento de mecanismos que faciliten el control ciudadano a la gestién de las entidades:

i) Establecimiento de sistemas modernos de informacién que faciliten la gestion y el control;
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J) Organizacion de métodos confiables para la evaluacién de la gestion;

k) Establecimiento de programas de induccion, capacitacion y actualizacién de directivos y demés personal de la
entidad,

) Simplificacion y actualizacién de normas y procedimientos:”
El Decreto 1499 de 2017 en lo relacionado con el Modelo integrado de gestion sefiala:

“ARTICULO 2.2.22.1.1. Sistema de Gestién. es el conjunto de entidades y organismos del Estado, politicas,
normas, recursos e informacion, cuyo objeto es dirigir la gestion pablica al mejor desempefio institucional y a la
consecucion de resultados para la satisfaccion de las necesidades ¥ el goce efectivo de los derechos de los
ciudadanos, en el marco de la legalidad y la integridad.

()

ARTICULO 2.2.22.1.5. Articulacién y complementariedad con otros sistemas de gestién. E/ Sistema de
Gestion se complementa y articula, entre otros, con los Sistemas Nacional de Servicio al Ciudadano, de Gestion
de la Sequridad y Salud en el Trabajo, de Gestién Ambiental y de Seguridad de la Informacién.

(ir.)

ARTICULO 2.2.23.1. Articulacién del Sistema de Gestién con los Sistemas de Control Interno. E| Sistema
de Control Interno previsto en la Ley 87 de 1993 y en la Ley 489 de 1998, se articulara al Sistema de Gestién en
el marco del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG, a través de los mecanismos de control y
verificacion que permiten el cumplimiento de los objetivos y el logro de resultados de las entidades.

El Control Interno es transversal a la gestién y desempefio de las entidades ¥ se implementa a través del Modelo
Estandar de Control Interno - MECI,.

ARTICULO 2.2.23.2. Actualizacién del Modelo Estindar de Control Interno. La actualizacién del Modelo
Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano — MECI, se efectuard a través del Manual Operativo del
Modelo Integrado de Planeacién y Gestién — MIPG, el cual seré de obligatorio cumplimiento y aplicacién para las
entidades y organismos a que hace referencia el articulo 5 de la Ley 87 de 1993.”

Para la evaluacion se siguieron las indicaciones del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién -MIPG, el
cual permite planear, gestionar, evaluar, controlary mejorar el desempefio, bajo criterios de calidad,
cumpliendo su misién y buscando la satisfaccién de los ciudadanos, asi mismo el Modelo Estandar de
Control Interno ~MECI es la herramienta de operacion del Sistema de Control Interno, cuya estructura se
actualiza en articulacion con el MIPG.

Con base en el Decreto 1499 del 11 de septiembre de 2017 y el Decreto 648 de 20172 se va a desarrollar
el presente informe a través del analisis del MIPG que opera a través de 7 dimensiones, las cuales integran
politicas, elementos o instrumentos con un propésito comun, propias de cualquier proceso de gestion

! Decreto 1499 del 11 de septiembre de 2017, “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario
del Sector Funcidn Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestidn establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015”
? Decreto 648 de 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica”
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PHVA, en concordancia con los nuevos elementos® del MECI planteados por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, y que buscan proporcionar una estructura de control de la gestion
que especifique los elementos necesarios para construir y fortalecer el Sistema de Control Interno.

MIPG opera a través de la puesta en marcha de siete dimensiones y cada dimension se desarrolla a través
de los lineamientos una o varias Politicas de Gestién y Desempefio Institucional, asi:

12, Dimension: Talento Humano. Para el desarrollo de esta dimension se debe tener en cuenta

» Politica de Gestién Estratégica del Talento Humano
e Politica de Integridad.

22 Dimensién: Direccionamiento Estratégico y Planeacion.

Politica de Planeacion institucional.

Politica de Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico.
Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico.

Integridad

Participacion ciudadana en la gestién publica

® ® o o @

3?2, Dimension: Gestion con Valores para Resultados.
De la ventanilla hacia adentro:

Politica Fortalecimiento organizacional y simplificacién de procesos
Politica Gestion Presupuestal y eficiencia del Gasto publico
Politica Gobierno digital

Politica Seguridad digital

Politica Defensa juridica

Politica Mejora normativa

Relacién Estado Ciudadano.

Politica Racionalizacion de Tramites

Politica Participacion ciudadana en la gestién publica
Politica Servicio al Ciudadano

Politica Gobierno Digital

Politica de integridad

® o e o @

42 Dimension: Evaluacién de Resultados.

e Seguimiento y evaluacién del desemperio institucional.

# 1. Ambiente de Control, 2. Evaluacién del Riesgo, 3. Actividades de Control, 4. Informacién y Comunicacién, y 5.
Actividades de Monitoreo.
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e Evaluacion de indicadores y metas de gobierno de entidades nacionales.

5?2 Dimension: Informacion y Comunicacion.

* Recomendaciones para una adecuada gestion de la informacién y comunicacion.
e Politica de Gestién Documental.

 Politica de Transparencia, acceso a la informacién publica y lucha contra la corrupcion.
62 Dimension: Gestion del Conocimiento y la Innovacion.

72. Dimensién: Control Interno.
e Politica de Control Interno

De acuerdo con las 7 dimensiones, el Instituto presentara el FURAG en el aplicativo dispuesto por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica para conocer el estado de avance en su implementacion,
teniendo como fecha limite de reporte el 15 de marzo de 2019.

Mediante Decreto 591 del 16 de octubre de 2018, la Alcaldia Mayor de Bogota D.C. “adopta el modelo
Integrado de Planeacion y Gestién Nacional y se dictan otras disposiciones”, cuyo ambito de aplicacion del
articulo 2° sefiala “Las disposiciones del presente decreto se aplicaran en todos los organismos y entidades
de la administracion distrital, en sus sectores central, descentralizado y local, y en aquellas entidades

descentralizadas con capital publico y privado en que el Distrito posea el 90% o mas del capital social.”, por
el cual se incluye al Instituto.

ANALISIS DEL MIPG ATRAVES DE LAS 7 DIMENSIOSNES APLICADOS AL INSTITUTO DISTRITAL

DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL
Il.

DIMENSION: TALENTO HUMANO

En esta dimension se concibe al talento humano como el activo mas importante con el que cuentan las
entidades y, por lo tanto, como el gran factor critico de éxito que les facilita la gestion y el logro de sus
objetivos y resultados. El talento humano, es decir, todas las personas que laboran en la administracion
publica, en el marco de los valores del servicio publico, contribuyen con su trabajo, dedicacion y esfuerzo
al cumplimiento de la misién estatal, a garantizar los derechos y a responder las demandas de los
ciudadanos®.

4 Definicidn del Manual Operativo MIPG del Departamento Administrativo de la Funcién Publica
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Para el desarrollo de esta dimensién deberan tenerse en cuenta los lineamientos de las siguientes
Politicas de Gestion y Desempefio Institucional:

e Gestion Estratégica del Talento Humano
¢ |Integridad

Politica de Gestion Estratégica del Talento Humano

Para dar cumplimiento a esta Dimension, el Instituto de Proteccién y Bienestar Animal cuenta con el
personal de planta de 33 funcionarios y por contratos de prestacion de servicios para el desarrollo de las
actividades para el cumplimiento del objeto social.

En la pagina WEB del Instituto de Proteccion y Bienestar Animal se cuenta con informacion importante
para el desarrollo de las actividades del talento humano como la plataforma estratégica, mision, vision,
objetivos estratégicos, estructura organizacional, mapa de procesos, el plan de accion, normatividad, entre
otros.

Asi mismo desde el proceso de talento humano se comunica el manual de funciones al ingreso y se realiza
induccion en el puesto de trabajo, y se ha realizado una reinduccién a todos los funcionarios publicos.

En lo relacionado con los colaboradores contratistas las actividades se encuentran en los contratos y
pueden tener conocimiento de la entidad en la pagina WEB del Instituto.

El Plan Institucional de Capacitacién fue elaborado y ejecutado durante la vigencia. En el mes de
diciembre de 2018 y enero de 2019 se realizé seguimiento al Plan Institucional de Capacitacién, integrado
por acciones de Capacitacién, Bienestar, seguridad y salud en el trabajo.

Elinstituto realizo el codigo de integridad, se recomienda la socializacién en los procesos de capacitacion.
La politica de gestion Estratégica del Talento Humano se encuentra en construccion.

Se recomienda seguimiento a los planes de capacitacion, bienestar y de seguridad y salud en el trabajo
de forma permanente con el fin de realizar las acciones en el tiempo programado, llevando el conocimiento
y bienestar a los servidores oportunamente.

Igualmente se recomienda realizar la politica de talento humano y socializarla en procesos de
capacitacion.

Se recomienda establecer la publicacion de los manuales y procedimientos en la pagina web para
conocimiento de los servidores del Instituto.
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DIMENSION: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION

Permitirle a una entidad publica, definir Ia ruta estratégica que guiara su gestion institucional, con miras a
garantizar los derechos, satisfacer las necesidades y solucionar los problemas de los ciudadanos
destinatarios de sus productos y servicios, asi como fortalecer la confianza ciudadana y la legitimidad.

En el cumplimiento de esta dimension el Instituto de Proteccion y Bienestar animal, para el periodo
noviembre- marzo contindo realizando las sesiones de comités institucionales que guian la labor en el
instituto. Se realiz6 el Comité Institucional de Coordinacién de Control, el 19 de febrero de 2019, en donde
se presenté el informe de gestion de Control interno dando las recomendaciones, asi mismo se presento
para aprobacién del comité el Plan Anual de Auditorias de la vigencia 2019, y se realizd el Comité
Institucional de Gestién y Desempefio el 5 de marzo de 2019.

Se construyé el procedimiento para la planeacion del plan de accion de la vigencia 2019, y se dio el
direccionamiento para la elaboracion de la planeacion de la vigencia 2019, realizando el plan de accién y
los planes operativos. Igualmente se continda realizando y/o ajustando los procedimientos de acuerdo con
la necesidad de cada proceso de la institucion.

Se elaboro la politica de riesgos y se terminaron de identificar los riesgos de los 14 procesos.

Se construyeron las hojas de vida de los indicadores de los procesos misionales en los meses de diciembre
y enero de 2019 y se presentaron en la cuenta anual a la Contraloria.

El Instituto a través de la oficina asesora de planeacion realizé la evaluacion del plan de accién a diciembre
2018, el cual dio como resultado una ejecucion del 97%.

El resultado de la ejecucién presupuestal de igual manera fue presentado por la Subdireccién de Gestion
Corporativa con un resultado del 93.06% al cierre de la vigencia.

Igualmente socializar la guia y /o procedimiento para la elaboracion del plan de accion, planes operativos
y periodicidad de los seguimientos y socializarla a los servidores con el fin de que se realicen los planes
operativos y se realicen los seguimientos de acuerdo con lo establecidos en las normas internas.

Con esta dimension, y la implementacion de las politicas que la integran, se logra cumplir el objetivo de
MIPG “Agilizar, simplificar y flexibilizar la operacién de las entidades para la generacion de bienes y
servicios que resuelvan efectivamente las necesidades de los ciudadanos™.

Politica de Planeacion institucional

Dimension: Control Interno
Gestion del Riesgo de Corrupcion (Mapa de Riesgos de Corrupcion y medidas para su mitigacién)

® Manual Operativo MIPG
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% Aroacet
Dimensiéon: Gestion con Valores para Resultados (Relacion Estado Ciudadano)
Racionalizacién de tramites
Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano

Rendicién de cuentas, se realizaron reuniones con la comunidad y se realizé el dia 20 de febrero de 2019.
Se publicd en la pagina web la informacién financiera y la solicitada por la Ley 1474 de 2011 y Ley 1712
de 2014, con el objetivo de que las partes interesadas puedan conocer las actividades y la gestion
realizada por el Instituto. A fecha de este informe el Instituto realizé la rendiciéon de cuentas con amplia
convocatoria via pagina WEB, por diferentes medios de comunicacion en el mes de febrero de 2019.

Dimensién: Informacion y Comunicacion

Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacién, se recomienda continuar publicando la
informacion establecida en la Ley 1712 de 2014 y sus Decretos reglamentarios, respecto a publicar la
informacién publica en la pagina web del Instituto.

Igualmente se recomienda publicar el resultado de la rendicién de cuentas y establecer el plan de
compromisos a realizar, resultado de la rendicién de cuentas.

Politica de Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico

El Instituto realizé seguimiento con informes mensuales de la ejecucion presupuestal y se presenté con
corte al mes de diciembre de 2018.

DIMENSION: GESTION DE VALORES PARA RESULTADOS

Esta dimensién que presenta el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG busca facilitar que la
gestion de las entidades esté orientada hacia el logro de resultados en el marco de la integridad.

De la ventanilla hacia adentro:

Fortalecimiento organizacional y simplificacion de procesos, en construccion.
Gestion Presupuestal y eficiencia del Gasto publico, Control Interno de Gestién ha realizado tres informes
de austeridad del gasto publico y ha dejado recomendaciones a la alta direccion del Instituto.

Gobierno Digital, antes Gobierno en Linea: TIC para la gestién y Seguridad de la informacién, el Instituto
cuenta con un contrato para el manejo de la informacién en linea a través de un software llamado AZ

Digital para realizar interfase de informacién entre los diferentes procesos.

Seguridad Digital, se tiene la informacién en la nube y se realizan backup diariamente.
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Defensa juridica, esta siendo ejercida por la Oficina Asesora Juridica.
Relacién Estado Ciudadano:

Servicio al Ciudadano, se cuenta con una oficina de atencién al ciudadano que depende de la Subdireccién
de Gestion Corporativa, en la cual se maneja el aplicativo de SDQS, se aprobaron los procedimientos de
recibo, atencion de derechos de peticion, se tiene un manual de atencion de derechos de peticion,
mediante Resolucion 053 del 6 de junio de 2018 se designé el Defensor del Ciudadano.

Racionalizacién de Tramites, se debe iniciar con la identificacién de tramites y servicios del Instituto, labor
que es coordinada con el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, se recomienda establecer
el encargado de realizar esta actividad.

Participacion ciudadana en la gestién publica, se han realizado mesas de trabajo y asistido a los Consejos
Locales de Proteccién Animal en las diferentes localidades de Bogota D.C. en el cual participan los
ciudadanos y los veedores ciudadanos, y la rendicion de cuentas realizada en el mes de febrero de 2019,
los cuales se evidencian en actas de reunion, convocatoria por diferentes medios.

Gobierno Digital, antes Gobierno en Linea: TIC para el servicio y TIC para Gobierno Abierto.

Con esta dimension, y la implementacién de las politicas que la integran, se logra cumplir los objetivos de
MIPG: “Agilizar, simplificar y flexibilizar la operacién de las entidades para la generacion de bienes y
servicios que resuelvan efectivamente las necesidades de los ciudadanos” y “Facilitar y promover la
efectiva participacion ciudadana en la planeacién, gestién y evaluacién de las entidades publicas™.

El Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal ha venido realizando la normalizacion de los
procedimientos de atencién al ciudadano como también la identificacién de las partes interesadas para
determinar el portafolio de servicios del Instituto.

Politica Gobierno Digital: TIC para la Gestion,

El Instituto ha realizado una identificacion de los sistemas de informacién a través de los activos de
informacién, seguidamente se hizo un diagnéstico de las estrategias de servicios tecnolégicos y
arquitectura de los sistemas de informacién con los que debe contar el Instituto y ha venido dando

cumplimiento a la Ley 1712 de 2014.

Politica de Seguridad Digital,

% Manual Operativo MIPG
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En el Comité Institucional de Gestién y Desempefio se debe dar directrices para su implementacién
designando un responsable de Seguridad Digital y de la Informacién. El Instituto creo y reglamento el
Comité Institucional de Gestiéon y Desempefio mediante Resolucién No. 69 del 19 de julio de 2018.

Politica de Defensa Juridica:

El Instituto conformé el Comité de Conciliacién, el cual fue creado y conformado mediante Resolucién 017
del 16 de febrero de 2018.

Hasta la fecha el Instituto no ha tenido demandas, ni litigios que deba adelantar. Se recomienda realizar
las sesiones de conformidad con las normas legales vigentes con el fin de que se realicen las acciones
que deben desarrollarse en este comité.

Asi mismo el Instituto debe reportar informacion litigiosa en el SIPROJ WEB del Distrito Capital, incluyendo
la informacion relevante de los procesos judiciales, tutelas, conciliaciones, entre otras. De igual manera
debe adelantar actividades para la prevencién del dafio antijuridico, formulando y ejecutando lineamientos
de prevencidn del dafio antijuridico y defensa judicial.

Respecto al otro estado de esta Dimension de Gestién con Valores para el Resultado se presenta la
“‘Relacion Estado Ciudadano” que permite al Instituto mantener una constante y fluida interaccion con la
ciudadania de manera transparente y participativa, garantizando la participacion de la comunidad en el
ejercicio de los derechos ciudadanos y rendicién de cuentas y mejora la relacién Estado — Ciudadano,

mejorando la confianza.
En este estado se involucran las siguientes politicas de Gestién y Desempefio:

Politica de Servicio al Ciudadano:

Como MIPG es un modelo orientado a resultados, lo que se busca es que el Instituto conozca los derechos,
necesidades y problemas de los ciudadanos, para trabajar en ellos y satisfacer sus necesidades y
responda a sus expectativas.

Participacion ciudadana del Instituto ha realizado mesas de trabajo y asistido a los Consejos Locales de
Proteccion Animal en las diferentes localidades de Bogota D.C. en el cual participan los ciudadanos y los
veedores ciudadanos, y la rendicion de cuentas realizada en el mes de febrero de 2019, los cuales se
evidencian en actas de reunion, convocatoria por diferentes medios

Politica de Racionalizacion de Tramites:

No se han identificado los tramites en el Instituto.
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Se recomienda que una vez identifique sus tramites, debe construir el inventario de tramites, reportar al
SUIT Sistema Unico de Tramites, formular la estrategia de racionalizacion de tramites, entre otros’.

Politica de Participacion Ciudadana en la Gestion Publica:

En la pagina WEB del Instituto de Proteccion y Bienestar Animal, se publica periodicamente informacion
importante para el desarrollo del control social por parte de la ciudadania y partes interesadas, como la
plataforma estratégica, mision, vision, objetivos estratégicos, estructura organizaciones, mapa de
procesos, el plan de accion, Informe de gestion, informe financiero y presupuestal, planes de mejoramiento
etc.. En el mes de febrero de 2019 se realiz6 la rendicién de cuentas a la ciudadania y se tiene programado
por el Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano, rendiciones periodicas con la comunidad en los
eventos que realice el Instituto.

Se subi6 el seguimiento al Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano al tltimo trimestre de la vigencia
2018, igualmente el plan a ejecutar en la vigencia 2019.

Politica de Gobierno Digital: TIC para servicios y TIC para Gobierno Abierto:
Frente al uso de las TIC se debe tener en cuenta:

TIC para Gobierno abierto: fomenta la construccién de un Estado mas transparente, participativo y
colaborativo en los asuntos publicos, mediante el uso de tecnologias de la informacion y las
comunicaciones.

TIC para servicios: Encaminada a la provision de servicios a través de medios electrénicos para solucionar
las principales necesidades y demandas de los ciudadanos buscando un desarrollo de tramites y servicios
centrados en el usuario; seguimiento al sistema PQRSD, y tramites y servicios en linea.

El Instituto ha realizado una identificacién de los sistemas de informacion a través de los activos de
informacion, seguidamente se hizo un diagnéstico de las estrategias de servicios tecnologicos y
arquitectura de los sistemas de informacién con los que debe contar el Instituto y ha venido dando
cumplimiento a la Ley 1712 de 2014.

Se cuenta con el sistema de informacién para la contestacion de las peticiones, quejas y reclamos y
seguimiento al sistema PQRSD

7 Revisar la herramienta que a Funcidn Publica tienen en su micro sitio
www.funcionpublica.gov.co/eva/es/racionalizacion2017
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Con fecha del 28 de febrero de 2019, el Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal realizé la
encuesta la autoevaluacion de Gobierno Digital Distrital, por lo cual se recomienda levantar el plan de
accion para ejecutar en la vigencia 2019 y con seguimientos periédicos.

DIMENSION: EVALUACION DE RESULTADOS
Referente a la Politica de Seguimiento y Evaluacién del desempefio institucional

El Instituto a través de la oficina asesora de planeacion realizé la evaluacion del plan de accién a
diciembre 2018, el cual dio como resultado una ejecucion del 97%.

Se realizo el informe de gestion y resultado y el de gerencia de la vigencia 2018 y se publico en la pagina
web y se reporté al SIVICOF de la Contraloria de Bogota.

El resultado de la ejecucién presupuestal de igual manera fue presentado por la Subdireccién de Gestién
Corporativa con un resultado del 93.06% al cierre de la vigencia

Se identificaron los riesgos de los 14 procesos por cada responsable de area a diciembre de 2018, con
seguimiento,

Se realizé seguimiento al plan de mejoramiento de la Contraloria.
Se realiz6 seguimiento al plan de anticorrupcion y atencién al ciudadano.
Se realiz6 seguimiento a los riesgos de corrupcion.

La informacién se encuentra publicada en la pagina web, para conocimiento de la comunidad y demas
partes interesadas.

Se recomienda se socialice el procedimiento y/o manual para la ejecucién del plan de accion y planes
operativos para que los responsables del proceso los realicen y establezcan control y seguimiento
periodico en el afio 2019 de acuerdo con las normas institucionales, de tal forma que se cumpla con lo

planeado.

DIMENSION: INFORMACION Y COMUNICACION

Con esta dimension, y la implementacion de las politicas que la integran, se logra cumplir el objetivo de
MIPG “Desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacion, el control y la evaluacion,

para la toma de decisiones y la mejora continua” ®
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Politica de Gestion Documental: con la implementacién de esta politica se busca la promocion de la
transparencia y acceso a la informacion publica, la seguridad de la informacién y atencién de
contingencias, la formulacion de la politica archivistica y la construccién del Plan Institucional de Archivos
- PINAR, el Instituto a la fecha se encuentra en la construccién del documento.

Con el Archivo Distrital se realizaron mesas de trabajo con el fin de dar cumplimiento al contrato Bogota
2019: IGA+10, en el cual se aprobaron en Comité de Archivo Documental las tablas de retencién
documental y el Programa de Gestiéon Documental PGD, el cual fue enviado a la Consejo de Archivo
Distrital para su validacién y fueron aprobadas, y socializadas mediante proceso de capacitacion y se
encuentran en la pagina web del Instituto.

Se recomienda continuar con la implementacion del sistema de gestién de archivo.
Politica de Transparencia, acceso a la informacién publica y lucha contra la corrupcion: se centra
en la divulgacion de la informacién publica sin que medie solicitud alguna en aplicacion de la Ley 1712 de

2014, en la respuesta a los derechos de peticion, desarrollo de ejercicios de participacién ciudadana.

El Instituto ha dado cumplimiento en la publicacion de la informacién para conocimiento de la comunidad,
se da respuesta a los derechos de peticidén y se presenté la rendicién de cuentas.

Se recomienda establecer acciones correctivas para la contestacion de los derechos de peticién, con el
fin de que la totalidad se contesten dentro de los términos establecido por la normatividad legal vigente.

DIMENSION: GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

Esta dimension implica la interaccion con todas las politicas de Gestién y Desempefio y especifica con la
politica Gestiéon del Conocimiento e Innovacion.

Con esta dimension, y la implementacion de la politica que la integra, se logra cumplir el objetivo de MIPG
“‘Desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacion, el control y la evaluacion, para la

toma de decisiones y la mejora continua”. °

Esta dimension facilita a las entidades publicas aprender de si mismas y de su entorno de manera préactica
(aprender haciendo) y andlisis, generando mejores productos o servicios para los ciudadanos. En sintesis,
cumple un rol esencial en el fortalecimiento de las demas dimensiones de MIPG a través de la generacion,
captura, evaluacién, distribucion y Aplicacién del conocimiento.

DIMENSION: CONTROL INTERNO
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MIPG promueve el mejoramiento continuo de las entidades, razén por la cual éstas deben establecer
acciones, métodos y procedimientos de control y de gestion del riesgo, asi como mecanismos para la
prevencion y evaluacién de éste. El Control Interno es la clave para asegurar razonablemente que las
demas dimensiones de MIPG cumplan su propésito.

La nueva estructura del MECI busca una alineacion a las buenas practicas del control referenciadas desde
el Modelo COSO, por lo que se fundamenta la nueva estructura en 5 componentes acompanada de un
esquema de asignacion de responsabilidades y roles para la gestion del riesgo y el control, y a su vez
estos distribuidos a los servidores en lineas de defensa:

e Ambiente de control.
e Administracion del riesgo.
e Actividades de control,

e Informacién y comunicacién, y
e Actividades de monitoreo.

Con esta dimension, y la implementacion de la politica que la integra, se logra cumplir el objetivo de MIPG
“Desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacién, el control y la evaluacion, para la
toma de decisiones y la mejora continua”'®.

Para que el MECI sea disefiado e implementado adecuadamente y efectivo, deben ser desarrollados los
componentes arriba descritos y teniendo en cuenta lo siguiente:

¢ Ambiente de Control.

Se debe asegurar un ambiente de control donde condiciones para el ejercicio del Control Interno, a partir
del compromiso, liderazgo y los lineamientos de la alta direccién y del Comité Institucional de Coordinacion
de Control Interno y fortalecer el desarrollo de las otras dimensiones de MIPG; asignar responsabilidades
en relacion con las lineas de defensa del MECI. Mediante Resolucién 20 de 2018, el Instituto Distrital de
Proteccion y Bienestar Animal adopt6 el Sistema Institucional de Control Interno y aprobé el Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno, en el mes de abril se realizé el primer comité, en el cual
se aprobaron los instrumentos de auditoria, Estatuto del Auditor, Cédigo del Auditor, Carta de

Representacion.

El ambiente de control se fortalece a partir del desarrollo de otras dimensiones como Direccionamiento
Estratégico y Planeacion, Gestion con Valores para Resultados y Talento Humano. (Ver acciones de las

dimensiones antes sefialadas)

e Gestion de los riesgos institucionales.
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El instituto identifico los riesgos de los 14 procesos y realizé el primer seguimiento en el mes de diciembre
de 2018, se recomienda el seguimiento permanente de los riesgos del proceso, por parte de los
responsables de los mismos.

La evaluacién del riesgo también se fortalece a partir del desarrollo de las dimensiones tales como
Direccionamiento Estratégico y Planeacién, Gestién con Valores para resultados y Talento Humano

e Actividades de Control
Define y desarrolla actividades de control que contribuyen a la mitigacién de los riesgos hasta niveles

aceptables para la consecucion de los objetivos estratégicos y de proceso.

— Implementa politicas de operacién mediante procedimientos u otros mecanismos que den cuenta de su
aplicacion en materia de control.

De igual manera debe asignar las responsabilidades en relacion con las lineas de defensa del MECI,
definiendo el rol de cada instancia que participe en la definicién y ejecucion de las acciones, métodos y
procedimientos de control y de gestion del riesgo.

Las actividades de control también se fortalecen a partir del desarrollo de las otras dimensiones tales como
Direccionamiento Estratégico y Planeacién, Gestién con Valores para Resultados y Talento Humano

e Informacion y Comunicacién

Basada en efectuar el control a la informacién y la comunicacién organizacional, asignhando
responsabilidades en relacién con las lineas de defensa del MECI para la prevencion y la evaluacion de

ésta.

Genera y obtiene informacion relevante, oportuna, confiable, integra y segura que da soporte al Sistema
de Control Interno.

Comunica la informacién relevante hacia el interior de la entidad, para apoyar el funcionamiento del
Sistema de Control Interno.

Se comunica con los grupos de valor, sobre los aspectos claves que afectan el funcionamiento del Sistema
de Control Interno y proporciona informacion hacia las partes externas en respuesta a las necesidades y

expectativas.

El trabajo abordado desde la dimension gestion de la informacién y la comunicacion es fundamental, para
las actividades en este componente

e Monitoreo o supervision continta.
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Este tipo de actividades se pueden dar en el dia a dia de la gestion institucional o a través de evaluaciones
periédicas (autoevaluacion, auditorias), y su propésito es valorar: La efectividad del control interno de la
entidad publica; la eficiencia, eficacia y efectividad de los procesos; el nivel de ejecucién de los planes,
programas y proyectos; los resultados de la gestion, con el propésito de detectar desviaciones, establecer
tendencias, y generar recomendaciones para orientar las acciones de mejoramiento de la entidad publica.

Este componente es transversal a todas las dimensiones, por cuanto evallia de manera independiente los
resultados esperados en cada una de ellas. Este adquiere mayor importancia frente a la dimension de
evaluacién para resultados, en tanto a partir del seguimiento y monitoreo a los controles es posible corregir
en tiempo real, las desviaciones encontradas frente al logro de las metas y objetivos planeados

También es importante la asignacion de responsabilidades en relacion con las lineas de defensa del MECI

El Instituto de Proteccion y Bienestar animal, viene realizando las acciones de implementacion del MIPG
de acuerdo con el Decreto 1499 de 2017.

Fortalezas

Personal comprometido con la implementacién de MIPG
Expedicién de los actos administrativos para la implementacion de MIPG

Debilidad

Cultura de control y seguimiento a los planes operativos, programas y proyectos que muestren la gestion
de la Entidad a través de indicadores en periodos determinados.

Cultura de control y seguimiento permanente a los riesgos, por parte de los responsables de proceso.

No establecimiento o seguimiento inoportuno a los cronogramas de los planes

Recomendaciones

Hacer seguimiento a la autoevaluacién de los sistemas de gestion mostrando el avance y levantar el plan
integral a realizar en la vigencia 2019, con el fin de continuar implementando el Modelo Integrado de

Planeacion y Gestion.
Levantamiento de las politicas establecidas por MIPG, socializacién y aplicacién y evaluacion.

Realizar seguimientos periédicos y programados a los planes de trabajo para implementacion de MIPG
determinando el porcentaje de avance de cada dimension.
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Generar la cultura de control seguimiento permanente a los plan de accion, planes operativos a través
de los indicadores establecidos en los mismos, a los planes de mejoramiento, plan de anticorrupcion, a
las politicas establecidas en MIPG, con el fin de verificar el cumplimiento y/o realizar los ajustes oportunos
que permitan cumplir lo planeado.

Continuar con la publicacién en la pagina WEB la informacion requerida por la Ley 1712 de 2014 y sus
decretos reglamentarios, lo que facilita a los ciudadanos el ejercicio del control social, y que pueda haber
una comunicacion efectiva con el usuario respecto a su misién.

Se recomienda realizar la publicacién del informe de rendicién de cuenta de conformidad con la Ley 1757
de 2015 “Estatuto de Participaciéon Ciudadana” y el Manual de Rendicién de Cuentas de Funcién Publica.

Se recomienda realizar las acciones correctivas con el fin de mejorar el proceso de contestacion de
derechos de peticion, quejas y reclamos, dentro de los tiempos establecidos en la norma.

Se recomienda la identificacién de los tramites y servicios del Instituto diligenciando el SUIT, labor
coordinado por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

Se regomienda establecer los roles y responsabilidades frente a las lineas de defensa en el Instituto.
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CLAUDI ERRERO CHAPARRO BLANCA CEDO SALAZR
Asesora Control Interno Contratista
Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal - IDPYBA
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