PROCESO ATENCION AL CIUDADANO

PUBLICACION DE RESPUESTAS A DERECHOS DE PETICION

ALCALDIA MAYOR ANON'MOS
DEHOGD:I;.:I D.C. .
R i 4 Cédigo: PA01-PRO1-F08 Version: 2.0

(Articulo 69 Ley 1437 de 2011 Cdédigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

LA SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y

BIENESTAR ANIMAL

Procede a:

Asunto: Publicacion de Respuesta a derecho de peticidn radicado No: 2019ER0004869

A los 03 dias del mes de octubre de 2019 la Subdireccién de Atencidén a la Fauna del Instituto Distrital y de Proteccién
Animal en aplicacion del articulo 69 del Codigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo procede a
publicar la respuesta al derecho de peticién de la referencia:

Radicado de entrada:

2019ER0004869

Numero del radicado de salida y
fecha de respuesta

2019EE0009258 DEL 29-SEPTIEMBRE-2019

Expedida por

INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL

ADVERTENCIA

Ante la imposibilidad de contactar al peticionario o efectuar la notificacién personal prevista en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procede a publicar la respuesta de fondo de la peticién, por un término
de cinco (5) dias habiles contados a partir del 03/ 10 / 2019-en la cartelera dispuesta en la sede principal del Instituto Distrital

de Proteccion y Bienestar Animal.

JUNTO CON LA PRESENTE PUBLICACION SE ACOMPANA COPIA INTEGRA DE LA PETICION Y DE SU RESPUESTA,
LA CUAL SE CONSIDERA LEGALMENTE NOTIFICADA AL DIA SIGUIENTE DE LA DESFIJACION DE LA PRESENTE

COMUNICACION.

Anexo: Copia integra y legible de la comunicacion N* 2019EE0009258 en dos ( 2 ) folios.

Constancia de desfijacion

Se certifica que el presente Aviso estara en cartelera hasta el dia 09 del mes 10 del afio 2019 a las 17: 00 horas.

Firma responsable de la fijacion y desfijacion:

i{-\/\bf

EDGAR ARTURO PINTDR PELAEZ
Subdirector Gestion Corporativa

f

INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL

Proyecté: Johana Mora.'es_i?ﬁ-’tc/-
Revisd: Deisi Pacagaza

&
Avda. Calle 116 No. 70G-82
proteccicnanimal@alcaldiabogota.gov.co kmﬁm?A
Bogotd D.C MEJOR

PARA TODOS




Ciudad, 29 de Septiembre de 2019

Anonimo

ASUNTO: Respuesta a su solicitud radicada con el No 2019ER0004869

Cordial saludo,

ALCALDIAMAYOR
DE BOGOTAD.C.

U— .| W—
et b Orrrtsl o Protpordr y
fecesta Anrnl

No Radicado

ADPYBA_Prod/AZDigitalV5.0/CentrolAdmin/ iiDescargs

bE instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal

Documento:
Nit: 501097324-6 29413
° Este esta para gar la

version digital puede escanear f c:idbn QR o dirijase a
ai link que se encuentra en 1a parte superior

: 2019EE0009258

Agradecemos por comunicarse con el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal, para nosotros es importante atender su

solicitud.

Adjunto encontrara respuesta al radicado mencionado en el asunto.

Atentamente,

Subdireccion de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Anexo(s): Uno (1) Folio

Elaboré: Walter Fernandez. Contratsta SAF
Revisd: Julan Tarquino, Profesional SAF.
Aprobd: Paola Monies. Contrabista SAF

Avda. Calle 116 No. 70G-82

www proteccionanimalbogoeta.gov.co
proteccionanimal@alcaldiabogota.gov.co
Bogota D.C
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

AMBIENTE
Instituto Dratrital de Proteccién y
Bienestar Animat

En atencién al asunto citado, relacionado con un presunto caso de maltrato animal, me permito
informar:

El equipo técnico del Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal realiza la lectura,
clasificacion y priorizacion de las peticiones ingresadas a partir de lo que se manifiesta en la
solicitud y el respectivo material probatorio relacionado. Segun esto, la situacién referenciada
por usted no se considera como de riesgo vital para el animal, motivo por el cual se realizo la
programacion para la visita de verificacion de condiciones de bienestar entre el 1 al 15 de
noviembre de 2019 por parte de un equipo de profesionales, con el fin de proceder segun
nuestras competencias asignadas en la normatividad legal vigente en proteccion y bienestar
animal.

Si, por otra parte, usted evidencia alguna situacion de maltrato animal que requiera atencién
inmediata, puede solicitar la intervencién de la autoridad policiva mas cercana o reportarla al
NGmero Unico de Emergencias - NUSE 123, para que la situacién pueda ser controlada de
manera oportuna.

Finalmente, agradecemos su apoyo y compromiso con la proteccion y bienestar de los
animales, quedamos atentos a nuevas solicitudes y lo invitamos a visitar nuestra pagina web
www.proteccionanimalbogota.gov.co, donde podra conocer nuestros servicios y asi mismo
hacer uso de ellos.

Avda. Calle 116 No. 70G-82

I d
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PROCESO ATENCION AL CIUDADANO
PUBLICACION DE RESPUESTAS A DERECHOS DE PETICION

W il ANONIMOS
DE BOGOTAD.C. -
R Cédigo: PA01-PR0O1-F08 Version: 2.0

(Articulo 69 Ley 1437 de 2011 Cédigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

LA SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y
BIENESTAR ANIMAL

Procede a:
Asunto: Publicacion de Respuesta a derecho de peticion radicado No: 2019ER0005186
A los 11 dias del mes de octubre de 2019 la Subdireccion de Atencién a la Fauna del Instituto Distrital y de Proteccion

Animal en aplicacion del articulo 69 del Cédigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo procede a
publicar |a respuesta al derecho de peticién de la referencia:

Radicado de entrada: 2019ER0005186

Nimero del radicado de salida y
fecha de respuesta 2019EE0009528 DEL 04-OCTUBRE-2019

Expedida por INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL

ADVERTENCIA

Ante la imposibilidad de contactar al peticionario o efectuar la notificacion personal prevista en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procede a publicar |a respuesta de fondo de la peticién, por un término
de cinco (5) dias habiles contados a partir del 11/ 10/ 2019 en la cartelera dispuesta en la sede principal del Instituto Distrital
de Proteccion y Bienestar Animal.

JUNTO CON LA PRESENTE PUBLICACION SE ACOMPANA COPIA INTEGRA DE LA PETICION Y DE SU RESPUESTA,
LA CUAL SE CONSIDERA LEGALMENTE NOTIFICADA AL DIA SIGUIENTE DE LA DESFIJACION DE LA PRESENTE
COMUNICACION.

Anexo: Copia integra y legible de la comunicacion N° 2019EE0009528 en dos ( 2 ) folios.

Constancia de desfijacion

Se certifica que el presente Aviso estara en cartelera hasta el dia 18 del mes 10 del afio 2019 a las 17: 00 horas.

Firma responsable de Ia fijacién y desfijacion:

o /A V-
R ARTURO PINAOR PELAEZ
Subdirector Gestién Corporativa

INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL

Proyectd: Johana Morales.),\ |

Revisé: Deisi Pacagaza @/
Revisé: Natalia Roncancio

Avda. Calle 116 No. 70G-82 A
roteccionanimal@alcaldiabogota.gov.co A
Beseabe MEJOR

PARA TODOS




- 2019EE0009528 Respuesta a_solicitud_con_Radicado_No.2019ER000518_17538.pdf  Pagina 1 de 2
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Ciudad, 4 de Octubre de 2019 No Radicado  : 2019EE0009528

ANONIMO
Bogota D.C.

ASUNTO: Respuesta a su solicitud radicada con el No 2019ER0005186

Cordial saludo,

Agradecemos por comunicarse con el Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal, para nosotros es importante atender a su solicitud.
Adjunto encontrara respuesta al radicado mencionado en el asunto.

Cordialmente

Subdireccion de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Anexo(s): Uno (1) Folio

Elaboro: Laura Moreno-Contratista SAF
Reviso: Johana Morales-Prolesional Especiaiista SAF
Aprobé: Angéica Bakesteros-Contratista SAF

Avda. Calle 116 No. 70G-82
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

Con el propésito de atender su peticion, me permito informarle que el Instituto Distrital de
Proteccion y Bienestar Animal, a través de su equipo técnico del programa Capturar,
Esterilizar, y Soltar — CES, programé una visita para la semana comprendida entre el 2
al 6 de diciembre de 2019, con el fin de realizar verificacidn y diagnéstico de la
problematica, de acuerdo con lo establecido en la normatividad legal vigente en
proteccion y bienestar animal.

Finalmente, agradecemos su interés por la proteccion y bienestar de los animales en la
ciudad.

Avda. Calle 116 No. 70G-82 4
www.proteccionanimalbogota.gov.co :0GOTA
proteccionanimal@alcaldiabogota.gov.co MEJOR
Bogota D.C PARA TODOS
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Remitents: VECINOS CERRO NORTE
Destino: Brigadas de Salud

Anexos: NO

Bogota, D.C. Septiembre 10 de 2019

Sefiores

INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL
Calle 116 # 70G-82 Barrio San Nicolas

Bogota

REFERENCIA: SOLICITUD PROTECCION DE GATOS

Respetados sefiores:

De manera respetuosa solicitamos ayuda para que se visite el hogar de la sefora
Maria Cerinza, cuya vivienda se encuentra en la Carrera 2E No. 161-45 Cerro Norte,
mujer de 80 afios de edad, quien vive sola, se encuentra muy enferma y en
condiciéon de vulnerabilidad, quien tiene varios gatos sin los debidos cuidados, pues
no tiene los recursos para su alimentacion ni salud para llevarlos a esterilizar y
vacunar.

Teniendo en cuenta lo anterior se ruega al Instituto, tome las medidas pertinentes
para la proteccion de estos animalitos.

Cordialmente,

VECINOS CERRO NORTE

Gracias por la labor que realizan



PROCESO ATENCION AL CIUDADANO

PUBLICACION DE RESPUESTAS A DERECHOS DE PETICION
ALCALDIA MAYOR ANONIMOS

DEB?“G.‘OP:B.C.
T Cédigo: PA01-PR01-F08 Version: 2.0

(Articulo 69 Ley 1437 de 2011 Cédigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

LA SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y
BIENESTAR ANIMAL

Procede a:
Asunto: Publicacion de Respuesta a derecho de peticion radicado No: 2019ER0005896
A los 29 dias del mes de octubre de 2019 la Subdireccion de Atencion a la Fauna del Instituto Distrital y de Proteccion

Animal en aplicacion del articulo 69 del Cédigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo procede a
publicar la respuesta al derecho de peticién de la referencia:

Radicado de entrada: 2019ER0005896

Numero del radicado de salida y
fecha de respuesta 2019EE0010164 DEL 23-OCTUBRE-2019

Expedida por INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL

ADVERTENCIA
Ante la imposibilidad de contactar al peticionario o efectuar la notificacion personal prevista en el Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procede a publicar la respuesta de fondo de la peticion, por un término
de cinco (5) dias habiles contados a partir del 29/ 10 / 2019 en la cartelera dispuesta en la sede principal del Instituto Distrital
de Proteccion y Bienestar Animal.
JUNTO CON LA PRESENTE PUBLICACION SE ACOMPANA COPIA INTEGRA DE LA PETICION Y DE SU RESPUESTA,

LA CUAL SE CONSIDERA LEGALMENTE NOTIFICADA AL DIA SIGUIENTE DE LA DESFIJACION DE LA PRESENTE
COMUNICACION.

Anexo: Copia integra y legible de la comunicacion N° 2019EE0010164 en dos ( 2 ) folios.

Constancia de desfijacién

Se certifica que el presente Aviso estara en cartelera hasta el dia 05 del mes 11 del afio 2019 a las 17: 00 horas.

Firma responsable de la fijacion y desfijacion:

Subdirector Gestion‘Corporativa
INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL

Proyecté: Johana Morales. Ot
Revisé: Deisi Pacagaza T
Revisé: Natalia Roncancio y3z_.

Avda. Calle 116 No. 70G-82 T, 4
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Ciudad, 23 de Octubre de 2019 No Radicado :2019EE0010164

ANONIMO

ASUNTO: Respuesta a su solicitud radicada con el No 2019ER0005896

Cordial saludo,

Agradecemos por comunicarse con el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal, para nosotros es importante atender su solicitud.

Adjunto encontrara respuesta al radicado mencionado en el asunto.

Atentamente,

Subdireccion de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal

Copia: Doctor Augusto Silgado Burbano, Alcalde Local de San Cristébal (E). Av 1 Mayo No 1-40 sur. / Tel. 3636740-3636741.

Anaxo(s): Uno (1) Folio.

Elaberé: Claudia Martinez. Contrabsta SAF.
Reviso: Juldn Tarquino. Prolesional SAF
Aprobd: Pacla Montes. Conltratsta SAF

Nota: Sefor peticionario, para visualizar la respuesta dada por parte del Instituto favor abrir los dos archivos adjuntos, en uno encontrara la carta
remisoria y en el otro podra observar el contenido a su peticién. (los dos archivos hacen parte de Ia estructura de la respuesta a su requerimiento).

Avda. Calle 116 No. 70G-82
www.proteccionanimalbogota.gov.co BOGOT&

proteccionanimal@alcaldiabogota.gov.co M
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DE BOGOTAD.C.

En atencién al radicado del asunto, y al analizar los fundamentos de su peticién, es menester
precisar que la competencia para el caso en particular corresponde a la Secretaria Distrital de
Salud - Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E, en virtud de las
competencias establecidas en el Decreto Distrital 780 de 2016 y la Resolucién No. 446 de 2018.

Asi las cosas, y teniendo en cuenta el argumento sefialado con anterioridad, el Instituto Distrital
de Proteccion y Bienestar Animal, mediante oficio con radicado No. 2019EE0010082 del 21 de
octubre de 2019, corre traslado a la Secretaria Distrital de Salud - Subred Integrada de
Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E, con el fin de que inicien las acciones correspondientes
en el marco de sus competencias.

Avda. Calle 116 No. 70G-82
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o

mmu-ro DISTRITAL DE
PROTECCION
Y BIENESTAR ANIMAL
Bogota D.C octubre de 2019
Sefiores

SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD
Subred Integrada de Servicios de Salyd Centro Oriente E.S.E.

Diagonal 34 No. 5-43
Ciudad

Referencia: Traslado Radicado No. 2019ER0005896 del 2 de octubre de 2018,

Cordial saludo,

En atencion al asunto, y de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 21 de la Ley 1755 de 2015
“Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticién y se sustituye un titulo del
Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo®, me permito dar
traslado de la solicitud ANONIMA, relacionada con la presunta afectacion a la salud pablica debido
a la presunta cria y tenencia de gallos en predio ubicado en la calle 40 Sur No. 7B - 13. Lo anterior,
de acuerdo con las competencias establecidas en el Decreto 780 de 2016 “Por medio del cual se
expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud y Proteccion Social” y la Resolucién 446
de 2018 “Por la cual se establecen directrices en materia de Prevencién, Vigilancia y Control de
Eventos Transmisibles de Origen Zoonético en el Distrito Capital, a cargo de la Secretaria Distrital
de Salud”.

En este sentido, solicito de manera respetuosa Iniciar las acciones correspondientes en el marco
de sus competencias para que se brinde una respuesta oportuna al peticionario e iguaimente se
comunique a este Instituto las actuaciones que se adelanten.

Finalmente, pongo a su disposicion el equipo técnico de médicos veterinarios del Instituto Distrital
de Proteccion de Bienestar Animal, en caso de presuncién de crueldad para con los animales.

R ] | g ﬁooTA ol
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LUIS .OS|PAYINO TOVAR ﬁ:; S8 RED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD

Subdi de Atericion a la Fauna

Instituto Distrital de"Proteccién y Bienestar Animal

Anexos: Cuatro (4) folios.

Elabord: Julidn Tarquino

Revisé y Aprobd: Paola Montes

Avda. Calle 116 No. 70G-82

PBX:6477117 .u,

proteccionanimal @alcaldiabogot MEJgR

Bogoté D.C mm-mymm



Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No. 20195420346981
Fecha: 24-09-2019

g
/

*20195420346981*
542
Bogota D.C
A WW
LUIS CARLOS PATINO TOVAR mllm
Subdirector de Atencion a la Fauna Ié_ﬂ%_
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

S

Calle 116 No. 70G-82
Teléfono 6477117

Asunto: Traslado por competencia de la Peticién de radicado No. 20195450129932 / SDQS
- 2222482019 del 12/09/2019 referente al presunto maltrato animal en criadero de gallos.

Respetado Doctor Patifio:

En atencién a la comunicacién 20195450129932/ SDQS No. 2222482019 del asunto, la cual fue
radicada en esta Alcaldia denunciando por tenencia indebida de animales y maltrato por un
criadero de gallos, ubicado en el barrio La Herradura (UPZ 32 San Blas), en la calle 40 Sur No.7B-
13. Lo anterior, en cumplimiento de lo estipulado en el articulo 21 de la ley 1437 del 2011,
modificada por la ley 1755 del 2015.

Conforme a lo expuesto, nos permitimos solicitar se realice la verificacion de la situacion que se
menu.pamsumpomm.

Cualquier inquietud o ampliacion de la mfomacibn puade contactarse con el profesional \Mﬂiam

EDUARDO AUGUSTO SILGADO BURBANO
m Local San Cristébal (E)

Proyects: William Hermén Arenas Cuesta/ Referente de Proteccion y Bienestar Animal. ([
Revisé / Aprobo: Pedro J. Aldana Alonso — Profesional Especializado Ambiente
Anexo: Copia comunicacién No 20195450129932
»
Av.1 de Mayo No.1 - 40 sur
Wm: 110421 G0t GPD - Fos0 BOGOTA

Tel, 3636740 - 3636741

W ,m&'.,'.t:&s co 22 de noviembre de 2018 n&gooog
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FUNCIONARIO AL *

DETALLE DEL EVENTO 2222482019

DATOS BASICOS DE LA PETICION

. Numero de Tipo de
| Peticién Peticion . e

| EN LA DIRECCION CALLE 40 N. 78-13 BARRIO LA HERRADURA, EN
DERECHO DE ESTA CASA TIENE UN CRIADERO DE GALLO DE PELEA LOS CUALES
{ PETICION DE NO ESTAN AFECTANDO POR EL RUIDO Y LA CONTAMINACION DE

| 222248209 \\rgpgs  ESTOS ANIMALES SALEN MUCHOS SANCUDOS Y MOSGQUITOS, AL
PARTICULAR LADO QUE DA UNA ESCUELA Y YA NOS HEMOS VISTO ENFERMOS
POR ESTOS ANIMALES
' Tema Subtema Entidad que Atiende Dependencia que Atiende
PROTECCION :
ANIMAL:
 GOBIERNO TENENCIA ALCALDIA LOCAL DE SAN
| LOCAL OETADE T e e CRISTOBAL
| MASCQTAS Y
, MALTRATO
i
DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO
| ANONIMO
FORMULARIO EVENTO
i
'" Fecha de Inicio de Términos de Ley para
Actividad Evento la Entidad Fecha de Inm
Registro para !
a ; Registro 2019-09-13 2019-09-12 12:00 AM
, Funcionario Fecha de
| QueAtiende  Asignacien oo oe Finalizacion Fecha de Vencimiento
. EMILSE 2019-09-12 . -
CRISTIANO  10:29 AM RO ST 2019-09-16 12:00 AM
Tipo usuario - .
o - uncionario  Usuario que gestiond EMILSE CRISTIANO
. Estado - Motivo Estado - il
| Anterior Motivo Actual “Ctividad Actual Evento Actual
- Registro-con Solucionado  Registro para atencién Registro

https://sdqs bogota.gov.co/sdqs/publico/detalieE vento/37895 1 1/actualizar



. Trasladar

Seinforma al peticionario (a) ANONIMO que el requerimiento No 2222482019 se recibié en la Alcaldia

i L'oca‘ de San Cristobal con radicado Orfeo No 20195450129932 el dia 12/09/2019 y fue direccionado a la
AREA DE GESTION DESARROLLO LOCAL San Cristobal de la Secretana de Gobierno. Si se requiere de
mayor informacion del estado del requerimiento, se puede acercar a la Avenida primero de Mayo No.1-40
Sur, o comunicarse al siguiente numero telefénico 6477650 Ext. 2005. Asi mismo usted podra consultar el
estado de su requerimiento a través del link www.gobiernobogota.gov.co/consulta_radicado/

. Tema ! Subtema Categoria Unificar Respuesta
PROTECCION

; ANIMAL:

. GOBIERNO TENENCIA

i p i
' LocAL INDEBIDA DE ROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL Si
g MASCOTAS Y

MALTRATO

3 Proceso de :

‘ Calidad Tipo de Tramite

| MISIONAL PROCESO MISIONAL

| SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS

Adjuntar Archivo...

Nombre del archive arG Fecha de g = o OO Wore
| No se encontraron registros.

Mostrando O a O de O registros Atras  Siguiente

Observaciones

Se informa al peticionario (a) ANONIMO que el requerimiento No 2222482019 se recibié en la Alcaldia
. Local de San Cristobal con radicado Orfeo No 20195450129932 el dia 12/09/2019 y fue direccionado a la
. AREA DE GESTION DESARROLLO LOCAL San Cristobal de la Secretaria de Gobierno. Si se requiere de
mayor informacion del estado del requerimiento, se puede acercar a la Avenida primero de Mayo No.1-40
Sur, 0 comunicarse al siguiente numero telefénico 6477650 Ext. 2005. Asi mismo usted podra consultar el
estado de su requerimiento a través del link www.gobiernobogota.gov.co/consulita_radicado/

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO

Dependencia Dependencia que Unifica

ALCALDIA LOCAL DE SAN
ALCALDIA LOCAL DE SAN CRISTOBAL CRISTOBAL
Entidades Entidad que Unifica

https://sdgs.bogota.gov.colsdas/publico/detalieEvento/3780511/actualizar
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¢t Al contestar por favor cite estos datos:
?EEQ Radicado No. 2019542034698
g Fecha: 24-09-2019

seaccomoe. | *20195420346981%*

GOBIERNO
Alcaidia Local de San Crstobal

Nah

542
Bogota D.C
| go Protecclon
soG TA Insnt;)tg'glitg‘tﬂammmel
LUis Fecha: 201$-10-02 13:37.28

LUIS CARLOS PATINO TOVAR Red cado: 2019ER00(5888

Subdirector de Atencién a la Fauna |H llll||||||||lI\|lllll1||\||||l||||ll||||||||||

Coa Depen ema

Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal o0 B el s San Cristtbel
Calle 116 No. 70G-82 Destino: Sacdin Anficrusldad

Anexcs: 3 FOLIOS

Teléfono 6477117

Asunto: Traslado por competencia de la Peticion de radicado No. 20195450129932 / SDQS
2222482019 del 12/09/2019 referente al presunto maltrato animal en criadero de gallos.

Respetado Doctor Patifio:

En atencion a la comunicacion 20195450129932/ SDQS No. 2222482019 del asunto, la cual fue
radicada en esta Alcaldia denunciando por tenencia indebida de animales y maltrato por un
criadero de gallos, ubicado en el barrio La Herradura (UPZ 32 San Blas), en |a calle 40 Sur No.7B-
13. Lo anterior, en cumplimiento de lo estipulado en el articulo 21 de la ley 1437 del 2011,
modificada por la ley 1755 del 2015.

Conforme a lo expuesto, nos permitimos solicitar se realice la verificacién de la situacion que se
presenta, para su correspondiente atencion.

Cualquier inquietud o ampliacion de la informacion puede contactarse con el profesional William
Hernan Arenas Cuesta al numero _movil telefénico: 3216514721, o al correo electrénico

EDUARDO AUGUSTO SILGADO BURBANO
Alcalde Local San Cristobal (E)

Proyecto: William Hernan Arenas Cuesta/ Referente de Proteccion y Bienestar Animal. M/
Revis6 / Aprobo: Pedro J. Aldana Alonso — Profesional Especializado Ambiente
Anexo: Copia comunicacién No 20195450129932

Av.1 de Mayo No.1 - 40 sur
Caodigo Postal: 110421 GDI - GPD - F050

Tel. 3636740 - 3636741 Versién: 03 B T, A
Informacién Linea 195 \?ig;;r::'ia‘ DOGO ' j%
www.sancristobal.gov.co 22 de noviembre de 2018 M EJ O R

PARA TODOS
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FUNCIONARIO AL ~

DETALLE DEL EVENTO 2222482019

DATOS BASICOS DE LA PETICION

NuUmero de Tipo de
- 5, 5 Asunto
Peticiéon Peticidn
EN LA DIRECCION CALLE 40 N. 7B-13 BARRIO LA HERRADURA, EN
DERECHO DE ESTA CASA TIENE UN CRIADERO DE GALLO DE PELEA LOS CUALES

PETICION DE NO ESTAN AFECTANDO POR EL RUIDO Y LA CONTAMINACION DE

22239m201 INTERES ESTOS ANIMALES SALEN MUCHOS SANCUDOQOS Y MOSQUITOS, AL
PARTICULAR LADO QUE DA UNA ESCUELA Y YA NOS HEMQOS VISTO ENFERMOS
POR ESTOS ANIMALES
Tema Subtema Entidad que Atiende Dependencia que Atiende
PROTECCION
ANIMAL: -
GOBIERNO TENENCIA SECRETARIA DE GOBIERNO ALCALDIA LOCAL DE SAN
LOCAL INDEBIDA DE CRISTOBAL
MASCOTAS Y
MALTRATO
DATOS BASICOS DEL PETICIONARIO
ANONIMO
FORMULARIO EVENTO
Fecha de Inicio de Términos de Ley para
Actividad Evento . e Fecha de Ingreso
la Entidad
Regist
egistropara  pegistro 2019-09-13 2019-09-12 12:00 AM
atencion
RUBCIGRACID  FechEke Fecha de Finalizacién Fecha de Vencimi
que Atiende Asignacion Alzacio RERICHGE MamEimEn e
L 2019°0992 019-09-12 10:33 AM
CRISTIANO  10:29 AM =Fle 1o 2019-09-16 12:00 AM
Tipo usuario - : U y L
n
que gestiond wlisidnario suario que gestiono EMILSE CRISTIANO
Estado - Motivo Estado - Actividise |
Anterior Motive Actual ~cHvidad.Actua Evento Actual

Registro - con  Solucionado Registro para atencion Registro

https:,’/sdqs.bogota‘gov.co/sdqs/publico/detaﬂeEventol3?895‘I1factualizar
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MESLIASiicacivi Ul asrglial

Trasladar

i

Comentario

Seinforma al peticionario (a) ANONIMO que el requerimiento No 2222482019 se recibio en la Alcaldia
Local de San Cristobal con radicado Orfeo No 20195450129932 el dia 12/09/2019 y fue direccionado a la
AREA DE GESTION DESARROLLO LOCAL San Cristobal de la Secretaria de Gobierno. Si se requiere de
mayor informacion del estado del requerimiento, se puede acercar a la Avenida primero de Mayo No.1-40
Sur, o comunicarse al siguiente numero telefénico 6477650 Ext. 2005. Asi mismo usted podra consultar el
estado de su requerimiento a través del link www.gobiernobogota.gov.co/consulta_radicado/

Tema Subtema Categoria Unificar Respuesta
PROTECCION
ANIMAL:
GOPIERNhG TERENEIA PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL Si
LOCAL INDEBIDA DE
MASCOTAS Y
MALTRATO
Proceso de ;
Tipo de Tramite
Calidad .

MISIONAL PROCESO MISIONAL

SECCION DE DOCUMENTOS ADJUNTOS

Adjuntar Archivo...

Processing dropped files...

No se encontraron registros.

Mostrando O a O de O registros Atras Siguiente

Observaciones

Se informa al peticionario (a) ANONIMO gue el requerimiento No 2222482019 se recibid en la Alcaldia
Local de San Cristobal con radicado Orfeo No 20195450129932 el dia 12/09/2019 y fue direccionado a la
AREA DE GESTION DESARROLLO LOCAL San Cristobal de la Secretaria de Gobierno. Si se requiere de
mayor informacion del estado del requerimiento, se puede acercar a la Avenida primero de Mayo No.1-40
Sur, o comunicarse al siguiente numero telefénico 6477650 Ext. 2005. Asi mismo usted podra consultar el
estado de su requerimiento a través del link www.gobiernobogota.gov.co/consulta_radicado/

SECCION DE DOCUMENTOS NOTIFICACION PETICIONARIO

Dependencia Dependencia que Unifica

ALCALDIA LOCAL DE SAN CRISTOBAL ALCALDIA LOCAL DE SAN
CRISTOBAL

Entidades

Entidad que Unifica
https://sdgs.bogota.gov.co/sdgs/publico/detalleEvento/3789511 /actualizar

2



SUBRED CENTRO ORIENTE, IDPYBA

A NOTIFICACIONES ELECTRONICAS

SEGUIMIENTO

ACTUALIZACION DE DATOS POR LA ENTIDAD

SUBRED o
Servicio a la
2019-09-12 CENTRO
Ciudadania
ORIENTE
Area de
2019-09-12 IDPYBA  atencion a la
ciudadania

Mostrando 1 a 2 de 2 registros

https://sdgs.bogota.gov.co/sdas/publico/detalleEvento/3789511/actualizar

LUZ ALBA

QUINTANA  Registro
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PROCESO ATENCION AL CIUDADANO

PUBLICACION DE RESPUESTAS A DERECHOS DE PETICION
ALCALDIAMAYOR ANONIMOS

DEBOGCLTAD.C.
e Cédigo: PA01-PR01-F08 Version: 2.0

(Articulo 69 Ley 1437 de 2011 Codigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

LA SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y
BIENESTAR ANIMAL

Procede a:
Asunto: Publicacién de Respuesta a derecho de peticion radicado No: 2019ER0005893
A los 29 dias del mes de octubre de 2019 la Subdireccion de Atencion a la Fauna del Instituto Distrital y de Proteccion

Animal en aplicacion del articulo 69 del Cédigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo procede a
publicar la respuesta al derecho de peticién de la referencia:

Radicado de entrada: 2019ER0005893

Numero del radicado de salida y

fecha de respuesta 2019EE0010179 DEL 23-OCTUBRE-2019

Expedida por INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL

ADVERTENCIA
Ante la imposibilidad de contactar al peticionario o efectuar la notificacion personal prevista en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procede a publicar la respuesta de fondo de la peticién, por un término
de cinco (5) dias habiles contados a partir del 29/ 10 / 2019 en la cartelera dispuesta en la sede principal del Instituto Distrital
de Proteccion y Bienestar Animal.
JUNTO CON LA PRESENTE PUBLICACION SE ACOMPANA COPIA INTEGRA DE LA PETICION Y DE SU RESPUESTA,

LA CUAL SE CONSIDERA LEGALMENTE NOTIFICADA AL DIA SIGUIENTE DE LA DESFIJACION DE LA PRESENTE
COMUNICACION.

Anexo: Copia integra y legible de la comunicacion N°® 2019EE0010179 en dos ( 2 ) folios.

Constancia de desfijacién

Se certifica que el presente Aviso estara en cartelera hasta el dia 05 del mes 11 del afio 2019 a las 17: 00 horas.

Firma responsable de la fijacién y desfijacion:

%R}&) %T&R PELAEZ

Subdirector Gestion Corporativa
INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL

Proyecté: Johana Morales.
Revisé: Deisi Pacagaza
Revisé: Natalia Roncancio

{c.

Avda. Calle 116 No. 70G-82 4
roteccionanimal@alcaldiabogota.gov.co A
s AT

PARA TODOS




sADPYBA_Prod/AZDigitalV5.0/ControlAdmin/. iDescarga

Distrital de P on y B Animal
Documento.
Nit: 501097324-6 32248

estd , para descargar Ia

Ciudad, 23 de Octubre de 2019 No Radicade :2019EE0010179

ANONIMO

ASUNTO: Respuesta a su solicitud radicada con el No 2019ER0005893

Cordial saludo,

Agradecemos por comunicarse con el Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal, para nosotros es importante atender su solicitud.

Adjunto encontrara respuesta al radicado mencionado en el asunto.

Atentamente,

Subdireccion de Atencion a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccion y Bienestar Animal

Copia: Doctor Eduardo Augusto Silgado Burbano, Alcalde Local de San Cristobal (E). Av 1 de Mayo No 1-40 sur. / Tel. 3636740-3636741

Anexo(s): Uno (1) Folio.

Elabord: Claudia Martinez. Contratista SAF,
Reviso: Julian Tarquino. Profesional SAF.
Aprobé: Pacla Montes. Contratsta SAF,

Nota: Sefior peticionario, para visualizar la respuesta dada por parte del Instituto favor abrir los dos archivos adjuntos, en uno encontrard la carta
remisoria y en el otro podra observar el contenido a su peticion. (los dos archivos hacen parte de la estructura de ia respuesla a su requerimiento).

Avda. Calle 116 No. 70G-82 4

www.proteccionanimalbogota.gov.co BOGOTA
proteccionanimal@alcaldiabogota.gov.co MEJOR
Bogota D.C ‘esccorine. | PARA TODOS

Codigo. PEO1-PROT-MDO3-V 2.0
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] Instituto Distrital de Proteccién y Bisnestar Animal -
& 7 Nit: 9010973246 Dgeants:
Vi 32199
9 0 |
-

[Fgs 253" Este o esti firmado digi para descargar la
e, version digital irmada puede escanear ¢l cédigo GR o dirijase 2
al link que se encuentra en la parte superior

En atencién al radicado del asunto, y al analizar los fundamentos de su peticion, es menester
precisar que la competencia para el caso en particular corresponde al Grupo de Proteccion
Ambiental y Ecolégica — GUPAE Policia Metropolitana de Bogota - MEBOG, en virtud de las
competencias establecidas en la Ley 1801 de 2016 “Por fa cual se expide el Cédigo Nacional de
Policia y Convivencia”.

Asi las cosas, y teniendo en cuenta el argumento sefialado con anterioridad, el Instituto Distrital
de Proteccién y Bienestar Animal, mediante oficio con radicado No. 2019EE0010146 del 22 de
octubre de 2019, corre traslado a Grupo de Proteccion Ambiental y Ecolégica — GUPAE Palicia
Metropolitana de Bogota - MEBOG, con el fin de que inicien las acciones correspondientes en el
marco de sus competencias.

Avda. Calle 116 No. 70G-82 4
ww.prpteccionanimalboqota.qov.co BOGOTA
proteccionanimal@alcaldiabogota.gov.co ‘ MEJOR
Bogota D.C “eaccorkae. | PARA TODOS

Codigo: PE01-PR0O1-MD01-V 2.0



iasNDPYBA_Prod/AZDigitalv5.0/ControlAdmin/. /iDescarga

J uto Distrital u%{o't;::ién y Bienestar Animné‘ D°w* |
gy e
e [ nnmnr
: mrl R-ouuu
Bogota D.C octubre de 2019 Destno GRUPG PORTECTION AVBIENTAL Y ECOLOGICA
Sefiores

GRUPO DE PROTECCION AMBIENTAL Y ECOLOGICA - GUPAE
POLICIA METROPOLITANA DE BOGOTA - MEBOG

Carrera 60 No. 63-65

Teléfono: 3502150326

Correo: mebog.gupae@policia.gov.co

Ciudad

Referencia: Traslado Radicado No. 2019ER00005893 del 2 de octubre de 2019.
Traslado Radicado No. 20194600937812 Alcaldia Local San
Cristobal.

Cordial saludo,

En atencion al asunto, y de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 21 de la
Ley 1755 de 2015 “Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de
Peticién y se sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo”, me permito dar traslado de la solicitud ANONIMA,
relacionada con la presunta tenencia de aves de “proteccion especial”, situacion
que estaria ocasionando alteracion a la sana de convivencia en la transversal 13F
Este No. 47 — 26 Sur y en la transversal 13F Este No. 47 — 40 Sur. Lo anterior, de
acuerdo con las competencias establecidas en la Ley 1801 de 2016 “Por la cual se
expide el Cédigo Nacional de Policia y Convivencia”.

En este sentido, solicito de manera respetuosa iniciar las acciones
correspondientes en el marco de sus competencias para que se brinde una
respuesta oportuna al peticionario e igualmente se comunique a este Instituto las
actuaciones que se adelanten.

Finaimente es importante mencionar que, la peticién inicial no manifiesta alguna
situacion relacionada con maltrato animal, no obstante, pongo a su disposicién el
equipo técnico de médicos veterinarios del Instituto Distrital de Proteccién y
Bienestar Animal, en caso de presuncién de crueldad para con los animales. Por
lo anterior, le solicito remitir la solicitud con al menos 8 dias de antelacién via

Avda. Calle 116 No. 70G-82 g

b 0G0
PBX:6477117 M TAR
i I@a i qoooa

Bogota D.C —nman—m,-——-




PROTECCION
Y BIENESTAR ANIMAL

correo electrémco a mcwmi@mmmmgum con copia a

2.0 y
, Ccon el fin de programar al

Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal

Copia: Doctor Eduardo Augusto Silgado Burbano. Alcalde Local San Cristébal (E). Coordinacién Grupo Gestién Policiva-
Juridica. Avenida 1 de Mayo No. 1-40 Sur. Teléfono: 8477656.

Anexos: Cuatro (4) folios,

Elaboro: Jullén Tarquino

Revisd y Aprobd: Paola Montes

Avda. Calle 116 No. 706-82 ' -oG?B 8
PBX:6477117 ) m ME

mmﬁm!—'“
OPYBA

Bogotd D.C



. | : w Radicado No. 20195430326881
& Fecha: 18-09-2019

s | i | *20195430326881*
Bogotd, D.C
543
Sefior:

LUIS CARLOS PATINO TOVAR

SUBDIRECTOR DE ATENCION A LA FAUNA

INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL
AV. CALLE 116 # 70G - 82

Cludad.

REF. TRASLADO QUEJA RADICADO No. 20194600937812

Cordial Saludo.

De conformidad con lo previsto en el Articulo 21 de la Ley 1755 del 30 de junio de 2015,
cnauncianaiasuntordalaandamwmﬂodarmﬂadodehqudupmm;m
el ciudadano, vecino afectado, en donde menciona “en la transversal 13 f este # 47 - 26
sur al igual en esta misma casa se encuentran una case de aves como loros y canarios el
cual son de proteccion especial y la otra es en la transversal 13 f este # 47 - 40 sur”. Es
por ello que se le solicita desde su competencia se dé respuesta de fondo al peticionario
sobre Mh c;mmunda ante este despacho de la cual se adjunta copia simple contenida
en dos (2

Adicionaimente se le solicita que se remita copia de lo actuado a la Coordinacién Grupo

Gestidn Policiva- Juridica. Y al quejoso indicando el Numero del Requerimiento ask
20194600937812

.

Lo anterior para su conocimiento y fines pegithentes. _ ) B e
| GeEA “nemm s
e do: Jo10eNoabdi)

Cordialmente,

%ummeum sn.mﬁﬂt)&

CALDE LOCAL SAN CRISTOBAL (E)

wmm:w
Héctor vk Ramirez / Profesional Especializado de Gastién Policiva

Av.1 de Mayo No.1 - 40 sur
Postal: 110421
Tel. - 3838741
Informacion Linea 195 GOI- GPD - FOs2
Version: 03
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Al contestar por favor cite estos datos:

Radicado No. 20195430326881
Fecha: 16-09-2019

ALGALDIA MAYOR

R *20195430326881*

Alcaldia Local de San Crist 6bal

L

Bogota, D.C
543

Sefor:

LUIS CARLOS PATINO TOVAR

SUBDIRECTOR DE ATENCION A LA FAUNA

INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL
AV. CALLE 116 # 70G - 82

Ciudad.

REF. TRASLADO QUEJA RADICADO No. 20194600937812

Cordial Saludo.

De conformidad con lo previsto en el Articulo 21 de la Ley 1755 del 30 de junio de 2015,
en atencion al asunto de la referencia me permito dar traslado de la queja presentada por
el ciudadano, vecino afectado, en donde menciona “en la transversal 13 f este # 47 - 26
sur al igual en esta misma casa se encuentran una case de aves como loros y canarios el
cual son de proteccién especial y la otra es en la transversal 13 f este # 47 - 40 sur”. Es
por ello que se le solicita desde su competencia se de respuesta de fondo al peticionario
sobre la queja instaurada ante este despacho de la cual se adjunta copia simple contenida
en dos (2) Folios.

Adicionalmente se le solicita que se remita copia de lo actuado a la Coordinaciéon Grupo
Gestidén Policiva- Juridica. Y al quejoso indicando el Numero del Requerimiento asi:
20194600937812

Institute Distrital ds P
TA y B |ar'estar»‘\gmtgtec‘;mwI

e Sivox Facha 20191 -02 13:31:08

munmmmuluumlmmmmuum|u —

Cod Dependencia
Tipo Docun*ertd Sdu: .ad
Remiente: Alceldia Local de San Cristdbal

Destino. Escuadrd
Anexos: NO rén Anticnusldad

EDUARDO AUGUSTO SILGADO BU

ly ALCALDE LOCAL SAN CRISTOBAL (E)

Proyect6: Stefannia Calderdn / Apoyo Gestion Policivaﬁ
Reviso: Héctor Ivan Ramirez | Profesional Especializado Grupo de Gestién Policiva

Av.1 de Mayo No.1 - 40 sur
Codigo Postal: 110421
Tel 3636740 - 3636741

I d
Informacion Linea 195 GD!\,:E?SF‘;?,“OZOSQ BOGO | A
www.sancristobal.gov.co Vigencia:

22 de noviembre de 2018 M EJOR

PARA TODOS



- 16/8/¥019 Registro de Peticion

& jesus.angarita .\/D Cerrar Sesion
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Ral  FUNCIONARIO OFICI ¥

REGISTRO DE PETICION 1967762019

Peticién Anénima
Asunto *

¢Te encuentras en alguna condicion especial?

(Ninguna) v

BUENOS DIAS PONGO EN CONSIDERACION UNA SITUACION QUE ESTA ABARCANDO EL SECTOR DEL BARRIQ MIRA FLORES LOCALIDAD 4 SAN CRISTOBAL DONDE HAY VECINOS
QUE SE HAN TOMADOQ LAS VIAS COMO PARQUEADEROS COMO SUCEDE EN LA CALLE 478 DE DICHO BARRIO EL CUAL SOLICITO LA PRESENCIA ¥ SEGUIMIENTO DE LA POLICIA DE
TRANSITO YA QUE ESTO A VENIDO GENERANDO PROBLEMAS EN LA SEGURIDAD DEL SECTOR DONDE PRESENTAN HURTOS A CASA Y AL VER TANTO CARRQ NO SE PERCIBE
CUANDO SE COMENTEN ESTOS ESTO, SUCEDE MAS EN LAS HORAS DE LA NOCHE,, AL IGUAL QUE ES LAMENTABLE VER COMO PERSONAS REALIZAN ARROJA MIENTO DE
ESCOMBROS A RONDAS DE QUEBRADAS, EL CUAL SOLICITO SE HAGA SEGUIMIENTO Y REALICE LO ESTABLECIDO EL COGIDO DE POLICIA DONDE EN ESTA FOTO EVIDENCIARE
DOS CASA QUE ESTAN VOTANDO ESTOS AL ESPACIO PUBLICO COMO A LA QUEBRADA ESTAS FOTOS ADJUNTAS SON DE LA PERSONA QUE ARROJA LOS ESCOMBROS A LA
QUEBRADA QUEDANDO UBICADA EN LA TRANSVERSAL 13 F ESTE # 47 - 26 SUR AL IGUAL EN ESTA MISMA CASA SE ENCUENTRAN UNA CASE DE AVES COMO LOROS Y
CANARIOS EL CUAL SON DE PROTECCION ESPECIAL Y LA OTRA ES EN LA TRANSVERSAL 13 F ESTE # 47 - 40 SUR

4000 <Como activar el corrector ortografico?

Nota. Recuerde que los formatos permitidos para adjuntar son: 3GP, AVI, BMP. CSV, DOC, DOCX, GIF, HTML, JPEG. JPG, MOV, MP2, MP3 MP4, MPEG. ODG. ODP.
QDT, OTG. PDF, PNG, ppsx. PPT, PPTX, RAR, TAR, TIF, TXT, WAV, WMA, WMV, XLS, XLSX, ZIP

Adjuntar Archivo
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Diligenciar esta informacion sera util para direccionar tu peticion a la entidad competente

Tipo de Peticion ©

DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL v

Palabra Clave

Tema *

ESPACIO PUBLICO

Entidad Destino *

SECRETARIA DE GOBIERNO

Tipo de Peticion para la Entidad *

DERECHO DE PETICION DE INTERES GENERAL

Correo electronico (opcional)

Confirmar Correo Electrénice
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INFORMACION ADICIONAL
Tramite y/o Servicio *

(Seleccione) v

Dependencia

(Seleccione) v

Proceso de Calidad

(Seleccione) v

Punto de Atencion *

(Seleccione) v
Canal *
WEB v

Observaciones

4000 c<Como activar el corrector ortografico?

LUGAR DE LOS HECHOS

Localidad

04 - SAN CRISTOBAL v
Departamento

BOGOTA v
Ciudad

BOGOTA.DC v

Direccion de Hechos

TV 13F ESTE 47 26 SUR ‘.‘r"-‘*:g;:i-’ra?;’l'itidsﬂca{ D:ﬂ:cm-’;zjé

upz

50 - LA GLORIA

Barrio —

ALTAMIRA

Estrato
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Codigo Postal

Certifico que el correo electrénico ingresado en mis datos personales se encuentra vigente, de igual manera autorizo a Bogota Te:
Escucha - Sistema Distrital de Quejas y Soluciones para el envio de la respuesta a mi solicitud por este medio.

Nota

4000 <Como activar el corrector ortografico?

Agregar Nota \

Hoa de Puts | | Cancelar
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