PROCESO ATENCION AL CIUDADANO

PUBLICACION DE RESPUESTAS A DERECHOS DE PETICION
ANONIMOS

Cédigo: PA01-PR0O1-F08 Version: 2.0

(Articulo 69 Ley 1437 de 2011 Cédigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo)

LA SUBDIRECCION DE ATENCION A LA FAUNA DEL INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y
BIENESTAR ANIMAL

Procede a:
Asunto: Publicacion de Respuesta a derecho de peticion radicado No: 2019ER0008218
A los 23 dias del mes de diciembre de 2019 la Subdireccion de Atencién a la Fauna del Instituto Distrital y de Proteccién

Animal en aplicacion del articulo 69 del Cédigo Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo procede a
publicar la respuesta al derecho de peticién de la referencia:

Radicado de entrada: 2019ER0008218

Namero del radicado de salida y

fecha de respuesta 2019EE0012041 DEL 19-DICIEMBRE-2019

Expedida por INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL

ADVERTENCIA

Ante la imposibilidad de contactar al peticionario o efectuar la notificacion personal prevista en el Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se procede a publicar la respuesta de fondo de la peticién, por un término
de cinco (5) dias habiles contados a partir del 23/ 12 / 2019 en la cartelera dispuesta en la sede principal del Instituto Distrital
de Proteccion y Bienestar Animal.

JUNTO CON LA PRESENTE PUBLICACION SE ACOMPANA COPIA INTEGRA DE LA PETICION Y DE SU RESPUESTA,
LA CUAL SE CONSIDERA LEGALMENTE NOTIFICADA AL DIA SIGUIENTE DE LA DESFIJACION DE LA PRESENTE
COMUNICACION.

Anexo: Copia integra y legible de la comunicacion N° 2019EE0012041 en dos ( 2 ) folios.

Constancia de desfijacién

Se certifica que el presente Aviso estara en cartelera hasta el dia 30 del mes 12 del afio 2019 a las 17: 00 horas.

Firma responsable de la fijacion y desfijacion:

Vo o (7
EDGAR ARTURO PI R PELAEZ

Subdirector Gestién(Gorporativa
INSTITUTO DISTRITAL DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL
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Anonimo

ASUNTO: Respuesta a su solicitud radicada con el No 2019ER0008218

Cordiai saludo,
Agradecemos por comunicarse con el Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal, para nosotros es importante atender su
solicitud.

Adjunto encontraré respuesta al radicado mencionado en el asunto.

Atentamente,

Subdireccién de Atencidn a la Fauna
Instituto Distrital de Proteccién y Bienestar Animal

Anexo(s): Uno (1) Folio.

Elabord: Claudia Martinez
Revisd: Addana Garzdn.
Aprobé: Julidn Tarquino

Nota: Serior pelicionario, para visualizar la respuesta dada por parte del Instituto favor abrir los dos archivos adjuntos, en uno encontrard la carta
remisoria y en el otro podra observar el contenido a su peticion. (los dos archivos hacen parte de la estructura de la respuesta a su requerimiento).
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En atencion al radicado del asunto, relacionado con un presunto caso de maltrato animal, al
respecto, me permito informar lo siguiente:

Con el fin de dar la atencién oportuna a su peticién, le solicito muy amablemente especifique
datos importantes como ubicacion exacta del animal, pues la direccion referenciada falta o
registra en los buscadores oficiales. De esta manera, el Instituto Distrital de Proteccion y
Bienestar Animal podra realizar la respectiva visita de verificaciéon de condiciones de bienestar y
determinar las acciones pertinentes de acuerdo con la normatividad legal vigente en proteccion
y bienestar animal.

Cabe sefialar que, conforme con lo dispuesto en el articulo 17 de la Ley 1755 de 2015, para
poder dar respuesta a su solicitud, tendra un (1) mes para complementar su peticién inicial, so
pena de entenderse como desistida. La informacién debe enviarse con el nimero de radicado
de la referencia.

Si, por otra parte, usted evidencia alguna situacién de maltrato animal que requiera atencion
inmediata, puede solicitar la intervencion de la autoridad policiva mas cercana o reportarla al
Numero Unico de Emergencias - NUSE 123, para que la situacion pueda ser controlada de
manera oportuna.

Finaimente, agradecemos su apoyo y compromiso con la proteccién y bienestar de los
animales, quedamos atentos a nuevas solicitudes y lo invitamos a visitar nuestra pagina web
www.proteccionanimalbogota.gov.co, donde podra conocer nuestros servicios y asi mismo
hacer uso de ellos.
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