


           

 

 
 
 
 

Reporte No. 17 – Avances Distritales en la implementación de 
la Política Publica de Protección y Bienestar Animal 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Mariana Martín-Leyes 
Directora Instituto Distrital de Protección y Bienestar Animal 

 
 

Ana María Hinestrosa Villa 
Subdirectora de Cultura Ciudadana y Gestión del Conocimiento 

 
 

Laura Vivian Idrobo Arévalo 
Subdirectora de Atención a la Fauna 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Bogotá D.C., Septiembre 2024 

Elaborado por: Observatorio de Protección y Bienestar Animal, Subdirección de 
Cultura Ciudadana y Gestión del Conocimiento 



 

1 

 

 

Índice 

Contenido 
1. Introducción .......................................................................................................................... 2 

Lo que hacemos por los animales no humanos ........................................................................... 2 

Cómo medimos el avance en la ciudad ....................................................................................... 7 

2. Objetivo 1 Cultura de respeto, protección, convivencia y buen trato ..................................... 8 

Resultado 1.1 Participación ciudadana ....................................................................................... 9 

Resultado 1.2 Promoción de competencias ciudadanas .......................................................... 13 

3. Objetivo 2 Capacidad de respuesta institucional en atención y servicio ............................. 16 

Resultado 2.1 Sistema de atención integral a la fauna doméstica .......................................... 17 

Resultado 2.3 Fortalecimiento institucional............................................................................. 29 

Resultado 2.4 Apropiación de buenas prácticas en manejo animal para la protección y el 

bienestar animal ........................................................................................................................ 29 

Resultado 2.5 Eficiencia en la atención integral y especializada de la fauna silvestre ........... 30 

Resultado 2.6 Sistema de recepción, atención y rehabilitación de fauna silvestre en el Distrito 

Capital. ....................................................................................................................................... 30 

4. Objetivo 3 Gestión del conocimiento .................................................................................. 32 

Resultado 3.1 Generación de conocimiento............................................................................. 32 

Resultado 3.2 Fomento de la investigación .............................................................................. 34 

 

  



 

2 

 

1. Introducción 
 
Nuestra estrecha cercanía con los animales no humanos, bien sea a través de su 
aprovechamiento, su constante uso, o las diferentes formas de explotación, ha resultado que se 
genere en estos una fuerte huella, provocando además que se vean involucrados en el modelo 
de sociedades contemporáneas de la actual era denominada antropoceno. Como reacción a esto, 
en la ciudadanía se han conformado grupos sensibles y movimientos sociales que velan por la 
protección, bienestar, y prevención del maltrato animal, que han puesto sobre la agenda pública 
la importancia de estos temas, y que han fomentado la importancia de cuestionar y reevaluar 
nuestra interacción con los animales no humanos, y los efectos que la sociedad les generan. Estas 
discusiones permean todos los ámbitos de la vida colectiva, siendo así de gran interés para la 
ciudadanía en general. 
 
El Distrito Capital no ha sido ajeno a esta dinámica; históricamente se han impulsado desde la 
institucionalidad diferentes iniciativas sociales en torno a la protección y el bienestar animal, 
tanto para especies silvestre como para especies domésticas, orientadas a establecer un mejor 
relacionamiento entre nuestra especie y las demás formas de vida. Estas iniciativas, sumadas al 
respaldo de actores institucionales y políticos, han marcado un rumbo que se ha venido 
posicionando de manera progresiva en la agenda pública. 
 
En este contexto, la Política Pública de Protección y Bienestar Animal para el Distrito Capital 2014-
2038 (PPPYBA) ha sido formulada como un proceso participativo y de diálogo conjunto con 
actores académicos, institucionales, comunitarios y de organizaciones sociales. Esta política 
orienta el desarrollo de las acciones a implementar por las diferentes entidades relacionadas, en 
procura de otorgar a los animales no humanos escenarios de vida óptimos, de acuerdo a sus 
necesidades y requerimientos. Así mismo, busca la apropiación de una cultura ciudadana e 
institucional comprometida con la protección y el bienestar integral de los animales y la 
convivencia ciudadana en torno a su existencia. Con esto se busca un cambio de paradigma en la 
forma en que percibimos nuestra relación con los demás animales; entendiendo que el respeto 
por ellos debe lograrse como un movimiento integral, ligado a un cambio social, político, cultural 
e incluso económico. 
 
Lo que hacemos por los animales no humanos 
 
La Política Pública de Protección y Bienestar Animal se organiza en ejes temáticos conformados 
por líneas de acción. Los ejes temáticos hacen referencia a los aspectos generales que se buscan 
impulsar, agrupando aquellas estrategias de naturaleza similar, que son consideradas 
determinantes para lograr las transformaciones requeridas en la ciudadanía en el marco de los 
temas de protección y bienestar animal. Las líneas de acción, por su parte, son los diferentes 
componentes específicos que integran cada eje, y que concurren hacia el logro de un fin común. 

http://www.ambientebogota.gov.co/web/sda/politica-de-bienestar-animal
http://www.ambientebogota.gov.co/web/sda/politica-de-bienestar-animal
http://www.ambientebogota.gov.co/web/sda/politica-de-bienestar-animal
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EJES DE LA POLÍTICA LÍNEAS DE ACCIÓN 

CULTURA CIUDADANA para la 
protección y el bienestar animal 

Educación y sensibilización 

Participación y movilización social 

RESPUESTA INSTITUCIONAL para 
la protección y el bienestar 
animal 

Fortalecimiento de la gestión 

Aplicación de protocolos y 
procedimientos 

Normativa y regulación 

GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO 
para la protección y el bienestar 
animal 

Sistemas de información 

Investigación 

Desarrollo técnico y profesional 

Tabla 1. Ejes de política y líneas de acción 
 
El Instituto Distrital de Protección y Bienestar Animal - IDPYBA, siendo la entidad encargada de 
implementar, desarrollar, coordinar, vigilar, evaluar y efectuar el seguimiento a la Política Pública, 
impulsa acciones e iniciativas en todos los ejes y líneas de acción. A continuación, se ejemplifican 
algunas de las acciones desarrolladas.  
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Ilustración 1. Componentes del eje “Cultura ciudadana” de la Política Pública Distrital de 
Protección y Bienestar Animal. 
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Ilustración 2. Componentes del eje “Respuesta institucional” de la Política Pública Distrital de 
Protección y Bienestar Animal. 
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Ilustración 3. Componentes del eje “gestión del conocimiento” de la Política Pública Distrital de 
Protección y Bienestar Animal 
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Cómo medimos el avance en la ciudad 
 
La Política Pública de Protección y Bienestar Animal propone como objetivo general transformar 
nuestra relación con los animales no humanos en el Distrito Capital a través de una cultura del 
buen trato y el respeto, basada en su reconocimiento como seres sintientes, el reconocimiento 
de su valor intrínseco como seres vivos, el reconocimiento de la independencia de sus intereses 
en relación con los intereses del ser humano, y el reconocimiento del bienestar compartido entre 
animales humanos y no humanos, en tanto compartimos un mismo espacio. 
 
Para el cumplimiento de este objetivo general, se plantean los siguientes objetivos específicos:  
 

● Objetivo 1: Generar una cultura de respeto, protección, convivencia y buen trato en el 
Distrito Capital, a partir del cambio en la relación entre animales humanos y la fauna 
doméstica y silvestre, promovida desde la participación y la movilización social. 
 

● Objetivo 2: Fortalecer la capacidad de respuesta institucional en atención y servicio, para 
la protección y bienestar de la fauna en el Distrito Capital. 
 

● Objetivo 3: Impulsar la gestión de conocimiento acerca de la fauna en el Distrito Capital, 
como soporte para su manejo, control, seguimiento y atención institucional, así como para 
la educación y cultura ciudadanas. 

 
Con miras a verificar el cumplimiento de estos objetivos, se han planteado una serie de resultados 
y productos esperados. Evaluar el avance en protección y bienestar animal a través de lo 
alcanzado en cuanto a los resultados y productos esperados, permiten ordenar, verificar y realizar 
seguimiento a las acciones adelantadas para la protección y el bienestar animal de manera 
efectiva. Es así, que se presentan a continuación los logros alcanzados por el Instituto Distrital de 
Protección y Bienestar Animal durante el primer trimestre de 2024, organizando los temas en 
relación con los objetivos específicos, los resultados esperados, y los productos esperados. 
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2. Objetivo 1 Cultura de respeto, protección, convivencia y buen 
trato 

 
Como primer objetivo específico se espera construir una cultura de respeto y buen trato hacia los 
animales del Distrito. En este sentido, se han identificado dos ámbitos como fundamentales en la 
generación de cultura ciudadana: la participación y la educación. Es así, que este objetivo se 
evalúa a partir del avance en los siguientes resultados y productos esperados: 
 

Resultados esperados Productos asociados 

Participación ciudadana 
en temas de protección y 
bienestar animal 

Programa de voluntariado social 

Apoyo a colectivos y organizaciones 
sociales 

Semana Distrital de Protección y Bienestar 
Animal 

Estrategia de movilización ciudadana 

Competencias ciudadanas 
en torno a la protección y 
bienestar animal 

Estrategia pedagógica distrital 

Programa de comunicaciones 

Sello Zoolidario 

Tabla 2. Resultados y productos esperados 
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Resultado 1.1 Participación ciudadana 
 
Permite acercar a territorios y comunidad, los proyectos, acciones y estrategias en pro de la 
protección y bienestar animal mediante la movilización social, que empodera actores para 
convertirlos en agentes de cambio en sus comunidades. En este sentido, la participación 
ciudadana se evalúa en relación al fortalecimiento a la movilización ciudadana, la articulación de 
aliados, el fortalecimiento de espacios e instancias de participación. 
 
Durante 2023 se vinculan a estrategias de sensibilización un total de 1.700 ciudadanos y 
ciudadanas en escenarios como la participación incidente, el programa de voluntariado, talleres 
de formación que aborden la normatividad vigente y temas de convivencia con animales de 
compañía en propiedad horizontal, en la red de aliados a través de comunidad participante, y en 
espacios de participación en las localidades y en las instancias de participación ciudadana 
habilitadas para el tema de los animales en el distrito; en este sentido, se ha conseguido un índice 
alto de participación ciudadana para el año 2023. 
 
Por otro lado, y en relación con la vinculación de la ciudadanía en la protección y el bienestar 
animal a corte de junio de 2024, se registraron un total de 278 adopciones, tanto perros como 
gatos, distribuidos en la ciudad como se observa en la ilustración 4. 
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Ilustración 4. Distribución por localidad de entregas en adopción 
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Producto 1.1.1 Voluntariado social 
 
A través del voluntariado social se promueven acciones responsables de respeto integral entre 
los diferentes actores (comunidad-voluntarios), así como acciones voluntarias de apoyo a 
actividades organizadas por el Instituto Distrital de Protección y Bienestar Animal- IDPYBA, 
confiando en que se satisfaga intereses, inquietudes y motivaciones de la comunidad, que 
promuevan la protección, defensa, conservación y bienestar animal a nivel local y distrital.  
 
Durante el segundo trimestre de 2024, en el marco del Programa Distrital de Voluntariado se 
acoge la diversidad social representada en jóvenes y mujeres que aportan su tiempo y 
conocimientos en favor de la protección y el bienestar animal, se registró que se vincularon 139 
participantes, de las cuales el 82% son mujeres de edades entre los 18 y 64 años, con diferentes 
niveles de formación académica y diversas ocupaciones, quienes, desde su interés en aportar 
socialmente, donan su tiempo para los animales, manifestando su alta vocación de servicio, 
empatía, sensibilidad y deseo de ayudar. 
 
Además, en el segundo trimestre del 2024 se vincularon en el programa de copropiedad y 
convivencia 145 ciudadanos y en la sensibilización en participación ciudadana en favor de la 
protección animal a 324 ciudadanos. 
 
Producto 1.1.2 Apoyo a colectivos y organizaciones sociales 
 
La Red de Aliados, tiene como finalidad promover el apoyo entre el Instituto de Protección y 
Bienestar Animal y las ONG que trabajan por los animales, fortaleciendo su trabajo a través de la 
entrega de apoyos según las necesidades que fueron evidenciadas en el momento de su 
caracterización. 
 
Dentro de las actividades que se desarrollaron durante el segundo trimestre del año en curso la 
Subdirección de Cultura Ciudadana y Gestión del Conocimiento adelantó una alianza con Gábrica 
Solidaria1 para apoyar a la red de aliados con donaciones de alimentos para sus animales, 
apoyando en total a 134 miembros de la red de aliados con 3,6 toneladas de alimentos para 
perros y gatos. En lo que respecta al programa de la red de aliados se identifica que la mayoría de 
las organizaciones, colectivos, proteccionistas, hogares de paso y personas naturales inscritos son 
mujeres, representando el 83% de los registros del programa.  
 

 

1 Programa de responsabilidad social empresarial de la empresa colombiana multinacional Gabrica, dedicada a la 

elaboración y comercialización de productos para el cuidado de las mascotas.  
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En cuanto al apoyo de los miembros de la red de aliados a través de ferias de emprendimiento, 
se realizó una feria con apoyo del Consejo Local de Protección y Bienestar Animal de La Candelaria 
en la Plaza de la Concordia, donde participaron 4 emprendimientos de miembros de la red de 
aliados, a su vez en junio se realizó una feria Zoolidaria de emprendimientos y adopciones en el 
parque la araña.  
 
Para el primer semestre de 2024, se apoyaron 3 colectivos para su inscripción en la Convocatoria 
Chikaná, la cual busca incentivar a las organizaciones sociales animalistas a presentar sus 
iniciativas de participación con el fin de impactar a la ciudadanía y sus territorios, a partir de esto 
se inscribieron Pattites Pattes de la localidad de Rafael Uribe Uribe con la propuesta "No compres 
peluditos de raza", Hogar de paso "Somos callejeros Fontibón" de la localidad de Fontibón con la 
propuesta "Transformando la conciencia animal" y Whaine de la localidad de Bosa con la 
propuesta "Cuidando a los que nos cuidan".  
 
Producto 1.1.4 Estrategias de movilización ciudadana 
 
Constituye una estrategia para el acompañamiento de procesos de planeación participativa 
donde la comunidad, en diálogo con las autoridades, entidades gubernamentales e instancias de 
planeación local, definen programas de interés público en su respectivo sector para ser tenidos 
en cuenta en la elaboración del plan de desarrollo local, reformas o fortalecimiento de la Política 
Pública. 
 
Las estrategias de movilización que se llevan a cabo con organizaciones animalistas se 
fundamentan en el Modelo de Fortalecimiento a la Organización Social el cual cuenta con seis 
fases que son: I) Caracterización y diagnóstico. II) Plan de fortalecimiento. III) Fase de formación. 
IV) Asistencia técnica. V) Incentivos de fortalecimiento VI) Seguimiento y evaluación del índice de 
fortalecimiento. 
 
En el marco de la implementación de las estrategias para la promoción de la participación 
incidente y la movilización social enfocada a la protección y bienestar animal en el primer 
semestre del año 2024, se identificaron las necesidades en las áreas de la entidad y las acciones 
que se pueden realizar para favorecer los procesos de participación ciudadana. 
 
En el mes de junio de 2024 se logró cumplir con esta meta al 100% ya que se ofertaron 5 espacios 
virtuales y 12 espacios presenciales para sensibilizar a la ciudadanía en normativa vigente y 
convivencia interespecie en el marco del programa de copropiedad y convivencia y se realizó el 
el segundo diálogo zoolidario, donde se abordó la socialización del Plan Distrital de Desarrollo en 
temas de protección y bienestar animal.  
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Resultado 1.2 Promoción de competencias ciudadanas 
 
Educación que sensibiliza a las personas fomentando el conocimiento, habilidades, sentimientos 
de empatía y compasión para deconstruir los imaginarios de violencia hacia los animales 
instaurados en la sociedad. Utilizando herramientas pedagógicas acorde a sus realidades 
marcadas por categorías como el ciclo vital y generacional, el género, pertenencia a un territorio, 
entre otros, con el objetivo de generar compromiso ciudadano, una cultura de respeto, 
protección, convivencia y buen trato hacia la fauna en el Distrito Capital. 
 
El área de cultura ciudadana y educación del Instituto de Protección y Bienestar Animal 
implementa la estrategia de sensibilización, educación y formación que tiene como propósito 
generar una cultura del respeto, protección, convivencia y buen trato en el Distrito Capital a partir 
del cambio en la relación entre animales humanos y la fauna, promovida a través de estrategias 
y herramientas pedagógicas en los ámbitos educativo, recreodeportivo, comunitario e 
institucional.  
 
En cada uno de estos ámbitos se implementan acciones de apropiación de la cultura ciudadana 
que pretenden incidir en el cambio cognitivo, comportamental, emocional y actitudinal de los 
humanos en la interacción con los animales. A través de las acciones pedagógicas en el marco de 
la estrategia se obtuvieron los siguientes resultados en el segundo trimestre de 2024: 
 

● 187 Actividades de apropiación de la cultura ciudadana. 
● 475 Ciudadanos y ciudadanas sensibilizados en el marco de las estrategias de educación. 

 
Producto 1.2.1 Estrategia pedagógica 
 
Es una hoja de ruta orientada a fomentar en los ciudadanos la transformación cultural en 
términos de cambio en el relacionamiento humano-animal, a partir del diseño de acciones 
pedagógicas de acuerdo a las necesidades, realidades territoriales, población y grupos etáreos, 
susceptibles de intervención educativa y social. 
 
La Estrategia Pedagógica tiene por objetivo fomentar en los ciudadanos la transformación cultural 
en términos de protección y el bienestar animal. Es así, que dicha estratégia abarca el actuar de 
diferentes entidades y dependencias, buscando así una articulación y una mayor cobertura desde 
los diferentes ámbitos de acción y estrategias de comunicación. 
 
Desde el Instituto Distrital de Protección y Bienestar Animal, la estrategia pedagógica se aplica en 
cuatro ámbitos: 
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● Comunitario: Se vinculan las acciones propias de las estrategias Huellitas de la calle, Mirar 
y no tocar, Pisa el freno y otros acompañamientos como jornadas de servicios, jornadas 
de adopción, jornadas especiales de esterilización y las acciones en el marco del sistema 
distrital de cuidado en las 10 manzanas activas con acciones formativas y de respiro. 

● Educativo: Instituciones educativas públicas y privadas, y celebraciones ambientales en 
articulación con la secretaría de educación y de ambiente. 

● Institucional: Colaboradores de entidades públicas y privadas que han manifestado su 
amplio interés en adquirir conocimientos de protección y bienestar animal, además de 
apoyar las entidades que quisieron dar apertura a los espacios Pet Friendly. 

● Recreodeportivo: Instancias de eventos recreativos o deportivos organizados en 

diferentes espacios públicos y parques de la ciudad. 

 
Durante el segundo trimestre del 2024, con un avance acumulado del 52.2%, en el marco de la 
Estrategia pedagógica distrital para la Protección y el Bienestar Animal se desarrollaron 187 
acciones de las 250 acciones pedagógicas programadas, orientadas al fomento de la 
transformación cultural a favor de la protección y bienestar animal en los siguientes ámbitos: 
 

- Educativo, en el que se realizaron 43 acciones 
- Comunitario, desarrollando 104 acciones 
- Institucional, se ejecutaron 24 acciones 
- Recreo deportivo, en el que se desarrollaron 16 acciones  

 
Se tuvo en cuenta las 20 localidades y el territorio donde se encuentran ubicados los parques y 
sus condiciones. Así mismo, el diseño de los recorridos de interpretación ambiental se basa en las 
características del entorno de las aulas. Las acciones de educación están dirigidas e 
implementadas teniendo en cuenta los diferentes grupos poblacionales y grupos etarios (niños, 
jóvenes, adultos, adulto mayor), población vulnerable como los habitantes de calle y 
comunidades étnicas. Se realizan acciones para población con discapacidad. En el diseño del 
contenido y herramientas pedagógicas de estas acciones, ya sean presenciales o virtuales, se 
tiene en cuenta, la población y sus características. Es diferente una acción pedagógica para los 
menores de 13 años, acorde con la edad y el grado escolar que una actividad para personas de 
otros grupos etarios o con discapacidad. 
 
Las propuestas pedagógicas desarrollan un enfoque acorde con las condiciones ambientales de 
cada una de las localidades y de los parques administrados por la SDA: Santa María del Lago 
corresponde a Estructura Ecológica Principal, parque Entrenubes, Juan Rey y Soratama, 
biodiversidad y parque Mirador de Los Nevados, cambio climático. 
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Producto 1.2.2 Programa de comunicación por la protección y el bienestar animal 
 
Las redes sociales han sido el mayor aliado para el IDPYBA en temas de divulgación de la 
información, su crecimiento ha sido muy positivo. Como resumen en el segundo trimestre de 
2024 en temas de cifras las 4 redes sociales del IDPYBA aumentaron un total de 5.837 de nuevos 
seguidores y se lograron aproximadamente 210.661 likes en las 1801 publicaciones que se 
realizaron, 4.865.245 impresiones o visualizaciones de los contenidos, comentarios de la 
ciudadanía y 33.649 cuentas compartieron las publicaciones del Instituto. 
 
Lo anterior demuestra que existe una fidelización de la comunidad digital y una relación 
permanente con la ciudadanía mediante las redes sociales; además, se puede evidenciar que los 
seguidores de las redes sociales del IDPYBA creen en la información que se está transmitiendo ya 
que la replican con sus seguidores o nichos personales. Adicionalmente, se mantuvo estable la 
tasa de aplauso, aquella referente a la cantidad de “me gusta” frente al contenido que se publica. 
Finalmente, se evidenció un aumento importante en la tasa de retención, la cual se concentra en 
YouTube, en donde se consolidaron las listas de reproducción del material audiovisual. También 
se evidencia que los live que se realizaron a través de esta plataforma tuvieron un buen alcance. 
 
La Oficina de Comunicaciones del Instituto Distrital de Protección y Bienestar Animal ha trabajado 
en el posicionamiento de la entidad y su misionalidad a través de diferentes campañas para los 
actores clave para el Instituto, teniendo en cuenta las características de los grupos poblacionales 
que tienen contacto con las redes sociales del IDPYBA, para maximizar el alcance en las redes 
sociales. Se compartieron piezas gráficas a través de las redes sociales con motivo del "día 
internacional del orgullo LGTBI" y se ha implementado el uso del lenguaje inclusivo en las 
publicaciones difundidas en redes sociales, evitando la potencialización de estereotipos de 
género. 
 
Producto 1.2.3 Sello Zoolidario 
 
Durante el segundo trimestre del 2024 se llevó a cabo una nueva convocatoria para las empresas 
interesadas en solicitar el reconocimiento Sello Zoolidario; 5 organizaciones se presentaron, pero 
una de ellas fue excluida por no cumplir con todos los requisitos. Para verificar las acciones en 
beneficio de los animales, se llevaron a cabo reuniones con las 4 organizaciones restantes. 
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3. Objetivo 2 Capacidad de respuesta institucional en atención y 
servicio 

 
El segundo objetivo específico responde al panorama que se desea generar para lograr un 
fortalecimiento de la respuesta institucional en atención y servicio a la fauna doméstica y silvestre 
en la ciudad de Bogotá. Esto agrupa tres grandes temáticas: atención integral a la fauna doméstica 
y silvestre; herramientas financieras para garantizar la prestación de servicios; y la apropiación de 
buenas prácticas en manejo animal por parte de prestadores de servicios para y con los animales.  
 
Este objetivo se evalúa a partir del avance en los siguientes resultados y productos esperados: 
 

Resultados esperados Productos esperados 

Sistema de atención 
integral a la fauna 

Programa de esterilización 

Programa de cuidado integral de fauna doméstica 

Programa de urgencias veterinarias 

Programa de atención a casos de maltrato animal 

Sistema de registro e identificación animal 

Manejo de animales sinantrópicos 

Fortalecimiento 
institucional 

Zonas responsables en parques 

TIC’s para la protección y bienestar animal 

Casa Ecológica de los animales 

Buenas prácticas en 
manejo animal 

Estrategia de regulación 

Sistema de recepción, 
atención y rehabilitación 
de fauna silvestre en el 
Distrito Capital. 

Atención integral y especializada de la fauna 
silvestre 

Tabla 3. Resultados y productos esperados para la evaluación del objetivo 2  
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Resultado 2.1 Sistema de atención integral a la fauna doméstica 
 
El Instituto de Protección y Bienestar Animal cuenta con una serie de programas, procedimientos 
y protocolos orientados a garantizar una adecuada atención y protección de los animales en 
condición de vulnerabilidad. Estos programas incluyen asistencia médica básica por brigadas, 
valoración de las condiciones de bienestar por presunto maltrato, atención por urgencias 
veterinarias de perros y gatos en condición de calle, identificación de perros y gatos a través de 
la implantación y registro en la plataforma ciudadano de cuatro patas, atención veterinaria de 
palomas y albergue, valoración por comportamiento y adopción de los animales que se 
encuentren bajo custodia del Instituto. 
 
Estos programas van desde el acompañamiento a población de especial atención para una 
tenencia responsable, hasta protocolos de respuesta frente a situaciones de vulnerabilidad sobre 
el bienestar animal, prestando uno o varios servicios de acuerdo con las necesidades físicas y 
comportamentales del individuo. A corte del primer semestre del 2024 se ha prestado atención 
integral a 1744 animales.  
 
Producto 2.1.1 Programa de esterilización 
 
A corte del mes de junio del año 2024, se esterilizaron 11.224 animales de los cuales 4.144 fueron 
caninos y 7.083 felinos, distribuidos por localidad de la siguiente manera: Usaquén: 334, 
Chapinero: 53, Santa Fé: 115, San Cristóbal: 403, Usme: 735, Tunjuelito: 170, Bosa: 419, Kennedy: 
607, Fontibón: 270, Engativá: 443, Suba: 819, Barrios Unidos: 79, Los Mártires: 195, Antonio 
Nariño: 123, Puente Aranda: 328, La Candelaria: 70, Rafael Uribe Uribe: 781, Ciudad Bolívar: 662, 
Sumapaz: 87 y Punto Fijo: 4531 en 186 jornadas : 104 jornadas a través del servicio tercerizado 
en jornadas masivas en toda la ciudad y 72 en el Punto Fijo de la Unidad de Cuidado Animal, como 
se observa en la ilustración 5.  
 
La Subdirección de Atención a la Fauna ofrece un programa de esterilizaciones para caninos y 
felinos en todo el territorio del Distrito Capital, incluyendo las zonas urbanas y rurales. El 
programa cuenta con unidades móviles quirúrgicas que se desplazan a las 20 localidades para 
brindar el servicio. El programa también tiene en cuenta las necesidades de las poblaciones 
vulnerables que requieren atención especializada para sus perros y gatos. Adicionalmente, se 
comenzó a dar cumplimiento al Decreto 538 del 2021, en las localidades de Ciudad Bolívar, Suba, 
Kennedy se trabaja en microterritorios dado que existen barrios en los que se presentan 
escenarios de vulnerabilidad de gatos y perros, hasta lograr progresivamente la cobertura mínima 
del 80% en las localidades del Distrito Capital. Esta se materializará por medio de intervenciones 
en el territorio a partir de los puntos críticos definidos, en articulación con la ciudadanía, Alcaldías 
Locales, Consejos Locales de Protección Animal y las Redes Locales de Protección Animal y 
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Hogares de Paso, para realizar la atención y oportuno control poblacional de gatos y perros en la 
ciudad 
 
Ilustración 5. Número de esterilizaciones por localidad a corte de Junio de 2024. No se muestran 

las esterilizaciones en el punto fijo. 
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Ilustración 6. Animales esterilizados por localidad hasta el segundo trimestre de 2024 
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Producto 2.1.2 Cuidado integral de la fauna doméstica 
 
El cuidado integral de la fauna doméstica hace referencia a los animales vinculados al Instituto 
Distrital de Protección y Bienestar Animal y que están relacionados con los diferentes programas 
del instituto, como lo son: el programa de atención por presunto maltrato, brigadas médicas, 
ingreso directo a la Unidad de Cuidado Animal - UCA, y atención veterinaria prestada a las 
palomas de plaza. 
 
Durante el segundo trimestre de 2024 se atendieron 1.536 animales desagregados de la siguiente 
manera:  
 

● Se aprehendieron por presunto maltrato 301 animales de compañía por la autoridad 
policiva.  

● A través de brigadas médicas se atendieron 900 animales. 
● Ingresaron 355 animales a la Unidad de Cuidado Animal por situación de abandono o 

remitidos por entidades como bomberos, policía y la secretaria Distrital de Salud para la 
prestación del servicio de custodia.  

● Se prestó atención veterinaria a 12 palomas de plaza a través de una brigada médica y en 
clínica veterinaria especializada. 

● Por Urgencias Veterinarias se atendieron 424 animales (302 caninos y 122 felinos).  
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Ilustración 7. Visitas realizadas por localidad hasta el segundo trimestre de 2024. Escuadrón 
Anticrueldad. 
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Ilustración 8. Animales (Caninos y felinos) atendidos por localidad hasta el segundo trimestre de 
2024. Escuadrón Anticrueldad. 
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Ilustración 9. Animales atendidos por localidad hasta el segundo trimestre de 2024. Brigadas 
médico veterinarias. 
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Producto 2.1.3 Urgencias veterinarias 
 
El programa apoya en soporte clínico a la atención de los demás programas de la Subdirección de 
Atención a la Fauna cuando se requiere atención especializada o procedimientos de mediana y 
alta complejidad. Además, el programa se basa en un enfoque territorial con el objetivo de 
atender de manera oportuna y eficaz a los animales que se encuentran en situación de calle y que 
revisten situaciones de urgencia vital en las 20 localidades de Bogotá, esto como respuesta a los 
reportes ciudadanos. 
 
Con corte de junio de 2024 se atendieron por Urgencias Veterinarias 818 animales (600 caninos 
y 218 felinos) en condición de calle, en situación de riesgo vital. 
 

Ilustración 10. Urgencias veterinarias por localidad a corte de Junio de 2024 
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Ilustración 11. Distribución de animales atendidos a través del programa de urgencias 
veterinarias por localidad hasta el segundo trimestre de 2024. 
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Producto 2.1.5 Registro e identificación 
 
Este programa permite identificar, registrar y realizar un seguimiento a los animales de compañía 
del Distrito Capital, en zona urbana y rural. Se lleva a cabo a través de la atención de los diferentes 
programas del IDPYBA. Con su creación se busca reducir el número de animales en condición de 
abandono y, a su vez, obtener un censo real de caninos y felinos que habitan en la ciudad. El 
servicio es gratuito y va dirigido a los animales de compañía que conviven en estratos 1, 2 y 3. 
 
Como parte del Sistema de Registro e Identificación de Caninos y Felinos del Distrito Capital, 
durante el segundo trimestre del año 2024 se identificaron con microchip 5.297 animales. El 
enfoque territorial de este programa implica la identificación de caninos y felinos en el Distrito 
Capital en zona urbana y rural, a través de la atención de animales de los diferentes programas 
del Instituto. 

 
Ilustración 12. Registro e identificación de caninos y felinos del Distrito Capital durante el 

segundo trimestre de 2024. 
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Ilustración 13. Distribución de animales registrados a través del Sistema de registro e 
identificación de caninos, felinos y otras especies del Distrito Capital por localidad durante el 

segundo trimestre de 2024. 
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Producto 2.1.6 Manejo de animales sinantrópicos 
 
Con la implementación del programa en la atención de la fauna sinantrópica, específicamente 
palomas de plaza y abejas, se logró la ejecución de las siguientes actividades a corte de junio de 
2024:  
 

● Se desarrollaron 46 censos de población en puntos de alta concentración.  
● Se realizaron 48 visitas de verificación. 
● Se realizó atención médica veterinaria a treinta y ocho (38) palomas de plaza apis 

mellifera. 
● Se hicieron 31 socializaciones y sensibilizaciones. 
● En este periodo se han efectuado veintidós 6 visitas a apicultores.  
● Durante este periodo se continuó con el ajuste y revisión del documento diagnóstico para 

el manejo y condiciones de bienestar animal para la especie de abeja común (Apis 
Melífera).  

● Se revisaron 6 visitas a apicultores locales 
 

Ilustración 14. Número de estrategias del Programa en la atención de la fauna sinantrópica, 
específicamente palomas de plaza y abejas. 
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Resultado 2.3 Fortalecimiento institucional 
 
Fortalecer la capacidad de respuesta institucional en atención y servicio para la protección y 
bienestar de la fauna del Distrito, implica fortalecer los procesos informativos para que la 
ciudadanía identifique fácilmente el alcance de las responsabilidades que frente a la fauna 
silvestre tienen las distintas autoridades del Distrito. Así mismo, implica una serie de inversiones 
y adecuaciones con el objetivo de mejorar las condiciones para la prestación de los servicios. Eso 
contempla la adecuación de zonas de bienestar animal, el avance de obras en la construcción 
Casa Ecológica de los animales, y mejoras en las plataformas TICS para la protección y el bienestar 
animal. Se detallan a continuación los avances en cada uno de esos frentes. 
 
Producto 2.3.2 TIC’s para la Protección y Bienestar Animal 
 
El instituto cuenta con una diversidad de plataformas de Tecnologías de Información y 
Comunicación (TICS), orientadas para la protección y el bienestar animal. Durante el segundo 
trimestre del 2024 un total de 5.706 usuarios hicieron uso de la plataforma "Esterilizar Salva" 
mediante la cual se realiza la asignación de turnos de esterilización del programa de 
esterilizaciones de perros y gatos del D.C.  
 
Se realiza un reporte de avance cuantitativo de 228.843, teniendo en cuenta que para la vigencia 
del primer trimestre del 2024 se tuvo un reporte de 223.137 usuarios. 
 
Las ventajas de la plataforma es que tiene un diseño tecnológico que facilita la accesibilidad al 
agendamiento de turnos según la localidad de residencia del solicitante, sin necesidad de 
desplazarse con el animal de compañía largas distancias. Así mismo, tiene usuarios preferenciales 
para personas cuidadoras de animales (proteccionistas, rescatistas). 
 
 
Resultado 2.4 Apropiación de buenas prácticas en manejo animal para la protección y el 
bienestar animal 
 
Para la implementación de las estrategias de regulación en torno a la PYBA, un primer frente de 
acción es el desarrollo de actividades de sensibilización, socialización de protocolos y visitas de 
Inspección y Vigilancia de manera local, tanto en suelo urbano, expansión urbana y rural-según la 
ubicación de los prestadores de servicio a vigilar-y articulando las alcaldías locales para realizar 
los procesos de intervención. Para el año 2024, se gestionó la vinculación de 208 prestadores de 
servicios a la estrategia de regulación del IDPYBA, llegando así a un acumulado de 400 prestadores 
de servicios vinculados a las estrategias. 
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Por otro lado, se ha continuado la construcción de los documentos técnicos que permitirán 
establecer las buenas prácticas en bienestar animal para diferentes prestaciones de servicio para 
y con animales. A través de esto se busca estandarizar los criterios técnicos para la verificación de 
condiciones de bienestar de los animales sujetos de servicios durante las visitas de Inspección y 
Vigilancia 
 
Producto 2.4.1 Estrategia de regulación 
 
Para la implementación de la estrategia de regulación que permitirá cumplir con las funciones de 
Inspección y Vigilancia a establecimientos y prestadores de servicios que trabajan para y con los 
animales en el Distrito Capital, en el segundo trimestre de 2024 se ha desarrollado la construcción 
de documentos técnicos para establecer las buenas prácticas en bienestar animal para diferentes 
prestaciones de servicio. Así mismo, se realizó la vinculación de 30 prestadores de servicio a la 
estrategia de regulación del Instituto. Finalmente, durante el segundo trimestre de 2024 se 
efectuaron 103 visitas por oficio y por requerimiento a prestadores de servicio. 
 
 
Resultado 2.5 Eficiencia en la atención integral y especializada de la fauna silvestre 
 
A través del Centro de Atención, Valoración y Rehabilitación de Flora y Fauna Silvestre - CAVRFFS, 
la Secretaría Distrital de Ambiente realiza la atención integral y especializada de la fauna silvestre 
en el Distrito. 
 
Durante el segundo trimestre del 2024 se han valorado y atendido de forma integral y 
especializadamente el 100% de los animales por las áreas de medicina veterinaria, biología y 
zootecnia, de acuerdo con los procedimientos internos establecidos.  
 
La implementación de este producto contribuye a la conservación de la biodiversidad del país, en 
especial la fauna silvestre, por cuanto los animales silvestres que logran ser rehabilitados son 
liberados en sus hábitats naturales, para que así puedan contribuir nuevamente en las dinámicas 
naturales de sus ecosistemas.  
 
 
Resultado 2.6 Sistema de recepción, atención y rehabilitación de fauna silvestre en el Distrito 
Capital. 
 
El 100% de las solicitudes que se recibieron en la Secretaría Distrital de Ambiente en el segundo 
trimestre de 2024 por concepto de fauna silvestre en alguna condición de riesgo (individuos 
heridos o desorientados) o bajo tenencia o comercialización ilegal, son atendidas por la 
Subdirección de Silvicultura, Flora y Fauna Silvestre, para su trámite conforme a los 
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procedimientos internos establecidos, tendientes a lograr la recuperación, atención y manejo de 
los especímenes.  
 
La implementación de este producto contribuye a la mitigación de los impactos negativos sobre 
la fauna silvestre debidos a la sobreexplotación por el tráfico ilegal, factores de riesgo presentes 
en las ciudades, y fenómenos de variabilidad climática. 
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4. Objetivo 3 Gestión del conocimiento 
 
Con este tercer objetivo específico se espera fortalecer e incrementar el conocimiento actual 
asociado a la protección y bienestar animal, trasladado del ámbito académico y procurando 
acercarlo a la ciudadanía. Esto pensado a partir de dos estrategias fundamentales, la divulgación 
y el fomento a la producción del conocimiento. Este objetivo se evalúa a partir del avance en los 
siguientes resultados y productos esperados: 
 

Resultados 
esperados 

Productos esperados 

Generación de 
conocimiento para el 
fortalecimiento de los 
procesos 

Observatorio de Protección y Bienestar 
Animal 

Fomento a la 
investigación 

Estrategias de fomento 

Convenios para la investigación 

Tabla 4. Resultados y productos esperados objetivo 3 
 
 

Resultado 3.1 Generación de conocimiento 
 
Como estrategia para la generación del conocimiento, el Instituto Distrital de Protección y 
Bienestar Animal adelanta procesos de investigación al interior de la institución, orientados hacia 
las necesidades reconocidas para mejorar la gestión institucional en el marco del impacto que 
puede generar en la protección y bienestar animal.  
 
Dentro de los procesos adelantados se destacan: 

● Elaboración y publicación de cuatro (4) reportes de Avances de los indicadores de la 
Política Pública de Protección y Bienestar Animal 

● Desarrollo de un (1) diagnóstico de necesidades de producción de investigación y gestión 
del conocimiento de las áreas institucionales 

● Implementación continuada de tres (3) Semilleros de Investigación: Semillero de Ciencia 
Animal, Semillero de Ética Animal y Semillero de Género Protección y Bienestar Animal 

● Implementación de una (1) batería de herramientas metodológicas, estudios e 
investigaciones, que tuvo como objetivo posibilitar acciones orientadas a la generación de 
información y la divulgación científica en protección y bienestar animal. 
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Los resultados aquí mencionados se obtienen a través de la consolidación y operación del 
Observatorio Distrital de Protección y Bienestar Animal. 
 
Producto 3.1.1 Observatorio Distrital de Protección y Bienestar Animal (OPyBA) 
 
La investigación es una apuesta clave para la transformación cultural que posibilite relaciones 
respetuosas y justas con los animales no humanos y el ambiente. A través de la investigación es 
posible comprender problemáticas, explorar conceptos que suscitan reflexiones y nuevas 
apuestas, conocer nuevos paradigmas, enfoques y perspectivas; así como generar conocimiento, 
datos para el sustento de las ideas, el hallazgo de soluciones y la estimulación de nuevos estudios, 
entre otros. 
 
Las actividades programadas en el Plan de Acción del Observatorio Distrital de Protección y 
Bienestar Animal para la vigencia 2024 – II trimestre estuvieron constituidas por la actualización 
del informe trimestral de avance de la política pública, la socialización del Diagnóstico de 
necesidades de investigación al Comité de Investigación del Instituto, la implementación de una 
batería de herramientas metodológicas para el fortalecimiento de la gestión del conocimiento, la 
culminación y publicación del producto de investigación establecido para la vigencia, la 
formalización de un convenio para el fomento de investigación, y la implementación de 3 
semilleros de investigación. 
 
Como parte de las actividades programadas en el Plan de Acción del Observatorio Distrital de 
Protección y Bienestar Animal en el segundo trimestre de 2024 se avanzó  en la ejecución, tanto 
en entregables particulares tales como la actualización del segundo informe de avance de la 
política pública el cual fue publicado en la página del Observatorio, como en la socialización de 
Diagnóstico de necesidades de investigación y la generación del informe final, también la 
implementación de herramienta para diagnóstico de necesidades de investigación, el producto 
de investigación que consiste en un libro titulado Animales y Cambio Climático.  
 
Se formalizó un acuerdo de voluntades para el fortalecimiento de la gestión del conocimiento con 
la Fundación Universitaria Agraria de Colombia, la implementación de los 3 semilleros de 
investigación: Ética Animal, Ciencia Animal y Género Protección y Bienestar Animal, igualmente 
se está implementando una batería de herramientas metodológicas para el fortalecimiento de la 
toma de decisiones en el Instituto dentro de ella se encuentra la georreferenciación de 
accidentalidad y la construcción de tableros de control para las diferentes dependencias de 
acuerdo a su necesidad. 
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Resultado 3.2 Fomento de la investigación 
 
El IDPYBA, a través del OPyBA, se ha propuesto ser un escenario de las instituciones para el 
fomento de la investigación en temas relacionados directamente con los animales, que van desde 
su ecología hasta las problemáticas que los aquejan. En este sentido, el OPyBA adelanta 
investigaciones propias, cuenta con espacios para el diálogo de saberes y la ciencia ciudadana por 
medio de semilleros de investigación, y así mismo establece acuerdos de voluntades y convenios 
para la investigación con otras instituciones, centros u organizaciones. 
 
Como resultado del fomento de la investigación, se desarrollaron dos (2) productos de 
investigación con el propósito de generar conocimiento y fomentar prácticas respetuosas y justas 
hacia los animales no humanos. Estos productos son: la “Segunda fase de Intervenciones Asistidas 
con Animales” y el “Estado de la cuestión: Enfoques de ética interespecie”, investigación que 
forma parte integral del libro sobre Cambio Climático, Protección y Bienestar Animal. Además, el 
Observatorio del Protección y Bienestar Animal adscrito a la Subdirección de Cultura Ciudadana 
y Gestión del Conocimiento del IDPBA, formalizó un (1) convenio con el Departamento de Bioética 
de la Universidad El Bosque, con el propósito de fortalecer los procesos de investigación y gestión 
del conocimiento tanto del Instituto como de las instituciones aliadas. 
 
Producto 3.2.1 Estrategias de fomento a la investigación 
 
El Observatorio de Protección y Bienestar Animal programó para el segundo trimestre del 2024 
la culminación y publicación del producto de investigación proyectado para el primer semestre: 
Libro de compendio – Libro “Animales y Cambio Climático. Reflexiones y perspectivas. El proceso 
se aprobó en el Comité de Investigación del Instituto Distrital de Protección y Bienestar Animal 
2023. La iniciativa de investigación se desarrolló de acuerdo con el plan de acción establecido en 
el anteproyecto, su cronograma no tuvo ningún retraso y ya se encuentra publicado en la página 
del Instituto Distrital de Protección y Bienestar Animal. 
 
Producto 3.2.2 Convenios para el fomento a la investigación 
 
El Observatorio avanzó en la revisión y diagnóstico del estado actual de los potenciales convenios 
a firmar durante el primer semestre; posteriormente se analizó por parte del Observatorio y la 
Subdirección los potenciales alcances que se podrían conseguir con cada una de las instituciones 
exploradas. Resultado de este análisis el Observatorio de Protección y Bienestar Animal del 
IDPYBA logró formalizar durante el segundo trimestre un acuerdo de voluntades con la Fundación 
Universitaria Agraria de Colombia. Actualmente también el Observatorio cuenta con un acuerdo 
de voluntades con el Observatorio de Mujer y Equidad de Género al cual se le realiza seguimiento 
mensual y en donde se incluye una iniciativa investigativa sobre violencias interrelacionadas y el 
fortalecimiento del Semillero de Género Protección y Bienestar Animal. 


